
  
 

1 
 

  
 
 

لمحاكاه فى نشر ثقافة التعامل "التحديات التى تواجو تطبيق نموذج ا        
 ات والكوارث لدى الشباب الجامعة"   الأزم مع

 
"The challenges facing the application of the simulation  

   model in spreading the culture of dealing with crises 

and disasters among university youth" 

 
 إعداد 

  د/ أسماء حسن سعد حسن    

 مدرس بقسم تنظيم المجتمع         
 كمية الخدمة الاجتماعية جامعة أسيوط      

 

 

 

 

 

 2024ه/4445
 



  
 

2 
 

 الممخص:

رصد واقع التحديات التي تواجو تطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافةة التعامةل استيدفت الدراسة إلى 
مةةع امزمةةات والكةةوارث لةةد  الشةةباب الجةةامعي ح تحديةةد مقترحةةات ت عيةةل تطبيةةق نمةةوذج المحاكةةاة فةةي 
نشةةةر ثقافةةةة التعامةةةل مةةةع امزمةةةات والكةةةوارث لةةةد  الشةةةباب الجةةةامعيح وتعةةةد مةةةن الدراسةةةات الوصةةة ية 

عتمدت عمى منيج المسح الاجتماعي الشامل معضاء وحدات إدارة امزمات بكميات التحميمية والتى إ
أىم التحةديات المرتبطةة بتطبيةق مكاكةاة بيئةة (ح وتوصمت النتائج إلى 37جامعة أسيوط وبمغ عددىم )

 العمةل مةع البيئةةة الواقعيةة صةعوبة تحديةةد بةرامج المحاكةاة بمةةا يةت ئم مةع البيئةةة الواقعيةة لموحةدة ح وأىةةم
التحديات المرتبطة بالموارد البشرية الحاجة إلى ذو  متخصصين ذو  خبرات وميارات معينو ح وأىم 
التحديات المرتبطة بالموارد المادية نقةص اممكانيةات الماليةة ال زمةة لمتجييةزات المعمميةة لتةوفير بيئةة 

مةةةع الييئةةةات امخةةةر  محاكةةةاة حوأىةةةم  التحةةةديات المرتبطةةةة بالتنسةةةيق قمةةةة تةةةوفير بنةةةاء شةةةبكة معمومةةةات 
الآليات المقترحة من منظةور طريقةة تنظةيم المجتمةع لت عيةل المعينة بإدارة امزمة ح وتوصمت إلى أىم 

 .تطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع امزمات والكوارث لد  الشباب الجامعي
 الشباب الجامعي. -امزمات والكوارث –المحاكاة الكممات الدالة: 

Abstract: 

The study aimed to monitor the reality of the challenges facing the 

application of the simulation model in spreading the culture of dealing with 

crises and disasters among university youth, identifying proposals for 

activating the application of the simulation model in spreading the culture of 

dealing with crises and disasters among university youth. It is considered 

one of the descriptive analytical studies that depend on the social  survey   

method  . Comprehensive study of the members of the crisis management 

units in the faculties of Assiut University, their number reached (71). The 

results revealed the most important challenges associated with applying the 

simulation of the work environment with the real environment, the difficulty 

of specifying simulation programs that are compatible with the real 

environment of the unit, and the most important challenges related to human 

resources are the need for specialists with experience and skills. Certain, and 

the most important challenges related to material resources are the lack of 

financial capabilities necessary for laboratory equipment to provide a 

simulation environment, and the most important challenges related to 

coordination are the lack of provision for building an information network 

with other bodies assigned to manage the crisis, and I reached the most 

important proposed mechanisms from the perspective of community 

organization to activate the application of the simulation model in spreading 
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a culture Dealing with crises and disasters among university youth   .            

                                                            

Key words:  the simulation- crises and disasters- University youth. 

 مشكمة الدراسو:أولًا: 

يشيد العالم المعاصر جممة من امزمات وامحداث تتسم بالتنوع والسرعو وعنصر الم اجأه ح حيث       
تحت ل ميادين الحياة الاقتصادية والاجتماعية والسياسيو بجممة من امزمات المت حقو التى تقف عائقا فى 

 . (3حص6172 طريق النمو والتقدم للأفراد والمجتمعات)جميل ح 

 ح الاجتماعية البيئة مثل امسبابح من العديد ىناك للأزمات و معرضة فترة في الحالية والجامعة    
. ذلك إلى وما لمط ب الن سية والمشاكل اليوميةح امدارية الخدمة وعيوب الجامعيةح المؤسسية والعقبات

 وامحداث. بيعيةالط والكوارث العامةح الصحة ىي الجامعية للأزمات الرئيسية امنواع الحاضرح الوقت في
 المشروعة والمصالح والحقوق الجامعات ومعممي امرضية والانييارات الجامعي الحرم وأمن السياسية
دارتيا امزمات الجامعات القدره بمنع في القيادة لد  يكون أن يجب. امخر  وامضرار لمط ب  ,Zhangوا 

2011,pp1:6) ) . 

فى ظل عدم وجود الاستقرار السياسي واممني ح قد وقع عمييا بناء عمى ما تقدم يتضح أن الجامعات      
كثير من الضغوط ولحق بيا كثير من الخسائر متمثمة فى الخسائر البشرية )كاستشياد مئات الط ب 
والطالبات( والخسائر المادية الناتجة عن الت جيرات التى تعرضت ليا بعض الجامعات ح والخسائر 

مستو  التحصيل الدراسيح وارت اع نسبة الطمبة المتغيبين عن الامتحاناتح  الاكاديمية المتثمة بتدنى
وتعطيل الدوام مكثر من مرة بسبب حظر التجوال ح وفقدان الطمبة الكثير من المحاضرات المقرر دراستيا 

( .اممر الذ  711حص6175بامضافة إلى الخسائر الن سية وفقدان الطمبة امحساس الذاتي)صالح ح
إلى  أىمية المستو  الوقائى بإرساء ثقافة التعامل مع امزمات فى أوساط المجتمع وتييئتيم المسبقة يطرح 

 (.13ح ص6167ن سياً لتقبل مثل ىذه اموضاع الاستثنائية ومواجيتيا بقدر من الاتزان )لكرينى ح 

ن الجامعو فى أ  مجتمع     والدعامو ال كرية التى  ىى قاطرة التقدم ومنارة التنوير والقوة العقمية –وا 
تستشرق المستقبل وىى أيضاً معمل إعداد امجيال المتعاقبو وتكوينيم وتأىيميم وىى أيضاً الجية المنوط 
بيا حل مشاكل المجتمع من خ ل معايشة حقيقيو ليا وت اعل خ ق معيا وت يم موضوعى مبعادىا)بياء 

 . (734الدين ح 
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ضح أىمية تكوين فريق لمواجية امزمات والكوارث فى كل جامعة حيث  إن عمم المستقبميات يو      
مصرية ح ولا يجب أن تكون القرارات مجرد حبر عمى ورق ح ومن الضرور  جداً توفير ميزانية متخصصة 

 (.331ح ص6176فاعمة مدارة امزمات والكوارث داخل الجامعة )فيمىح 

يمكن استخداميا فى تقميد الواقع ال عمي لبعض امعمال التى تعد المحاكاه من امساليب الحديثة التى و      
ح 6175أبو شعيب ح )يصعب تكرارىا أو إجرائيا عممياً من أجل رفع ك اءة العاممين داخل المؤسسات

 .(76ص

ذكر فريدريك أن من المعوقات التى قد تواجو تطبيق أسموب المحاكاه إيجاد سيناريوىات ومواقف و     
ما أوضح النجار أن من المأخذ عمى أسموب المحاكاه ارت اع تكم تو بجانب بقية أساليب واقعية تماماً ك

التدريب المختم ة مع صعوبة نقل ردود امفعال من البيئة التدريبية إلى البيئة الحقيقة ح وبين دافورين أن 
غالب مصنوعة من من عيوب استخدام المحاكاة محدودبة السيناريوىات ح حيث أن تمك السيناريوىات فى ال

  قبل المدربين وبالتالي قد تكون موضوعاتيا محدودة ومحصورة وفقاً لخبرات وتجارب ومعارف المدربين فقط
 .(59صح 6167ح الراجحي)

وبالتالي يمكن توضيح التحديات تطبيق نموذج المحاكاة فى المؤسسات الاجتماعية أو أ  منظمة ما     
المالية ح التحديات التى تتعمق بالموارد البشرية المتعمقة بالجانب التدريبي تحديات تتعمق بالموارد المادية و 

والخبرة الكافية والمتخصصين ح ولتحقيق ىدف نشر ثقافة التعامل مع امزمات والكوارث لمشباب الجامعي 
 ومطابقة مع البيئة الواقعية عند حدوث امزمة لابد التغمب عمى تمك التحديات والمعوقات .

زمة والتعاطى معيا بنجاح فإن نموذج المحاكاة يقترح ما ومن أجل أن تنجح لمنظمة فى معالجة ام    
بتكارية إذا لزم اممر استخدام امجرءات المت ق عميو فى خطة امزمة ح بل يجب التصرف بصورة ا يأتي:
ت واضحة وم يومة المعموما التأكد من أنو يجر  إشراك جميع أفراد ال ريق فى المعمومات وأن ىذهح 

المصادقية عمى البيانات والمعمومات التى يتم البيانات والمعمومات والتصريحات ح  مراجعة جمعودقيقة ح 
 (.626ح ص6161إست ميا من خارج المنظمة.) أبو فارح

وتشكل الخدمة الاجتماعية بوتقة جامعة وىي تتعامل مع الكوارث من خ ل مجموعة من الخدمات         
تقدميا بما يجعميا تعيش محنة المنكوبين بأسموب مينى وعممى يستند إلى المعرفو ويوفر عامل  التى

الطمأنينو لممجتمع الذ  تعرض لمكارثة ويؤىمو من جديد نحو مسيرة التطور والبناء التنمو  فتتحول طاقتة 
مخصائيون دوراً كبيراً صور التغيير ويست يد من الدرس فى مواجية امزمات الطارئة مستقبً  ح ويمعب ا

فى تمك الجيود من خ ل أدوار محدده يقومون بيا ح تتجسد فى تقديم كافة مظاىر العون والسند والدعم 
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لممواطنين المتأثرين بالكارثة بما يعينيم عمى مواجيتيا ح وتوفير خدمات عمى مدار الساعة تتسم بالسرعة 
   ( .736ح ص6161ا الكارثة)أحمد ح والرغبة فى إنقاذ اموضاع السيئة التى أوجدتي

كما أظير التعمم القائم عمى المحاكاه فى الخدمة الاجتماعية نتائج فعالة لمط ب البالغين منو يوفر    
فرصاً تعميمية موجية ذاتياً ومركزة عمى المشك ت وقابمية التطبيق ذات صمو لمعمل الحقيقى القائم عمى 

عمى المحاكاة )محمود م القائم المؤسسة ح كما شيد معممو الخدمة الاجتماعية توسعاً فى استخدام التعم
وتكون المشكمة فى عدم تطبيق عممية المحاكاة بصولاة ناجحة لعدم الجدية الكافية  (ح 51ح ص6163ح

فى التطبيق وقد يعود السبب إلى عدم القناعة الكاممة بإمكانية حصول امزمة الم ترضة وىنا ينبغى رصد 
بيق والعمل عمى معالجتيا قبل الخوض فى الخطة ن سيا) وتسجيل المشك ت والمعوقات المتعمقة بسؤ التط

 (.661ح ص616أبو فار ح 

وتعد طريقة تنظيم المجتمع إحد  طرق الخدمة الاجتماعية التى تمارس عن طريق أجيزة       
متخصصو وتمارس ىذه الاجيزه أعماليا مع مؤسسات أو ىيئات أو منظمات ولا تقوم بتقديم خدمات 

 .(653ح ص6112فى حالات إجراء التجارب ح أو مواجية الكوارث)سرحان ح  مباشره لمناس إلا

كما أن لطريقة تنظيم المجتمع دور ىام نظراً لما تممكو من مبادئ واستراتيجيات وتكنيكات وأدوات     
قادرة عمى التعامل مع امزمات والكوارث وذلك من حيث استثمار مؤسسات المجتمع وتنظيمات وتغطية 

)قاسم وأخرون ح يود المجتمعية لخدمة المتضررين من امزمات والكوارث وقائياً وع جياً وتنموياً كافة الج
 (.733ح ص6111

كما أن ليا دوراً ىام فى توعية ال ئات المستيدفة فى عمميا مع المنظمات الحكومية وتعتبر الجامعات    
التنسيق والتمكين فى زيادة حجم مشاركة إجد  المؤسسات الحكومية ح لما ليا من عمميات المتمثمة فمى 

كافة المؤسسات الاجتماعية فى نشر ثقافة التعامل مع امزمات والكوارث  وتحديد حجم وواقع المشك ت 
 التى تواجيييا المؤسسات الحكومية ح والتغمب عمييا التى تحول دون تحقيق ذلك.

لمتغيرات والتطورات من أزمات وكوارث ف بد ولكي يصبح الشباب الجامعي  قادراً عمى التعامل مع ا    
من إكسابو العديد من المعارف والميارات والخبرات التى تمكنو فى التعامل مع امزمات والكوارث وتدريبو 
وذلك لا يتم إلا من خ ل تجارب فعمية ممثمة فى الواقع لاكسابيم تمك الميارات والخبرات ح ولكن ىناك 

بيئة الازمة بشكل واقعي فى بيئة المنظمة وبالتالي لابد من تحديد تمك  بعض التحديات تعوق تمثيل
وآليات طريقة تنظيم المجتمع فى ت عيل نموذج المحاكاة  التحديات ووضع بعض المقترحات لمتغمب عمييا 

 وىذا من منطمق أىداف الدراسة الحالية.لنشر ثقافة التعامل مع امزمات والكوارث لد  الشباب الجامعي ح 
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ترتبط بالتحديات التى تواجة تطبيق نموذج وتأكيداً لما سبق سيتم عرض الدراسات السابقو التى 
 المحاكاه فى نشر ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي.

 المرحمة ط ب وعي تحسن مد  عمى التعرف إلىاستيدفت   Mailiza ((2023  ميميزا دراسة  -4
. والريف الحضر ط ب لد  الوعي تحسن قارنت كما. المصورة القصص خ ل من بالكوارث امعدادية

 إلى أد  مختم ة ظروف ذات مختم ة مدارس في ا المصورة القصص استخدام أن الدراسة ىذه ظيرتأ
 أفضل الحضري التجريبيالجماعة  في بالكارثة الط ب وعي وكان. بالكوارث التوعية مستويات اخت ف

 الكارثةح بعد والوعي بالكارثةحأثناء  والوعي الكارثةح قبل الوعي وىي امربعة المؤشرات من ث ثة في
 المؤشرات أحد في أفضل الري ية التجريبية الطبقة أداء كان ن سوح الوقت وفي. الضابط بالصف مقارنة

 أن إلى الدراسة ىذه تشير. الضابطة بالطبقة مقارنة الكوارثح مجال في بالتثقيف الوعي وىي امربعةح
 .بالكوارث الوعي تزيد أن يمكن المصورة القصص

التى تناولت أىمية دور الجامعات)الكميات( والمعرفو بالشراكة مع YU ( 2023)يو دراسة  -6
الحكومات المحمية أثناء الكوارث وحالات الطوارئ وقدمت الجامعة )الكميات( خدمات الكوارث بالشراكة 

ؤ بمعمومات بخ ل طرق مختم ة مثل توفير المرافق ودعم المعرفة مثل التنمع الحكومات المحمية من 
الكوارث والموارد البشرية ودعم الخبرات الخاصة مثل العمل التطوعي لط ب التمريض والطب ح حيث 

وتوصمت الدراسة إلى يمكن الشراكة  326تم مسح شامل من مديريى الطوارئ لمجامعة وتشمل عددىم 
لحكومات المحميةأن التنسيق تقمل من التكم ة عند حدوث الكوارث ويمكن لجيود التنسيق بين الجامعة وا

 الداخمى داخل الجامعات )الكميات( توفر خدمات فعالة فى حالات الكوارث.
 استجابة استراتيجية لتحسين توصيات إلى تقديماستيدفت  التى  Gunn( 2023) جون دراسة -3

 تم التي والبيانات تكونت المشاركون. الطوارئ وحالات امزمات أوقات في الاجتماعي التواصل وسائل
 بتحديد ذلك بعد الباحث ح قام البحثح ليذا ميداني عمل موقع إنشاء من امولى الدورة في جمعيا

 واليياكل المتغيرةح العوامل: ىي البيانات من انبثقت التي امربعة الموضوعات كانت. الموضوعات
 عبر التسويق لخبير يمكن كيف فيم إلى الباحث بيا سعى المعمول وامجراءات والقنواتح اليرميةح
 في المستقبمية الاجتماعي الاستماع مداة إرشادات وضع في المساعدة الاجتماعي التواصل وسائل
 امفكار ومشاركة التوجيييةح المبادئ إنشاء وتسييل فعالةح مجموعة تنظيم أن البحث أظير. الجامعة
  .التوجييية المبادئ إنشاء لتسييل فعالة تكتيكات كانت المشتركة الخبرات ورعاية المبتكرةح

 لخريجي مقدم قصير تعميمي برنامجإلى عرض استيدفت   Kunguma (2023)كونجوما دراسة  -4
 التعمم برامج و الكوارث إدارة في ومياراتيم معارفيم تعزيز يعتزمون الذين الكوارث إدارة وممارسي
 الذي SLP برنامج وأنشطة لمحتو  ومنيجية ونقدية نوعية مراجعة إجراء إلى المؤل ون سعى.   القصيرة
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 الكوارث دراسات في الدراسة تساىمو  أفريقيا في الكوارث إدارة عمى والتعميم التدريب مركز جامعة تقدمو
 وشجعت الحالية الدورة تحسين فيالعرض   ساعدتو . قصير تعميمي تدريبي برنامج مراجعة خ ل من
 مخاطر مجال ونمو الكوارث تشريعات تن يذ كنشاط أخر  مؤسسات قبل من مماثل تدريب تطوير عمى

  .امكاديمي الكوارث
إلى التعرف عمى إسيامات طريقة تنظيم المجتمع في التى استيدفت : (2022دراسة صادق ) -1

المجتمع المصري. عرضت الدراسة إطاراً تطوير إدارة امزمات لمحد من مخاطر اموبئة الصحية في 
وجاءت نتائج ح زماتح المخاطرح اموبئة الصحية(م اىيمياً تضمنت )إسياماتح التطويرح إدارة ام

الدراسة مؤكدة عمى أىمية تطوير إدارة امزمات لمحد من مخاطر اموبئة الصحية في المجتمع المصري 
التقميل من مستو  التعرض لمخاطر اموبئة الصحية  %(53.5وقد جاءت في المرتبة امولى وبنسبة )

%( تن يذ إجراءات التعامل مع مخاطر 52.1خ ل تنمية الثقافة الصحية وفي المرتبة الثانية وبنسبة )
%( تحديد مخاطر اموبئة 59.1اموبئة الصحية من حيث التكم ة والوقت وفي المرتبة الثالثة وبنسبة )

التعامل معيا وجاء المستو  العام مىمية تطوير إدارة امزمات مرت ع الصحية مثل حدوثيا وترتيب 
 %(.56.6وبنسبة )

تحديد مد  قدرة الجامعات عمى الالتزام بمعايير الحوكمةح التى استيدفت إلى ( 2024نحمو )دراسة  -2
تواجو مد  قدرتيا عمى مواجية امزمات المجتمعية وقت انتشار فيروس كوروناح وما الصعوبات التي 

الجامعات فى تطبيق معايير الحوكمة و الصعوبات التي تواجييا فى التعامل مع امزمات المجتمعيةح 
وتوصمت الدراسة إلى قدرة الجامعات المصرية عمى الالتزام بمعايير الحوكمة المتمثمة فى رفع مستو  

لدييا القدرة عمى التعامل مع  الخدماتح الش افيةح المساءلةح المشاركة فى صنع القرارح كما أن الجامعات
امزمات المجتمعية داخميا أو خارجياح وأن ىناك بعض الصعوبات تواجو الجامعات فى الالتزام بمعايير 

 .الحوكمة
التعرف عمى أىمية التخطيط لمقيادات الادارية عند التى استيدفت إلى : (2020دراسة زىران ) -3

ئ وميارات التخطيط التي تمتزم بيا القيادات امدارية في مواجية الكوارث وامزماتح والتعرف عمى مباد
وتوصمت الدراسة إلى اىم المعوقات ممارسة الوعي  ح مراحل مواجية امزمة )قبلح أثناءح بعد(

التخطيطى لمقيادات امدارية عند مواجية الازمات والكوارث نقص القو  البشرية المخصصة لمواجية 
دارة الكارثة ح ومن ضمن المقترحات الكوارث ح النقص في تأىيل  الكوادر البشرية ل زمة لمواجية وا 

ال زمة لممارسة القيادات امدارية لموعي التخطيطى تعزيز ثقافة الحد من الكوارث الطبيعية بما في ذلك 
  محاولة منع الكوارث إن أمكن ح ضرورة توفير أناس مدربين ومؤىمين في إدارة امزمات والكوارث.

 إدارة وحدات في المؤسسية القدرات لبناء ال عمي الواقع إلى معرفةاستيدفت (: 2020دراسة حسن ) -4
 ع قة وجود إلى النتائج امزماتح وتوصمت مدارة بالتخطيط وع قاتيا أسيوط جامعة بكميات امزمات
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 مدارة التخطيط وبين( حامتصالية المادية ح البشرية ح المعموماتية ح امدارية) المؤسسية القدرات بناء بين
 توصل.   ح  التعمم التوازنح حإعادة المواجية والوقايةح امستعداد امنذارح إشارات إكتشاف) ككل امزمات

 الاعمال عمى( ط بح  موظ ينح اساتذه) بالجامعة العاممين كافة تدريب التوصيات من مجموعو الى
 مدارة التخطيط بثقافة الجامعى بالمجتمع الوعى نشرح الجامعيو امزمات مع التعامل وطرق الوقائيو
 .الجامعيو امزمات

 مواجيةة بمؤسسات الوقائى الدور ممارسة متطمبات تحديد لىاستيدفت إ: (2020دراسة محمد ) -5
 نظةم عمةى التدريب:  الوقائية البرامج متطمبات أىم أن:  البحث نتائج وبينت ح المحمية والكوارث الازمةات
 ا المتطمبات واىةم ح الحديثة التقنيات عمى لمتدريب برامج وتن يذ الوقائية البرامج وتنوع ح المبكر الرصد
 اجيزة ووجود المجتمعية القيم لتنمية ندوات واقامة المجتمعية الضغوط لتقميل توعوية حم ت تن يذ: ل نية

 بين شراكة اقامة:  التنسيقية المتطمبات وأىةم ح المبكر وامنذار الرصد آليات تطوير و متطورة اتصال
 وامىمية المحمية مؤسسات ال جيود وتكامل المعمومات لتحةديث المةستمر والاتةصال المحمية المؤسسات

 ىناك وان ح امزمات من بالوقاية العام الرأي توعية في الاع م اجيزة مةع والمةساىمة الخةدمات لتوفير
 عميياح لمتغمب مقترحات وىناك ح(المجتمع/المؤسسة/ بالعاممين) خاصة الوقائى الدور ممارسةة ل معوقات

 المشك ت واىم ح المحمية بالمؤسسات   الوقائ ممارسة متطمبات اىم لتمبية توصيات وضع وتةم
 .حميا عن المسئولية والييئات

اندلاع أحداث امزمات اممنية بشكل متكرر في التى تناولت  Yu-hui  (2016)َى هىٌ دسبعد -71
المجتمع الحديثح حظي امزمات اممنية في مكتبة الجامعة باىتمام متزايد. من ث ث مراحل لمنع 

في بناء أسموب دراسة امزمات اممنيةح والاستجابة للأزماتح والتعافي من امزمات اممنيةح بدأت ىذه 
مكتبة الجامعةح بما في ذلك ست نقاط رئيسية: إنشاء رؤية صحيحة  عممي مدارة امزمات اممنية في

جراء تقييم المخاطر  عداد طاقم إدارة امزمات اممنيةح وا  دارة امزمات اممنيةح وا  للأزمات اممنية وا 
عداد خطط الاستجابة للأزمات اممنية والتعافي منياح وبناء نظام امنذار بامزمات اممنية  اممنيةح وا 

ام الاتصالاتح والذي ييدف إلى توفير بعض المناىج النظرية مدارة امزمات اممنية لمكتبة الجامعة ونظ
 .وتحسين التركيز عمى الكوارث لممكتبات الجامعية. قيادة المكتبة وتجنب ومنع حدوث امزمات اممنية

 القيادات وعي طبيعة وتحميل وصف إلى محاولةالتى استيدفت ( 5105دسبعد بٌغةِذي) -77
 المسح منيج عمى الدراسة واعتمدت امزماتح بإدارة السعودية بالجامعات التربية بكميات امكاديمية
 الجامعية لمقيادات تام وعي ثمة أن مجمميا في توضح النتائج من عدد إلى الدراسة انتيت الشاملح

 ودور الميمةح والتدخ ت امدوار من العديد خ ل من امزمات تمك إدارة وكي ية السعوديةح بالجامعات
 عينة أفراد وعي في الخبرة وسنوات والنوعح والخبراتح ومكانوح العملح كطبيعة الوسيطة المتغيرات
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دارتياح امزمات بم يوم الدراسة  إدارة في تعين أن يمكن التي الميمة التوصيات من مجوعة طرح وتم وا 
 .السعودية الجامعات في الجامعية القيادات من بيا والوعي امزمات

إلى إلى تحديد النموذج ح أو مكونات التى استيدفت  :Siraj S (2023) عشبظ وآخشوْ دسبعد -76
 منظمات غير ربحية لتسييل مع يتعاون أن جامعي أبحاث يمكن لمختبر النموذج التى توضح كيف 

ح وتحديد .والتطوير البحث مجال في الصحية الرعاية مقدمي تدريب التعميم القائم عمى المحاكاه في نشر
 استراتيجيات التى يمكن استخداميا فى مرحمة من مراحل النموذج.

 أوجة الاتفاق بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية:

حالية مع الدراسات السابقة فى وعي الط ب المرحمة امعدادية والط ب الجامعي من لاتت ق الدراسة   
قصير لتعزيز معارف وميارات ارث وامزمات واستخدام برنامج تعميمي خ ل القصص المصوره بالكو 
ح ووعي كافة العاممين بالجامعة والط ب عمى امعمال الوقائية وطرق  مقدم الخريج فى إدارة الكوارث 

التعامل مع امزمات ونشر الوعي بالمجتمع الجامعي بثقافة التخطيط مدارة امزمات الجامعية ح وأىمية 
 .تحميل طبيعة وعي القيادات امكاديمية بكميات الجامعات بإدارة امزمات وصف و 

 أوجة الاختلاف بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية:

ر ثقافة فى نشوتحديات تطبيقيا  فى كي ية استخدام نموذج المحاكاهالدراسة الحالية تختمف تختمف 
 الجامعي.التعامل مع امزمات والكوارث لد  الشباب 

 الدراسات السابقة:موقف 

يتضح من استعراض الدراسات السابقة أىمية دور الجامعات )الكميات( فى الوعي التثقي ى فى   -7
مجال الكوارث من خ ل القصص المصورة ح التنسيق بين الجامعة والحكومات المحمية فى تقديم 

( 6163ح ) Mailiza ( 2023كافة الخدمات أثناء الكوارث ح وىذا ما أشارت إلية دراسة )
suzang. 

الصعوبات التى تواجييا فى التعامل مواجية قدرة الجامعات عمى مواجية امزمات الجامعية ح   -6
مع امزمات الجامعية ح وأىمية التخطيط لمقيادات امدرية عند مواجية امزمات والكوارث ح وبناء 
قدرات المؤسسيو فى وحدات إدارة امزمات بكميات الجامعة ح وىذا ما أشارت إلية دراسة نحمة 

 (.6161دراسة حسن )(ح 6161(ح دراسة زىران )6167)
م متطمبات التنسيقية المتمثمة فى إقامة شراكة بين المؤسسة محمية ومتطمبات الممارسة الوقائية أى -3

ح ووعي القيادات الاكاديمية بإدارة امزمات ح تسييل نشر التعميم فى التدريب عمى التقنيات الحديثة 
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ا ما أشارت إلية القائم عمى المحاكاة فى تدريب مقدمي الرعاية الصحية فى البحث والتطوير ح وىذ
 (.6161ح دراسة محمد )  Siraj S,etal (2023) سشاج َآخشَن(ح دراسة 6171دراسة الغامد  )

عداد امطار الدراسة مشكمة وقد إست ادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة فى صياغة -9  وا 
 مناسبحوصياغة بشكل وصياغتيا الدراسة أىداف وتحديد الدراسةح م اىيم وصياغة النظر 

 تساؤلاتيا .
 ثالثاً: صياغة مشكمة الدراسة:

المتمثمة فى الجامعة التى لياتأثير  ةإن التطرق حول امزمات والكوارث فى المؤسسات التعميميى    
واضح عمى الشباب الجامعي وىم من أىم ال ئات المستيدفة فى الجامعةح حيث أن امزمات 
والكوارث ليا تأثير عمى الشباب الجامعي من حيث الجوانب التعميمية والن سية والاقتصادية وما يمر 

تغيرات وتطورات نتيجة امزمات والكوارث  بو المجتمعات من ناحية والتعميم الجامعى من ناحية من
ولتزويدىم  ح ولتمكين الشباب فى كي ية التعامل مع امزمات والكوارث الطبيعية وغير الطبيعية

تجارب واقعية تمثل البيئة الحقيقة  يجب إجراء  امزمات والكوارث الميارات والقدرات أثناء حدوث 
 . للأزمات والكوارث

نط قاً مما أس رت عمية الدراسات السابقة وفي ضؤ المعطيات النظرية لمدراسة الحالية  يمكن تحديد وا 
فى نشر ثقافة التعامل تحديات التى تواجو تطبيق نموذج المحاكاه مشكمة الدراسة فى القضية امتية" 

 مع امزمات والكوارث لد  الشباب الجامعي"

 رابعاً: أىمية الدراسة:

بتدشين مركز مدارة لدولو المصرية وبتطبيق الاستراتيجية الوطنية لمتعامل مع امزمات اىتمام ا -7
امزمات والكوارث واليدف منو عقد ندوات وورش عمل وجمسات عممية فضَ  عن عمل قاعدة 

 بيانات لكي ية إدارة الازمات والتعامل معيا قبل وأثناء وبعد حدوثيا.
تنتيى إلييا ىذه الدراسة من حيث قدرة وحدات امزمات والكوارث أىمية النتائج التى يمكن أن  -6

فى التعامل مع امزمات والكوارث من  بالجامعة بتزويد الشباب الجامعي بالمعارف وتنمية ميارتيم
 .)تطبيق  نموذج المحاكاه( خ ل تجارب واقعية

  ح وما لة تأثيرات المجتمعية التى يمر بيا المجتمع المصر زيادة نسبة الكوارث وامزمات   -3
 سمبية عمى جميع ال ئات المجتمعية.
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الاىتمام بالشباب الجامعي منيا من أىم قطاعات الشباب التى توجو إلييا الدولة من رعاية  -9
واىتمام ف بد من إكسابو العديد من المعارف والميارات والخبرات التى تمكنو فى التعامل مع 

 امزمات والكوارث.
فى حدود عمم الباحثة فى الخدمة الاجتماعية بص ة عامة وتنظيم المجتمع  –ندرة الدراسات  -1

نشر ثقافة التعامل مع امزمات والكوارث لد  ل تطبيق نموذج المحاكاه  بص ة خاصة التى تناولت
 الشباب الجامعي.

أىمية إثراء التراث النظر  بتطبيق نموذج المحاكاه فى الممارسات المينية لمخدمة الاجتماعية   -2
 بص ة عامة وطريقة تنظيم المجتمع بص ة خاصة.

 خامساً: أىداف الدراسة:

رصد واقع التحديات التي تواجةو تطبيةق نمةوذج المحاكةاة فةي نشةر ثقافةة التعامةل مةع امزمةات  .7
 الجامعي.والكوارث لد  الشباب 

تحديد مقترحات ت عيل تطبيةق نمةوذج المحاكةاة فةي نشةر ثقافةة التعامةل مةع امزمةات والكةوارث  .6
 لد  الشباب الجامعي.

تحديةةد دلالات ال ةةروق المعنويةةة بةةين اسةةتجابات فريةةق العمةةل بوحةةدات إدارة امزمةةات والكةةوارث  .3
ديات التةةي تواجةةو تطبيةةق وفقةةاً لةةبعض المتغيةةرات الديموجرافيةةة بالنسةةبة لتحديةةدىم لمسةةتو  التحةة

 نموذج المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع امزمات والكوارث لد  الشباب الجامعي.
التوصل إلى آليات مقترحة من منظور طريقةة تنظةيم المجتمةع لت عيةل تطبيةق نمةوذج المحاكةاة  .9

 في نشر ثقافة التعامل مع امزمات والكوارث لد  الشباب الجامعي.
 :راسةسادساً: فروض الد

التحديات التي تواجةو تطبيةق نمةوذج " من المتوقع أن يكون مستو  : لمدراسة الأولالفرض  ( أ)
 ":متوسطاً  المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع امزمات والكوارث لد  الشباب الجامعي

 التالية: الأبعادويمكن اختبار ىذا الفرض من خلال 

وحةةةدات إدارة امزمةةةات مةةةع البيئةةةة الواقعيةةةة ل التحةةةديات المرتبطةةةة بتطةةةابق محاكةةةاة بيئةةةة العمةةةل .7
 .والكوارث

 .بوحدات إدارة امزمات والكوارثالتحديات المرتبطة بالموارد البشرية  .6
 .بوحدات إدارة امزمات والكوارثالتحديات المرتبطة بالموارد المادية  .3
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 .بين وحدات إدارة امزمات والكوارثالتحديات المرتبطة بالتنسيق  .9

لا توجد فروق جوىرية دالة إحصائياً بين استجابات فريق العمل  "الفرض الثاني لمدراسة:   ( ب)
التحةديات التةي تواجةو  بوحدات إدارة امزمات والكوارث وفقاً لمنوع بالنسبة لتحديةدىم لمسةتو 

 تطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع امزمات والكوارث لةد  الشةباب الجةامعي
." 

لا توجةةةد فةةةروق جوىريةةةة دالةةةة إحصةةةائياً بةةةين اسةةةتجابات فريةةةق  "الفررررض الثالرررث لمدراسرررة:   ( ج)
 العمةةةل بوحةةةدات إدارة امزمةةةات والكةةةوارث وفقةةةاً لممسةةةتو  امداري بالنسةةةبة لتحديةةةدىم لمسةةةتو 
التحديات التي تواجو تطبيق نموذج المحاكاة فةي نشةر ثقافةة التعامةل مةع امزمةات والكةوارث 

 ". معيلد  الشباب الجا
لا يوجةد تبةاين دال إحصةائياً بةين اسةتجابات فريةق العمةل بوحةدات  "الفرض الرابع لمدراسة:  ( د)

التحديات التي تواجو تطبيق  إدارة امزمات والكوارث وفقاً لموظي ة بالنسبة لتحديدىم لمستو 
 ". نموذج المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع امزمات والكوارث لد  الشباب الجامعي

 بعاً: مفاىيم الدراسة:سا

 مفيوم نموذج المحاكاه: -4

يعرف قاموس اكس ورد المحاكاه بأنيا أسموب لتقميد سموك أو موقف أو نظام عن طريق استخدام 
نموذج مشابو وذلك إما لجمع المعمومات الم ئمة عن النظام أو لتدريب أشخاص عمى ىذا الموقف 

عممية تجربة أو ممارسة نموذج فى إطار أىداف  وتعرف أيضاً  ح 76ح ص6175)أبو شعيب ح 
ويمكن تعري ة  (.  P849 2000 ,Balci and W. F, (متنوعة بما فى ذلك فى التحميل والتدريب

من خ ل الم اىيم السايقة  (..Pohl,2006,p7)أيضاً بأنو " ىو تقميد عممية أو نظام فى العالم الحقيقي
 (.643ح ص6174)عائشة&عبد الكريمح م يوم المحاكاه كالتالي:يمكن إبراز أىم خصائص التى تميز 

تبر منيج عام لحل مشاكل حيث أنو تتضمن إطار عام يعالج فيو مجموعة عأن المحاكاه ت -
 من المشاكل التى تواجو النظام باستخدام طرق ونماذج معينة.

  معينة. زمنيةتعتمد المحاكاه عمى التجريب باستخدام الحاسب املكترونى خ ل فترات  -

 (649ح ص6174)عائشة ح عبد الكريم ح خطوات عمل نموذج المحاكاه : 
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 البداية في يتم حيث لياح نموذج عمل المراد لممشكمة وصف كامل يقدم.صياغة المشكمة:  - أ
 التي امجراءات وتحديد المشكمة ت اصيل نبحث في ثم لمبحث الخاضعة المشكمة تحديد
 لمنموذج. ال زمة البيانات ووضع المشكمة ليذه المحاكاة نموذج وضع خ ليا من سيتم

 بحوث نماذج في كما لممشكمة ومنطقي رياضي نموذج إعداد يتم صياغة النموذج: - ب
 يتعرض لا أن ويجب امصمي عن مصغر النموذج يكون ىذا ولكن كمياح الباقية العمميات
 والنموذج المحدد وديناميكياح إحصائيا المشكمة نظام دراسة يجب ذلك قبل ولكن لمجزئياتح

 المشكل. لنظام المميزة الص ات واقعي بشكل يظير ولكن ال يم بسيط يكون أن يجب

 تن يذ يتم حيث عميو النموذج وتن يذ حاسوب برنامج تصميم عادة تصميم النموذج: يتم-ج
 المحاكاه. لغات بإحد  البرنامج

 كانت إذا الصحيح والحل لمواقع م ءمتيا حيث من النتيجة اختبار اختبار النتيجو: يتم - د
لا يتم النموذج يقبل امفضل أعطت المحاكاة  البديمة. ال رضيات تغيير وا 

 (72ح ص6175)تواضرسح مميزات نموذج المحاكاه:  

تستطيع نماذج المحاكاه أن تختبر الع قات بين السموك عمى مستو  ال رد ح أو عمى المستو     
الجزئى والظواىر التاشئة عمى مستو   المجتمع أو المستو  الكمي ح ويمكن تطبيق نماذج المحاكاه 

ذج عمى أكثر من نطاق ومستو  حسب حجم ونطاق الظاىرة المراد دراستيا ح كذلك لا تكت ى نما
نما تقوم بامساس عمى دراسة الحالات الانتقالية مية  المحاكاه بدراسة حالات الثبات والاستقرارا 
منظومة ح وكي ية الوصول من خ ل تمك الحالات الانتقالية إلى حالة الاستقرار والثبات وىو ما 

 يمثل اىتمام العموم الاجتماعية .

 متطمبات أستخدام أسموب المحاكاه:

 (51ح ص6167أسموب المحاكاه يتطمب تحقيق الشروط التالية:)الراجحي ح  أن استخدام

 .واحدة بميارة التزامو وعدم متعددة ميارات ممارسة التدريب برانمج أن يتضمن -
 .البرنامج التدريبي فى  الواحدة لمميارة متعددة مستويات تتوفر أن -
 .مستمر بشكل امداء ذلك يرت ع حبيث ميارة لكل معياري أداء تحقيق يتم أن -
 الحقيقية. الظروف في العمل لبيئة مماثمة لتكون التدريب بيئة تييئة يتم أن -
 ال زمو. وام دوات بالوسائل التدريب موقع بتجييز التدريب عن المسؤولين يقوم أن -
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 القائمة العمل وأساليب بطرق تامة دراية عمى تدرييب فريق يد عمى التدريب يتم أن -
 المؤسسة. فى

 المحاكاه:أشكال 

 .(71ح ص6175أبو شعيب ح  تأخذ المحاكاه عدة أشكال منيا:)

تمثيل امدوار: تقوم طريقة تمثيل امدوار عمى عمل نموذج لموقف معين بحيث يتم تناولو  -أ 
بواقعية تقربة إلى أذىان المتدربين وتعتبر تمثيل أحد المواقف فى الحقيقة تقميد ىذا الموقف 

 دة وبسيطة تسيل عمى ال رد فيميا.ومحاكاتو بطريقة محدو 

نموذج مطابقة الواقع: حيث تكون امجيزة والبرامج مطابقة لما يوجد فى الواقع ولكنيا تكون -ب
 مصغرة نسبياً حيث تكون غرفة التدريب بيا كامل التجييزات والمواد.

القوانين المت ق المسابقة : حيث يكون ىناك تنافس بين اثنين أو أكثر من المتعممين حسب -ج
عمييا وىذا يعطى الط ب فرصة لمتداخل والاندماج مع بعضيم عمى الرغم من وجود عنصر 

 المحاكاة ويشكموا نموذجا متداخً  شامً  لخصائص امنشطة.

   يمكن تعريف نموذج المحاكاه إجرائياً فى ىذه الدراسو كالتالي:   

 تمثيل الواقع. -
 القررارت فى مواقف امزمات والكوارث.تتمثل فى كي ية اتخاذ  -
استخدام نموذج المحاكاه تمكن الشباب الجامعي فى تنمية الت كير والعمل عمى تطوير  -

 أن سيم فى مواقف الازمات والكوارث.
 تقدم نتائج قريبة لمواقع الحقيقى. -
تيدف إلى تدريب وتزويدىم بالميارات  الشباب الجامعي فى كي ية التصرف فى مواقف  -

 لازمات والكوارث.ا
من التحديات التى تواجو تطبيق نموذج المحاكاه فى تحقيق ىذا اليدف ىى تحديات تتعمق  -

 أداء فريق الوحدة ح توفير امجيزة والمعدات ح توفير بيئة عمل م ئمة ببيئة الواقع.
 مفيوم الأزمات والكوارث. -2

نظام كمو ح كما أنو  ييدد الافتراضات تعني امزمو: عباره عن خمل يؤثر تأثيراً مادياً عمى ال    
الرئيسيو التى يقوم عمييا  ىذا النظام ح مما يسبب خمً  وارتباكاً شديدين فى النظام المؤسسى بأكممو 
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مما قد يؤد  إلى فناء المؤسسو بالكامل فى حالة فشميا فى التعامل مع امزمو )عقي نح 
مى امىداف العامو فى حياة امنسان وتتطمب تر  كتابات أخر  أن امزمو تؤثر ع .(73حص6171

وأيضاً تعرف امزمو بأنيا حالة من عدم ح  (735حص6173جيوداً تكامميو لمواجيتيا) القبند  ح 
الاستقرار فى الشئون الاجتماعيو والاقتصادية والسياسية أو الدولية مما يؤد  إلى تغيير حاسم 

(Mukhopadhyay,2005,p1)  عرف الكارثو عباره عن تحول مدمر وعنيف فى الحياة الطبيعيو ويح
ح 6179والبشريو يحدث أضراراً مادية عمى نطاق واسع ومخم اً عدداً من الوفيات والجرحى )القطارنوح 

 خطيرة مصيبة أو كبيرًا ضررًا أو جسيمًا ضررًا يسبب حدث ويعرف الكارثو أيضاً إلى أي( ح 72ص
 مصيبة إلى تشير كبيرة مصيبة تدمر أو. الممتمكات أو امرواح في خسارة إلى تؤدي م اجئة أو

 (Quarantelli, 1998,p57عام) بشكل لمناس أو لم رد حزنًا أو عميقًا ألمًا تجمب جسيمة

أما قاموس اكس ورد ح فقد عرف الكارثة بأنيا " حدث يسبب دماراً واسعاً ومعاناة عميقة ح وىوسؤ 
وبناء عمى ما تقدم نستطيع القول إن الكارثة تتسبب فى وقوع ,  (51,ص0202)أحمذ , حظ عظيم 

امزمات مباشرة خ ل بداية وقوعيا ح بينما امزمات لا تولد الكوارث إلا فى حال تعاظمت وعجز 
وقوع كارثة أكبر ح ومن وجية عن احتوائيا امنسان وولدت أزمات أخر  كبر  قد تسبب باجتماعيا 

يتوجب عمية إدارة الكارثة أن يعمم أنو يدير مجموعة من امزمات ومطموب منو  نظر إدارية فإن من
  (.591ح ص6161أن يضع أولويات مدارة ىذه امزمات حسب أىميتيا وخطورتيا  ) زىران ح 

 تعرف امزمات والكوارث فى إطار الدراسو الراىنو إجرائياً عمى أنيا:

 خمل -
 .تصنعو الطبيعو والانسان -
 عمى المنظومو التعميميو بالجامعو من قيادات والط ب الجامعيليا تأثير  -
 .تستوجب تدخً  فى التعامل مع الازمات والكوارث لحميا  -
 عن طريق توعية الشباب الجامعى بكي ية التعامل مع امزمات والكوارث  -
وتزويدىم ببعض المعارف والميارات ل زمو لتمكينيم فى التعامل مع الازمات  -

 والكوارث.
 بمشاركة وحدات إدارة الازمات والكوارث بكميات جامعة اسيوط.  -

فى ىذه الدراسة إلى أنيا جممة القدرات  ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث"وتعرف الباحثة "  
وكي ية التصرف فى لمشباب الجامعي والمعارف وكل ما فية استثارة لمذىن التى يجب اكتسابيا 

 مواقف امزمات والكوارث.
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 مفيوم الشباب الجامعي: -3

الشباب بالرغم من كونيم ات قوا عمى أىمية 1المختصون بعد عمى تعريف موحد لم يوملم يت ق 
وخطورة مرحمتيا ح كونيا تشكل انعطافاً حاسماً عمى طريق تكوين شخصية ال رد ح وتتميز ىذه 

فالشباب  (711ح ص6171ح القاضي ) المرحمو بالنشاط ال كر  والجسدي والقدره عمى التعمم والتأقمم
مجموعة من الاعتبارات ترتبط باكتمال نمو البناء الوظي ى لممكونات امساسيو لجسم  امنسان حيث 

وفى حدود التقسيم الزمنى لبعض ,  (352ح ص6161يكتمل نضجو العقمى والن سي)رضوان ح 
مرحمة الشباب المبكر  عمماء الن س والصحة الن سيو نجد أن شباب )التعميم الجامعي( يطمق عمييا

سنو من العمر والتى يأخذ فييا النمو البدني اتجاىاً وظي ياً وتتجو فييا  67-74وىى ال ترة من 
 (.371ح ص6116التغيرات العاط ية نحو الاستقرار ويصل فييا النمو العقمى مداه) البرعى ح 

(سنة 76:74الذين تتراوح أعمارىم من )   فى ىذه الدراسةإجرائياً ويقصد بالشباب الجامعى    
والموجود فييا فعمياً وحدة الازمات والكوارث  والمقيدين بأحد  ال رق الدراسية بكميات جامعة أسيوط 

 الذين لدييم القدرة فى اكتساب خبرات وميارات فى التعامل مع امزمات والكوارث.و ح 

 النظري لمدراسة: والموجيثامناً: 

 :نظرية الأزمة

التى ينبغى أن تيتم بيا الخدمة الاجتماعية فى  تعتبر نظرية امزمة إحد  النظريات المعاصرة    
مواجية مثل تمك الكوارث أو امزمات لمواجية ما تحدثو من دمار عمى مستو  المجتمع ككل أو 
 مستو  جزء منو فى فترات زمنية معينة وفى مجتمع دون سابق إنذارح وينتج عنيا أخطاء جسيمة
تصيب امفراد أو المجتمعات وتؤثر عمى مستو  أداء الخدمات وتحدث نوع من الخمل فى بناء 
المجتمع ووظائ وح لذلك تعتبر نظرية امزمة إحد  النظريات المعاصرة التى ينبغى أن ييتم بيا 

تقدم امخصائى الاجتماعى وذلك نظراً لمتغيرات السريعة المت حقة الناتجة عن عمميات التصنيع وال
التكنولوجى المستمرح اممر الذ  أد  إلى احتمال ظيور امزمات فى حياة امفراد والمجتمعات 
بشكل ممحوظ وأصبحنا نعيش عالم امزمات ويتطمب ذلك ضرورة أن يتعرف امخصائى الاجتماعى 

 (.322ح ص6116عمى التصني ات المختم ة لتمك امزمات والكوارث )عثمان ح 

الاجتماعية تتعامل مع امزمات أ  كان تصني يا بيدف إعادة التوازن المجتمعي لخدمة ا و 
ومحاولة الحد بقدر اممكان من الآثار السمبية للأزمة وتدعيم الآثار اميجابية وذلك يتم من خ ل 

 . (637ح ص6161)ىمام ح اتباع المراحل امساسية لمتدخل فى امزمات والتى تتمثل فى الآتى
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دير المشةك ت والاحتياجةات التةى يعةانى منيةا المتضةررين مةن الكارثةة أو امزمةةة محاولةة تقة -7
 وخاصة فى المراحل امولى ليم )الكارثة أو امزمة(.

 69وضةةع خطةةة عمةةل بيةةدف السةةيطرة عمةةى الآثةةار المترتبةةة عمةةى الكارثةةة أو امزمةةة خةة ل  -6
تطوعيةةةةة لمواجيةةةةةة سةةةةاعة وحشةةةةةد كافةةةةة الوسةةةةةائل وامسةةةةاليب الحديثةةةةةة والجيةةةةود الرسةةةةةمية وال

 المشك ت.

التةةةدخل فةةةى امزمةةةة ويتطمةةةب ضةةةرورة نشةةةر الةةةوعى وطةةةرح البةةةدائل التةةةى يمكةةةن مةةةن خ ليةةةا  -3
يجاد دعم اجتماعى.  مواجية امزمة وا 

تن يةةذ الخطةةة: حيةةث يةةتم مةةن خةة ل ىةةذه المرحمةةة الةةتحكم فةةى الآثةةار السةةمبية المترتبةةة عمةةى  -9
 امزمة أو الكارثة. 

عمل يقةوم بقطةع سمسةمة امحةداث التةى تكتنةف حيةاة النةاس فجةأة لتحسةين والتدخل فى امزمة ىو     
قدراتيم عمى التعامل مع ىذه امحداث ويتم التدخل من خ ل القيام بعدد من الميام العممية لمسةاعدة 

 (.6634ح ص6171) السيد ح  الناس فى إعادة التكيف

تةدخل فةى امزمةات بشةكل وقةائى ولةيس أىميةة ال فةى تستفيد الدراسة الحالية مرن نظريرة الأزمرة     
وتتطمةب ع جي فقط عن طريةق نشةر الةوعي لمحةد مةن الآثةار السةمبية عنةد حةدوث الازمةة أو الكارثةة 

ذلك تضافر جيود مختمف القطاعات الحكومية والييئات امخةر  المختصةة بةإدارة امزمةات فةى شةكل 
وتحسةةين قةةدراتيم فةةى التعامةةل مةةع  فريةةق تعةةاوني ح واسةةتحداث أسةةاليب ونمةةاذج أخةةر  لنشةةر الةةوعي ح

 الكوارث وامزمات الذ  يترتب عمية إعادة التوازن المجتمعي.
 تاسعاً: الإجراءات المنيجية لمدراسة:

 الدراسة:نوع  -4

الدراسةةةات الوصةةة ية التةةةي لةةةدييا القةةةدرة عمةةةى تقةةةديم  مةةةطنوفقةةةاً مىةةةدافيا إلةةةى ىةةةذه الدراسةةةة نتمةةةي ت    
أنةةواع الوصة ية مةن أنسةب  اتالدراسةةوكةذلك تعةد  الت سةيرات العمميةة والمنطقيةة لمظةاىرة محةةل الدراسةةح

التحةةديات التةةي تواجةةو  رصةةد وتحميةةل واقةةع عمةةيأنيةةا تركةةز الدراسةةات لموضةةوع الدراسةةة الراىنةةة حيةةث 
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ح وصةولًا التعامةل مةع امزمةات والكةوارث لةد  الشةباب الجةامعيتطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافةة 
آليةات مقترحةةة مةن منظةور طريقةةة تنظةيم المجتمةع لت عيةةل تطبيةق نمةوذج المحاكةةاة فةي نشةر ثقافةةة إلةى 

 .التعامل مع امزمات والكوارث لد  الشباب الجامعي
 منيج الدراسة: -2
إدارة  ريةةةق العمةةةل بوحةةةدات لاعتمةةةدت الدراسةةةة عمةةةى اسةةةتخدام مةةةنيج المسةةةح الاجتمةةةاعي الشةةةامل     

 ( م ردة.37امزمات والكوارث بكميات جامعة أسيوط وعددىم )

 الدراسة: مجالات -3

 المكاني: المجال (أ )

ح  وحةدات إدارة امزمةات والكةوارث بكميةات جامعةة أسةيوطفةي  لمدراسةةتمثل المجال المكاني 
 وتم اختيار العينة للأسباب امتية:

 .وىى وحدات إدارة الازمات والكوارث الموجوده  فعمياً داخل كميات جامعة أسيوط   -7
 ة عمى الاعتماد.مالحاص  -6
 رغبتيم القوية فى مساعدة الباحثة. -3

 وتوزيعيا كالتالي:

 بكمية الزراعة وحدة إدارة الأزمات والكوارث وحدة إدارة الأزمات والكوارث بكمية التربية

 وحدة إدارة الأزمات والكوارث بكمية التمريض وحدة إدارة الأزمات والكوارث بكمية العموم

وحدة إدارة الأزمات والكوارث بكمية الطب 
 وحدة إدارة الأزمات والكوارث بكمية الصيدلة البيطري

 والكوارث بكمية طب الأسنانوحدة إدارة الأزمات  وحدة إدارة الأزمات والكوارث بكمية اليندسة

  وحدة إدارة الأزمات والكوارث بكمية الحاسبات

 البشري: المجال (ب )

إدارة  ريةةق العمةةل بوحةةدات لتمثةةل المجةةال البشةةري لمدراسةةة فةةي المسةةح الاجتمةةاعي الشةةامل 
الترى   ( 37حيةث تمثةل العةدد المسةتجيب لمجتمةع الدراسةة )امزمات والكوارث بكميات جامعة أسةيوط 

 وذلك كما يمي:( 97تم التوصل إلييا من العدد الكمي )
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  إدارة الأزمات والكوارث بكميات جامعة أسيوط  توزيع فريق العمل بوحداتيوضح  (4)رقم جدول 
 مجتمع الدراسة

 بٌعذد بٌىٍٍ بٌعذد بٌّغسػُث وحذبذ إدبسخ بلأصِةذ وبٌىىبسش َ

 01 4 بٌسشجُدوحذخ إدبسخ بلأصِةذ وبٌىىبسش جىٍُد  0

 7 7 وحذخ إدبسخ بلأصِةذ وبٌىىبسش جىٍُد بٌضسبعد 5

 07 00 وحذخ إدبسخ بلأصِةذ وبٌىىبسش جىٍُد بٌعٍىَ 3

 04 04 وحذخ إدبسخ بلأصِةذ وبٌىىبسش جىٍُد بٌسّشَض 4

 8 8 وحذخ إدبسخ بلأصِةذ وبٌىىبسش جىٍُد بٌطث بٌحُطشٌ 5

 05 01 بٌصُذٌدوحذخ إدبسخ بلأصِةذ وبٌىىبسش جىٍُد  6

 01 01 وحذخ إدبسخ بلأصِةذ وبٌىىبسش جىٍُد بٌهٕذعد 7

 04 5 وحذخ إدبسخ بلأصِةذ وبٌىىبسش جىٍُد طث بلأعٕةْ 8

 5 5 وحذخ إدبسخ بلأصِةذ وبٌىىبسش جىٍُد بٌحةعحةذ 9

 97 70 بٌّػّىع

 01 عُٕد بٌصذق وبٌطحةذ )خةسظ إطةس ِػسّع بٌذسبعد(

 
 الزمني: المجال ( ج)

وحةةدات إدارة امزمةةات والكةةوارث فتةةرة جمةةع البيانةةات مةةن تمثةةل المجةةال الزمنةةي لمدراسةةة فةةي 
 م.73/3/6169م إلى 63/76/6163في والتي بدأت بكميات جامعة أسيوط 

 :أبعاد الدراسة ومصادرىا -4
عذد  بلأجعةد بٌفشعُد بلأجعةد بٌشئُغد

بٌعحة

 سبذ

بٌسحذَةذ بٌسٍ زىبغه 

زطحُك ّٔىرظ بٌّحةوةخ 

ٔشش ضمةفد بٌسعةًِ ِع فٍ 

بلأصِةذ وبٌىىبسش ٌذي 

 بٌشحةت بٌػةِعٍ

بٌسحدددذَةذ بٌّشزحطدددد جسطدددةجك ِحةودددةخ جُادددد بٌعّدددً ِدددع بٌحُادددد  -

 بٌىبلعُد ٌىحذبذ إدبسخ بلأصِةذ وبٌىىبسش
01 

بٌسحددذَةذ بٌّشزحطددد جددةٌّىبسد بٌحشددشَد جىحددذبذ إدبسخ بلأصِددةذ  -

 وبٌىىبسش
01 

بٌّةدَددد جىحددذبذ إدبسخ بلأصِددةذ بٌسحددذَةذ بٌّشزحطددد جددةٌّىبسد  -

 وبٌىىبسش
01 

بٌسحددددذَةذ بٌّشزحطددددد جةٌسٕغددددُك جددددُٓ وحددددذبذ إدبسخ بلأصِددددةذ  -

 وبٌىىبسش
01 

ِمسشحةذ زفعًُ زطحُك 

ّٔىرظ بٌّحةوةخ فٍ ٔشش 

ضمةفد بٌسعةًِ ِع بلأصِةذ 

وبٌىىبسش ٌذي بٌشحةت 

بلأصِدةذ بٌّمسشحةذ بٌّشزحطد جةٌّىبسد بٌحشدشَد جىحدذبذ إدبسخ  -

 وبٌىىبسش
5 

 5بٌّمسشحددةذ بٌّشزحطددد جددةٌّىبسد بٌّةدَددد جىحددذبذ إدبسخ بلأصِددةذ  -
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عذد  بلأجعةد بٌفشعُد بلأجعةد بٌشئُغد

بٌعحة

 سبذ

 وبٌىىبسش بٌػةِعٍ

بٌّمسشحدددةذ بٌّشزحطدددد جةٌسٕغدددُك جدددُٓ وحدددذبذ إدبسخ بلأصِدددةذ  -

 وبٌىىبسش
5 

 5 بٌّمسشحةذ بٌّشزحطد جةٌشحةت بٌػةِعٍ  -

  ٍبٌّىغهددد ٌٍذسبعددد وبٌذسبعددةذ بٌغددةجمد بٌشغددىع إٌددً بلأدجُددةذ بٌٕ شَددد وزحددذدذ مهددُ ِصددةدس زٍدده بلأجعددةد فدد

 ححطُد ٌٍذسبعد.بٌّشزحطد جةٌمضُد بٌ

 أدوات الدراسة: -5

 تمثمت أدوات جمع البيانات في:

  التحررديات التري تواجرو تطبيررق إدارة الأزمرات والكروارث حرول  لفريرق العمرل بوحررداتاسرتبيان
 الشباب الجامعي:نموذج المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث لدى 

التحةديات التةي حةول  إدارة امزمات والكةوارث ريق العمل بوحدات لبتصميم استبيان  قامت الباحثة - أ
 تواجةةو تطبيةةق نمةةوذج المحاكةةاة فةةي نشةةر ثقافةةةة التعامةةل مةةع امزمةةات والكةةوارث لةةد  الشةةباب الجةةةامعي

 .لمدراسة البحثية بالمشكمةالموجو لمدراسة والدراسات السابقة المرتبطة ة النظرياعتماداً عمى امدبيات 

عمةةةى المحةةةاور التاليةةةة: البيانةةةات  إدارة امزمةةةات والكةةةوارثفريةةةق العمةةةل بوحةةةدات اسةةةتبيان اشةةةتمل  - ب
والتحةةديات التةةي تواجةةو تطبيةةق نمةةوذج المحاكةةاة فةةي نشةةر ثقافةةة التعامةةل مةةع امزمةةات والكةةوارث  اموليةةةح

لةةد  الشةةباب الجةةامعيح ومقترحةةات ت عيةةل تطبيةةق نمةةوذج المحاكةةاة فةةي نشةةر ثقافةةة التعامةةل مةةع امزمةةات 
 والكوارث لد  الشباب الجامعي.

عمةةى التةةدرج الث ثةةيح بحيةةث تكةةون  اسةةتبيان فريةةق العمةةل بوحةةدات إدارة امزمةةات والكةةوارثاعتمةةد  - ج
( وأعطيةةةةت لكةةةةل اسةةةةتجابة مةةةةن ىةةةةذه غيةةةةر موافةةةةقح إلةةةةى حةةةةد مةةةةاح موافةةةةق) الاسةةةةتجابة لكةةةةل عبةةةةارة

غيةةر )ث ثةةة درجةةات(ح إلةةى حةةد مةةا )درجتةةين(ح  موافةةق الاسةةتجابات وزنةةاً )درجةةة(ح وذلةةك كمةةا يمةةي:
 )درجة واحدة(. موافق

 : دارة الأزمات والكوارثاستبيان فريق العمل بوحدات إتحديد مستوى أبعاد  - د

باسةةةةتخدام  اسةةةةتبيان فريةةةةق العمةةةةل بوحةةةةدات إدارة امزمةةةةات والكةةةةوارثأبعةةةةاد  مسةةةةتو يمكةةةةن تحديةةةةد 
دخال البيانات إلى الحاسب الآليح ولتحديد طول, المتوسط الحسابي المقياس  خ يا حيث تم ترميز وا 

 و(ح تةم تقسةيم6ر  7–3أقةل قيمةة ) –الث ثي )الحدود الةدنيا والعميةا(ح تةم حسةاب المةد ر أكبةر قيمةة 
( وبعد ذلك تم إضافة 1.23ر  6/3) عمى عدد خ يا المقياس لمحصول عمى طول الخمية المصحح
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وذلةةك لتحديةةد الحةةد أو بدايةةة المقيةةاس وىةةى الواحةةد الصةةحيح  ىةةذه القيمةةة إلةةى أقةةل قيمةةة فةةي المقيةةاس
 :يمي كما  وذلكامعمى ليذه الخميةح 

استبيان فريق العمل بوحدات إدارة بعاد المتوسطات الحسابية لأمستويات يوضح  (2)رقم جدول 
 الأزمات والكوارث

 بٌّغسىي بٌمُُ  

 ِغسىي ِٕخفض 0.67إًٌ  0إرب زشبوحر لُّد بٌّسىعظ ٌٍعحةسخ مو بٌحعذ ِٓ 

 ِغسىي ِسىعظ 5.34إًٌ  0.68إرب زشبوحر لُّد بٌّسىعظ ٌٍعحةسخ مو بٌحعذ ِٓ 

 ِغسىي ِشزفع 3إًٌ  5.35بٌّسىعظ ٌٍعحةسخ مو بٌحعذ ِٓ إرب زشبوحر لُّد 

 صدق الأداة: - ه
 صدق المحتوى " الصدق المنطقي ": -

لاسةةةةتبيان فريةةةةق العمةةةةل بوحةةةةدات إدارة لمتحقةةةةق مةةةةن صةةةةدق المحتةةةةو  " الصةةةةدق المنطقةةةةي " 
 بما يمي: قامت الباحثة  امزمات والكوارثح

والدراسةةات والبحةةوث السةةابقة التةةي والكتةةب العمميةةةح امطةة ع عمةةي امدبيةةات وامطةةر النظريةةةح  -
  تناولت أبعاد الدراسة.

وذلك لموصول إلةي امبعةاد المختم ةة والعبةارات المرتبطةة بيةذه  النظريةثم تحميل ىذه امدبيات  -
التحةةةديات التةةةي تواجةةةو تطبيةةةق نمةةةوذج  امبعةةةاد ذات الارتبةةةاط بمشةةةكمة الدراسةةةةح وذلةةةك لتحديةةةد

افةةة التعامةةل مةةع امزمةةات والكةةوارث لةةد  الشةةباب الجةةامعي والمتمثمةةة فةةي المحاكةةاة فةةي نشةةر ثق
)التحةةةديات المرتبطةةةة بتطةةةابق محاكةةةاة بيئةةةة العمةةةل مةةةع البيئةةةة الواقعيةةةة لوحةةةدات إدارة امزمةةةات 
والكةوارثح والتحةةديات المرتبطةة بةةالموارد البشةرية بوحةةدات إدارة امزمةات والكةةوارثح والتحةةديات 

ادية بوحدات إدارة امزمات والكوارثح والتحةديات المرتبطةة بالتنسةيق بةين المرتبطة بالموارد الم
 وحدات إدارة امزمات والكوارث(.

 محكمةةين( 1عمةى عةةدد ) اسةتبيان فريةةق العمةةل بوحةدات إدارة امزمةةات والكةةوارثثةم تةةم عةةرض  -
مبةداء الةرأي فةي صة حية جامعة أسيوط بكمية الخدمة الاجتماعية  أعضاء ىيئة التدريسمن 

مةةةن ناحيةةةة  وارتباطيةةةا بأبعةةةاد الدراسةةةةمةةةن ناحيةةةة امداة مةةةن حيةةةث السةةة مة المغويةةةة لمعبةةةارات 
عادة تصةحيح بعةض أخطةاء الصةياغة أخر  ضافة وحذف بعض العبارات وا  ح وقد تم تعديل وا 

 النيائية. افي صورتي امداةالمغوية لمبعض امخرح وبناء عمى ذلك تم صياغة 

 لاتساق الداخمي:صدق ا -
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لاسةةتبيان فريةةق العمةةل بوحةةدات إدارة  صةةدق الاتسةةاق الةةداخميفةةي حسةةاب  ةالباحثةة تاعتمةةد
بتطبيقةو عمةةى وذلةك  لةلأداةح فةي امداة بالدرجةة الكميةةةكةل بعةد عمةى معامةل ارتبةةاط  امزمةات والكةوارث

إطةةار مجتمةةع  فريةةق العمةةل بوحةةدات إدارة امزمةةات والكةةوارث )خةةارجمةةن  ات( م ةةرد71عينةةة قواميةةا )
وذلك الدلالة المتعارف عميياح وأن معامل الصدق مقبولح  ح وتبين أنيا معنوية عند مستوياتالدراسة(

 مي:يكما 
استبيان فريق العمل بوحدات إدارة الأزمات أبعاد الاتساق الداخمي بين يوضح  (3جدول رقم )

 ودرجة الأداة ككل والكوارث
 (40=ن)

 أتؼاد الأداج ككل المقرشحاخ الرحذٔاخ الأتؼاد

 2.0.1 2.8.0 مؼامل الاسذثاط
5 

 ** ** الذلالح

                        (1.10** ِعٕىٌ عٕذ )(                          1.15* ِعٕىٌ عٕذ )         

 يوضح الجدول السابق أن:
اسةةتبيان فريةةق أبعةةاد  ( بةةين1.17عنةةد مسةةتو  معنويةةة )اً توجةةد ع قةةة طرديةةة دالةةة إحصةةائي
من ناحيةةح وكةذلك للأبعةاد كميةا مةن ناحيةة  عمى حدة بعدالعمل بوحدات إدارة امزمات والكوارث لكل 

 ومن ثم تحقق مستو  الثقة في امداة والاعتماد عمى نتائجيا. حأخر 

 ثبات الأداة: - و

باسةةةتخدام معامةةةل  اسةةةتبيان فريةةةق العمةةةل بوحةةةدات إدارة امزمةةةات والكةةةوارثتةةم حسةةةاب ثبةةةات 
بةراون لمتجزئةةة  -وكةةذلك تةم اسةتخدام معادلةة سةبيرمان  .)أل اةة كرونبةاخ( لقةيم الثبةات التقديريةة   ثبةات 

النصةة يةح حيةةث تةةم تقسةةيم عبةةارات كةةل بعةةد إلةةى نصةة ينح يضةةم القسةةم امول القةةيم التةةي تةةم الحصةةول 
وذلةةك ح لمعبةةرة عةةن العبةةارات الزوجيةةةعمييةةا مةةن الاسةةتجابة لمعبةةارة ال رديةةةح ويضةةم القسةةم الثةةاني القةةيم ا

فريةةق العمةةل بوحةةدات إدارة امزمةةات والكةةوارث )خةةارج  مةةنات ( م ةةرد71قواميةةا )تطبيق عمةةى عينةةة البةة
وذلرك كمرا . تتمتع بدرجةة عاليةة مةن الثبةات للأبعادوتبين أن معام ت الثبات  إطار مجتمع الدراسة(ح

 يمي:
 فريق العمل بوحدات إدارة الأزمات والكوارث( يوضح نتائج ثبات استبيان 4جدول رقم )

 (40)ن=  
 ضحةذ بلأدبخ وىً بٌّمسشحةذ بٌسحذَةذ بلأجعةد

 1.957 1.864 1.965 ِعةًِ )مٌفة ـ وشؤحةخ(
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 ضحةذ بلأدبخ وىً بٌّمسشحةذ بٌسحذَةذ بلأجعةد

ِعةدٌد عحُشِةْ 

 جشبوْ

 **1.977 **1.844 **1.980 لُّد )س( ودلاٌسهة

 1.988 1.905 1.991 لُّد بٌّعةًِ

 (                                                                      1.10** ِعٕىٌ عٕذ )(                           1.15* ِعٕىٌ عٕذ )       

 يوضح الجدول السابق أن:

اسةتبيان فريةق العمةل بوحةدات إدارة امزمةات والكةوارث تتمتةع بدرجةة  مبعادمعام ت الثبات 
وبذلك يمكن الاعتماد عمى ح ح وأصبحت امداة في صورتيا النيائيةوالدقة والموثوقية الثبات عالية من
 .ح كما أن نتائجيا قابمة لمتعميم عمى مجتمع الدراسةنتائجيا

 أساليب التحميل الكيفي والكمي: -6

 اعتمدت الدراسة في تحميل البيانات عمى الأساليب التالية:
 بما يتناسب وطبيعة موضوع الدراسة. أسموب التحميل الكيفي: -
         تةةةم معالجةةةة البيانةةةات مةةةن خةةة ل الحاسةةةب الآلةةةي باسةةةتخدام برنةةةامج أسرررموب التحميرررل الكمررري:  -

(ح وقةةد طبقةت امسةةاليب امحصةةائية SPSS.V. 24.0) الحةزم امحصةةائية لمعمةوم الاجتماعيةةة
التكةةةةرارات والنسةةةةةب المئويةةةةةح والمتوسةةةةط الحسةةةةةابيح والانحةةةةراف المعيةةةةاريح والمةةةةةد ح  التاليةةةةة:

لمتجزئةةةة النصةةة ية ومعامةةةل ارتبةةةاط  معادلةةةة سةةةبيرمان بةةةراونو ومعامةةةل ثبةةةات )أل ةةةا. كرونبةةةاخ(ح 
 .بيرسونح واختبار )ت( لعينتين مستقمتينح وتحميل التباين أحادي الاتجاه

 .طبيق البحث وكيفية التغمب عميياعند تالصعوبات التى واجيتيا الباحثة  -7
 ح صةةعوبة التواصةةل مةةع كةةل عضةةو مةةن أعضةةاء وحةةدات إدارة الازمةةات  إنشةةغال عينةةة الدراسةةة

 .ح فقامت الباحثة بتحديد وقت مناسب ليم بالات اق مع مدير الوحدة  والكوارث 
 ح فقامت الباحثة التواصل معيم تمي ونياً والةذىاب إلةى مكةان  ت رق تواجد أعضاء داخل الوحدة

 .تواجدىم 
  تخةةةوف بعةةةض أعضةةةاء وحةةةدات إدارة امزمةةةات والكةةةوارث عنةةةد إجةةةراء جمةةةع البيانةةةات ح فقامةةةت

 .الباحثة بشرح ليم أىداف الدراسة والح اظ عمى سرية البيانات والمعمومات 

 نتائج الدراسة الميدانية:عاشراً: 

 مجتمع الدراسة:فريق العمل بوحدات إدارة الأزمات والكوارث  : وصفالأولالمحور 

 فريق العمل بوحدات إدارة الأزمات والكوارث مجتمع الدراسةوصف  يوضح (5)رقم جدول 
 (74)ن=
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 __ بٌّسغُشبذ بٌىُّد َ

 σ ط
 % ن بٌحةٌد بلاغسّةعُد َ

 9.9 7 معضت 0 8 45 بٌغٓ 0

 84.5 61 ِسضوظ 5 0 4 عذد عٕىبذ بٌخحشخ  5

 5.6 4 مسًِ 3 % ن بٌٕىع َ

 011 70 بٌّػّـــىع 69 49 روش 0

 % ن بٌىظُفد َ 30 55 مٔطً 5

 8.5 6 سئُظ ِػٍظ إدبسخ 0 011 70 بٌّػّـــىع

 9.9 7 ٔةئث سئُظ ِػٍظ إدبسخ 5 % ن بٌّغسىٌ بلإدبسٌ َ

 05.7 9 ِذَش وحذخ 3 38 57 عضى جةٌػهةص بلإدبسٌ 0

 69 49 عضى 4 65 44 زذسَظعضى هُاد  5

 011 70 بٌّػّـــىع 011 70 بٌّػّـــىع

 يوضح الجدول السابق أن:
( 4)( سةنةح وبةانحراف معيةاري 91متوسط سن فريق العمل بوحدات إدارة امزمات والكوارث ) -

ح وقد يعطةي مؤشةراً عمةى أن امنسةان فةى ىةذه  المرحمةة العمريةة لديةة المزيةد مةن تقريباً  سنوات
 الخبرات والمعارف والقدرات

ح وات( سةةةةةن9فريةةةةةق العمةةةةةل بوحةةةةةدات إدارة امزمةةةةةات والكةةةةةوارث ) متوسةةةةةط عةةةةةدد سةةةةةنوات خبةةةةةرة -
ح مما قد يدل عمى تجديد فةى تشةكيل الوحةدة مةن أعضةاء  تقريباً سنة واحدة وبانحراف معياري 

 وتغيير الييكل التنظيمى لموحدة.
بينمةةةا %(ح 25بنسةةةبة )ذكةةةور  والكةةةوارث أكبةةةر نسةةةبة مةةةن فريةةةق العمةةةل بوحةةةدات إدارة امزمةةةات -

 ح وىذا تشير إلى تمثيل فئتي النوع عند تشكيل الوحدة . %(37بنسبة )امناث 
%(ح 49.1بنسةةةبة )متةةةزوجين  أكبةةر نسةةةبة مةةةن فريةةةق العمةةةل بوحةةةدات إدارة امزمةةةات والكةةةوارث -

قرار ح وىةةذا قةةد يةةدل عمةةى الاسةةت %(1.2بنسةةبة )ح وأخيةةراً أرمةةل %(5.5بنسةةبة )يمييةةا أعةةزب 
 الاجتماعي معضاء الوحدة.

عضةةو ىيئةةة  مسةةتواىم امداري أكبةةر نسةةبة مةةن فريةةق العمةةل بوحةةدات إدارة امزمةةات والكةةوارث -
ح وىذا تشةير إلةى تمثيةل  %(34بنسبة ) يمييا عضو بالجياز امداري%(ح 26بنسبة )تدريس 

 كافة العاممين فى الوحدة من أعضاء ىيئة التدريس والجياز امدار .
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%(ح 25بنسةبة )وظي ةتيم عضةو  نسبة من فريق العمل بوحةدات إدارة امزمةات والكةوارثأكبر  -
ح وأخيةةةراً %(5.5بنسةةةبة )ح ثةةةم نائةةةب رئةةةيس مجمةةةس إدارة %(76.3بنسةةةبة ) يمييةةةا مةةةدير وحةةةدة
 (%4.1بنسبة )رئيس مجمس إدارة 

مررع الأزمررات  التحررديات الترري تواجررو تطبيررق نمرروذج المحاكرراة فرري نشررر ثقافررة التعامررل ني:المحررور الثررا
 :والكوارث لدى الشباب الجامعي

 :التحديات المرتبطة بتطابق محاكاة بيئة العمل مع البيئة الواقعية لوحدات إدارة الأزمات والكوارث (4)

التحديات المرتبطة بتطابق محاكاة بيئة العمل مع البيئة الواقعية لوحدات يوضح  (6)رقم جدول 
 .إدارة الأزمات والكوارث

   (74)ن=  

 بٌعحةسبذ َ

 بلاعسػةجةذ
بٌّسىعظ 

 بٌحغةجٍ

بلأحشبف 

 بٌّعُةسٌ
 غُش ِىبفك إًٌ حذ ِة ِىبفك بٌسشزُث

 % ن % ن % ن

5 
صععؼُتح ذحذٔععذ تشوععامح المحاكععاج تمععا ٔععرة   مععغ الثٕ ععح 

 الُاقؼٕح للُحذج
88 18.1 01 81.0 8 55.8 0..0 2... 5 

0 
لرحقٕق كفعا ج تشوعامح الحاخح إلّ ذُفٕش ذقىٕاخ مرؼذدج 

 المحاكاج
8. 1... 00 85 52 5..5 0..5 2.08 0 

8 
صعععؼُتح ذعععُفٕش كافعععح الر عععٍٕةخ               الةصمعععح 

 لاخرٕاس كفا ج تشوامح            المحاكاج
8. .0.. 00 88 52 5..5 0.8. 2.00 8 

. 
الحاخععح إلععّ ذحععشِ الملععكةخ الرععٓ قععذ ذُاخععً ػملٕععح 

 المحاكاج
81 ...8 01 81.0 55 51.1 0.8. 2.0. . 

1 

الحاخح إلّ ػقذ لقعا اخ دَسٔعح حعُر تشوعامح المحاكعاج 

لىلعععش فقافعععح الرؼامعععل معععغ الأصمعععاخ َالكعععُاسز لعععذِ 

 اللثاب الدامؼٓ

80 .1.5 01 81.0 5. 5..0 0.01 2.00 . 

. 
صعععؼُتح اسعععرحذاز سعععٕىاسٌُٔاخ مرفاَذعععح فعععٓ الرؼقٕعععذ 

 الدامؼٓأفىا  إخشا  المحاكاج لذِ اللثاب 
08 8... 88 ...1 52 5..5 0.01 2... 1 

 52 2.08 0.55 ..01 58 88 00 ...8 .0 ػذ  مةئمح تشامح المحاكاج مغ أٌذاف الُحذج 7

8 
الحاخح إلعّ اسعرحذاز سعٕىاسٌُٔاخ مرؼعذدج الأ عشا  

 أفىا  أخشا  المحاكاج
00 88 85 .8.0 58 58.8 0.0 2.08 8 

9 
تمععا ٔععرة   مععغ الثٕ ععح  صععؼُتح ذحذٔععذ تشوععامح المحاكععاج

 الُاقؼٕح
0. .2.8 82 .0.8 50 5... 0.0. 2.08 0 

01 
الحاخعععح إلعععّ ذعععُفٕش خسعععظ مؼعععذج م عععثقا  لعععذِ الُحعععذج 

 لإخشا  المحاكاج
08 80.. 81 ...8 58 58.8 0.5. 2.0 . 

 1.56 5.57 بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جسطةجك ِحةوةخ جُاد بٌعًّ ِع بٌحُاد بٌىبلعُد وىً
ِغسىي 

 ِسىعظ

 يوضح الجدول السابق أن:
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التحديات المرتبطرة بتطرابق محاكراة بيئرة العمرل مرع البيئرة الواقعيرة لوحردات إدارة  مسةتو 
(ح ومؤشةةةةرات ذلةةةةك وفقةةةةاً لترتيةةةةب 6.63حيةةةةث بمةةةةغ المتوسةةةةط الحسةةةةابي )متوسةةةةط  الأزمررررات والكرررروارث

صةةةعوبة تحديةةةد برنةةةامج المحاكةةةاة بمةةةا يةةةت ءم مةةةع البيئةةةة الواقعيةةةة  المتوسةةةط الحسةةةابي: الترتيةةةب امول
الحاجة إلى توفير تقنيات متعددة لتحقيةق ك ةاءة  الترتيب الثاني يميو(ح 6.96بمتوسط حسابي )لموحدة 

ثم الترتيب الثالث صعوبة توفير كافةة التسةيي ت ال زمةة  (ح6.97بمتوسط حسابي ) برنامج المحاكاة
الترتيةب العاشةر عةدم م ئمةة بةرامج وأخيةراً  (ح6.39بمتوسط حسةابي )نامج المحاكاة لاختيار ك اءة بر 

 .(6.77بمتوسط حسابي )المحاكاة مع أىداف الوحدة 
معوقات التى قد تواجة تطبيق أسموب المحاكاه اللمدراسة فى  وىذا يتفق مع الموجية النظرى  -

أساليب التدريب المختم ة مع صعوبة نقل إيجاد سيناريوىات ومواقف واقعية تماماً ح بجانب بقية 
ردود امفعال من البيئة التدريبية إلى البيئة الحقيقة ح حيث أن تمك السيناريوىات فى الغالب 
مصنوعة من قبل المدربين وبالتالي قد تكون موضوعاتيا محدودة ومحصورة وفقاً لخبرات وتجارب 

 . ومعارف المدربين فقط

 :رد البشرية بوحدات إدارة الأزمات والكوارثالتحديات المرتبطة بالموا (2)

 التحديات المرتبطة بالموارد البشرية بوحدات إدارة الأزمات والكوارثيوضح  (7)رقم جدول 
 (74)ن=

 بٌعحةسبذ َ

 بلاعسػةجةذ
بٌّسىعظ 

 بٌحغةجٍ

بلأحشبف 

 بٌّعُةسٌ
 غُش ِىبفك إًٌ حذ ِة ِىبفك بٌسشزُث

 % ن % ن % ن

 1 2.01 0.58 00.1 .5 0.8. 82 81.0 01 أػضا  الُحذج تالى ثح لأٌذاف تشوامح المحاكاج صغش حدم 5

 . 2.00 0.50 58.8 58 1... 88 81.0 01 قصُس فٓ الإػذاد المٍىٓ وظشٔا  َػملٕا  ػه ذسثٕق ومُرج المحاكاج 0

 8 2.8 0.0 ..08 50 ..80 08 8.0. 85 المحاكاج  ػذ  فٍم أٌمٕح دَس ػملٕاخ  8

 0 2.00 0.05 05.5 51 ...8 .0 0.8. 82 الحاخح إلّ مؼشفح اللُائح َالأوظمح َالرؼلٕماخ أفىا  ػملٕح المحاكاج .

 . 2.01 5.81 ...8 .0 0.8. 82 05.5 51 لٕس لذْ القذسج ػلّ اذخار           القشاساخ 1

 52 2.05 5.8 ...8 .0 1... 88 ...5 50 صؼُتح القذسج ػلّ ذقٕٕم المخاطش أفىا  المحاكاج .

 0 2.8 ...5 88.8 .0 ...8 .0 ...0 05 وقص القذسج ػلّ الرؼامل تم  ُلٕح أفىا  إخشا  المحاكاج 0

 8 ...2 8..5 ..01 58 8..1 2. 58.8 58 َخُد تؼض القُٕد الإداسٔح أفىا  إخشا  المحاكاج 8

 5 2.00 0.05 ...5 50 1.5. 80 88 00 الحاخح إلّ مرخصصٕه رَِ خثشاخ َمٍاساخ مؼٕىً .

 . 2.0 0 ..08 50 10.5 80 ..08 50 صؼُتح إٔصار الرؼلٕماخ َالرُخٍٕاخ للثاب الدامؼٓ فٓ المحاكاج 52

 1.49 5.15 بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جةٌّىبسد بٌحششَد وىً
ِغسىي 

 ِسىعظ
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 يوضح الجدول السابق أن:
حيةةةث بمةةةغ متوسةةةط  الأزمرررات والكررروارثالتحرررديات المرتبطرررة برررالموارد البشررررية بوحررردات إدارة  مسةةةتو 

الحاجةة إلةى  (ح ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسةابي: الترتيةب امول6.11المتوسط الحسابي )
 يميةةوح (1.36وبةةانحراف معيةةاري ) (6.67بمتوسةةط حسةةابي ) متخصصةةين ذو  خبةةرات وميةةارات معينةةو

بمتوسةةط حسةةابي عميمةةات أثنةةاء عمميةةة المحاكةةاة الحاجةةة إلةةى معرفةةة المةةوائح وامنظمةةة والت الترتيةةب الثةةاني
بمتوسةط ثم الترتيب الثالث عدم فيم أىمية دور عمميات المحاكاة  ح(1.33وبانحراف معياري ) (6.67)

بمتوسةةةط  الترتيةةةب العاشةةةر صةةةعوبة القةةةدرة عمةةةى تقيةةةيم المخةةةاطر أثنةةةاء المحاكةةةاةوأخيةةةراً  (ح6.6حسةةةابي )
 . (7.4حسابي )

إلةى اىةم المعوقةات وىةى نقةص القةو  (   التةى توصةمت   6161وتت ق تمك النتائج مع دراسةة زىةران )    -
دارة الكارثة ح  البشرية المخصصة لمواجية الكوارث ح النقص في تأىيل الكوادر البشرية ل زمة لمواجية وا 

 الةةى توصةةل (6161)ح دراسةةة حسةةن  ضةةرورة تةةوفير أنةةاس مةةدربين ومةةؤىمين فةةي إدارة امزمةةات والكةةوارث
 الوقائيو الاعمال عمى( ط بح  موظ ينح اساتذه) بالجامعة العاممين كافة تدريب التوصيات من مجموعو
 امزمةةات مدارة التخطةةيط بثقافةةة الجةةامعى بةةالمجتمع الةةوعى نشةةرح الجامعيةةو امزمةةات مةةع التعامةةل وطةةرق

 .الجامعيو

 :إدارة الأزمات والكوارثالتحديات المرتبطة بالموارد المادية بوحدات  (3)

 التحديات المرتبطة بالموارد المادية بوحدات إدارة الأزمات والكوارثيوضح  (8)رقم جدول 
   (74)ن=  

 بٌعحةسبذ َ

 بلاعسػةجةذ
بٌّسىعظ 

 بٌحغةجٍ

بلأحشبف 

 بٌّعُةسٌ
 غُش ِىبفك إًٌ حذ ِة ِىبفك بٌسشزُث

 % ن % ن % ن

5 
المالٕح الةصمح للردٍٕضاخ المؼملٕح وقص الإمكاوٕاخ 

 لرُفٕش تٕ ح محاكاج
8. 1... 00 85 52 5..5 0..5 2.08 5 

0 
قلح ذُفٕش قاػاخ الاخرثاساخ َالرذسٔة لإخشا  ػملٕح 

 المحاكاج
85 .8.0 05 0... 5. 0..8 0.50 2.88 . 

8 
الحاخح إلّ ذُفٕش َسائل الاذصار الةصمح )الاورشود, 

 فاكس(
08 80.. 00 88 05 0... 0.28 2.0. 8 

 0 2.00 0.55 ..08 50 2.8. .0 81.0 01 قلح ذُفٕش أخٍضج الحاسُب لإخشا  ػملٕح المحاكاج .

 8 2.01 .0.0 58.8 58 ...8 08 0.8. 82 الحاخح إلّ اسرخذا  الرقىٕاخ الحذٔثح للرذسٔة ػلٍٕا 1

. 
قلح ذُفٕش إمكاوٕاخ مخصصح لؼمل خشٔسح ذفصٕلٕح 

 الخشَج مه الىافزج( -الدامؼح )مىاطق الذخُرلمثاوٓ 
05 0... 0. 8... 0. 88.8 5... 2.8 . 

0 
صؼُتح فٓ ذُفٕش َفائق َم رىذاخ ذذسٔثٕح لإخشا  

 محاكاج
0. .2.8 08 80.. 5. 0..8 0.5. 2.80 1 
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 بٌعحةسبذ َ

 بلاعسػةجةذ
بٌّسىعظ 

 بٌحغةجٍ

بلأحشبف 

 بٌّعُةسٌ
 غُش ِىبفك إًٌ حذ ِة ِىبفك بٌسشزُث

 % ن % ن % ن

8 
الحاخح إلّ ذُفٕش أدَاخ خاصح لإك اب اللثاب 

 الدامؼٓ الخثشاخ َالمٍاساخ
0. 8... 80 10.5 8 55.8 0.01 2..1 0 

. 
اسذفاع ذكالٕف خذمح ذلغٕل الأخٍضج الم رخذمح فٓ 

 أػمار مُاخٍح الحُادز َالأصماخ
00 85 81 ...8 5. 5..0 0.55 2.05 . 

52 
وقص المؼذاخ الخاصح تىقسح الردمغ َكزلك اللُحاخ 

 الإسشادٔح
01 81.0 0. .2.8 50 08.. 0.55 2.00 0 

 1.56 5.05 بٌّةدَد وىًبٌسحذَةذ بٌّشزحطد جةٌّىبسد 

ِغسى

ي 

ِسىع

 ط

 يوضح الجدول السابق أن:
متوسةط حيةث  التحديات المرتبطة بالموارد المادية بوحردات إدارة الأزمرات والكروارث مستو 

(ح ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسةابي: الترتيةب امول نقةص 6.71بمغ المتوسط الحسابي )
وقةةةد  (6.97اممكانيةةةات الماليةةةة ال زمةةةة لمتجييةةةزات المعمميةةةة لتةةةوفير بيئةةةة محاكةةةاة بمتوسةةةط حسةةةابي )

الترتيةب الثةاني الحاجةةة  ح يميةةويرجةع إلةى عةدم تةةوفير ميزانيةة خاصةة بوحةةدات إدارة الازمةات والكةوارث 
(ح ثةم 6.61إلى توفير أدوات خاصة مكساب الشباب الجامعي الخبرات والميةارات بمتوسةط حسةابي )

ح  (6.69الترتيةةةب الثالةةةث الحاجةةةة إلةةةى اسةةةتخدام التقنيةةةات الحديثةةةة لمتةةةدريب عمييةةةا بمتوسةةةط حسةةةابي )
صةيمية لمبةاني الجامعةة )منةاطق وأخيراً الترتيب التاسع قمة توفير إمكانيات مخصصة لعمةل خريطةة ت 

ممةةةةةا يةةةةةنعكس ذلةةةةةك عمةةةةةى عةةةةةدم تةةةةةوفير  (7.52الخةةةةةروج مةةةةةن النافةةةةةذة( بمتوسةةةةةط حسةةةةةابي ) -الةةةةةدخول
 .ذو  خبرات وميارات  متخصصين

التى توصمت إلى ست نقاط رئيسية مدارة   Yu-hui  (2016)دراسةمع  وتت ق تمك النتائج -
عداد طاقم إدارة امزمات اممنيةح وبناء نظام امنذار بامزمات اممنية ونظام  الازمات وىى  وا 

تيدف تمك الدراسة إلى عرض برنامج تعميمي قصير مقدم   Jàmbá (2023)دراسة الاتصالاتح 
معارفيم ومياراتيم في إدارة الكوارث و برامج  لخريجي وممارسي إدارة الكوارث الذين يعتزمون تعزيز

 التعمم القصيرة  ىي شكل من أشكال التطوير الميني المقدم لمبالغين.

 :التحديات المرتبطة بالتنسيق بين وحدات إدارة الأزمات والكوارث (4)

التحديات المرتبطة بالتنسيق بين وحدات إدارة الأزمات والكوارثيوضح  (9)رقم جدول 
   (74)ن= 
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 بٌعحةسبذ م

 بلاعسػةجةذ
بٌّسىعظ 

 بٌحغةجٍ

بلأحشبف 

 بٌّعُةسٌ
 غُش ِىبفك إًٌ حذ ِة ِىبفك بٌسشزُث

 % ن % ن % ن

مغ الٍٕ اخ الأخشِ المؼىٕح تئداسج  ٕش تىا  شثكح مؼلُماخ قلح ذُف 7

 الأصماخ
.0 1..0 0. 88.8 1 0 0.10 2..8 5 

 8 1..2 0..0 8.1 . 2.8. .0 12.0 .8 تركفل ترذسٔة المرخصصٕهقلح ذُفٕش مؤس اخ خاسج الدامؼح  6

 8 2.08 0.08 05.5 51 81.0 01 8.0. 85 صؼُتح فٓ اسرؼاوح تالخثشا  فٓ مدار الأصماخ َالكُاسز 3

الحاخح إلّ ملاسكح القٕاداخ              الرىفٕزٔح َاللؼثٕح فٓ إخشا   9

 ػملٕح المحاكاج
0. 88.8 .2 1..8 0 ... 0.0. 2..0 0 

 52 ...2 .0.5 51.1 55 ...1 .8 ...0 05 صؼُتح ذؼاَن مىظماخ المدرمغ المذوٓ فٓ ذحقٕق أٌذاف الُحذج 1

 . ...2 0.58 5..5 52 18.1 88 ..80 08 ػذ  ذثادر المؼلُماخ تٕه خمٕغ أػضا  َحذاخ الأصماخ َالكُاسز 2

ذؼشٔفٕح مغ الٍٕ اخ  الحاخح إلّ ذثادر الإمكاوٕاخ المادٔح لرىفٕز وذَاخ 3

 الأخشِ المؼىٕح تئداسج الأصماخ َالكُاسز
88 18.1 08 8... 1 0 0... 2..8 0 

الحاخح إلّ الرى ٕق تٕه  الُحذج َالٍٕ اخ الأخشِ لإقامح دَساخ ذذسٔثٕح  4

 لللثاب الدامؼٓ ػه كٕفٕح الرصشف ػىذ حذَز الأصماخ َالكُاسز
88 18.1 0. 88.8 . 50.0 0..5 2.05 1 

َخُد إخشا اخ قاوُوٕح ذؤفش ػلّ ػملٕح ذفاػل تٕه الُحذج َالٍٕ اخ  5

 الأخشِ المؼىٕح تادسج الأصماخ َالكُاسز
85 .8.0 08 8... 50 5... 0.00 2.0. . 

صؼُتح فٓ ذثادر الثشامح الملرشكح تٕه الُحذج َالٍٕ اخ الأخشِ المؼىٕح  71

 تئداسج الأصماخ َالكُاسز
80 10.5 00 88 0 ... 0..0 2..0 . 

 1.45 5.33 بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جةٌسٕغُك وىً
ِغسىي 

 ِسىعظ

 يوضح الجدول السابق أن:
حيث بمةغ متوسط  التحديات المرتبطة بالتنسيق بين وحدات إدارة الأزمات والكوارث مستو 

قمةة تةوفير  (ح ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: الترتيةب امول6.33المتوسط الحسابي )
 يميةةةو(ح 6.16بمتوسةةةط حسةةةابي )بنةةةاء شةةةبكة معمومةةةات مةةةع الييئةةةات امخةةةر  المعنيةةةة بةةةإدارة امزمةةةات 

الحاجة إلى تبادل اممكانيات المادية لتن يذ ندوات تعري ية مع الييئات امخر  المعنيةة  الترتيب الثاني
السةةةةابقة فةةةةى نقةةةةةص   ممةةةةا يةةةةنعكس مةةةةع نتةةةةائج (6.92بمتوسةةةةط حسةةةةابي )بةةةةإدارة امزمةةةةات والكةةةةوارث 

ثةةةةةم الترتيةةةةةب الثالةةةةةث قمةةةةةة تةةةةةوفير مؤسسةةةةةات خةةةةةارج الجامعةةةةةة بتك ةةةةةل بتةةةةةدريب  حالامكانيةةةةةات الماليةةةةةة 
الترتيةةب العاشةةر صةةعوبة تعةةاون منظمةةات المجتمةةع وأخيةةراً  (ح6.93بمتوسةةط حسةةابي )المتخصصةةين 

 . (6.79بمتوسط حسابي )المدني في تحقيق أىداف الوحدة 
التى تناولت أىمية دور  Suyang( 2023اسة )وتتفق تمك النتائج مع در    -

الجامعات)الكميات( والمعرفو بالشراكة مع الحكومات المحمية أثناء الكوارث وحالات الطوارئ 
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وقدمت الجامعة )الكميات( خدمات الكوارث بالشراكة مع الحكومات المحمية من خ ل طرق 
بمعمومات الكوارث والموارد البشرية ودعم مختم ة مثل توفير المرافق ودعم المعرفة مثل التنؤ 

وتوصمت الدراسة إلى يمكن الشراكة بين الجامعة والحكومات المحميةأن ح الخبرات الخاصة
التنسيق تقمل من التكم ة عند حدوث الكوارث ويمكن لجيود التنسيق الداخمى داخل الجامعات 

 )الكميات( توفر خدمات فعالة فى حالات الكوارث.

مقترحات تفعيل تطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع الأزمات  لث:ثاالمحور ال
 :والكوارث لدى الشباب الجامعي

 :المقترحات المرتبطة بالموارد البشرية بوحدات إدارة الأزمات والكوارث (4)

 المقترحات المرتبطة بالموارد البشرية بوحدات إدارة الأزمات والكوارثيوضح  (40)رقم جدول 
 (74)ن=

 بٌعحةسبذ َ

 بلاعسػةجةذ

بٌّسىعظ 

 بٌحغةجٍ

بلأحشبف 

 بٌّعُةسٌ
 إًٌ حذ ِة ِىبفك بٌسشزُث

غُش 

 ِىبفك

 % ن % ن % ن

 5 0..2 .0.1 0 1 8..0 .5 0... 0. ذُفٕش تشامح ذذسٔثٕح لأػضا  الُحذج 5

0 
ذضَٔذ أػضا  الُحذج تالخثشاخ َالمٍاساخ لإخشا  

 ػملٕح المحاكاج
.8 .2.. 50 08.. 55 51.1 0..1 2.01 1 

 . 2.05 1..0 50.0 . ...0 05 10.0 5. ذضَٔذٌم القذسج ػلّ اذخار القشاساخ َالم  ُلٕح 8

. 
ذمكٕىٍم تالقذساخ المؼلُماذٕح ػىذ إخشا  ػملٕح 

 المحاكاج
.. .0 58 01.. . 50.0 0... 2.05 8 

1 
مشَوح فٓ تؼض الإخشا اخ الإداسٔح لإخشا  

 المحاكاج
.1 .8.. 00 85 . 1.. 0.18 2.. 0 

 1.55 5.50 بٌّمسشحةذ بٌّشزحطد جةٌّىبسد بٌحششَد وىً
ِغسىي 

 ِشزفع

 يوضح الجدول السابق أن:
حيةث مرت ةع المقترحات المرتبطة بالموارد البشرية بوحدات إدارة الأزمات والكروارث  مستو 

تةوفير  المتوسط الحسةابي: الترتيةب امول(ح ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب 6.17بمغ المتوسط الحسابي )
مرونةة  الترتيةب الثةاني يميةوح وىذا مؤشر إلةى (6.15بمتوسط حسابي ) برامج تدريبية معضاء الوحدة

ثةم الترتيةب الثالةث تمكيةنيم  (ح6.14بمتوسةط حسةابي )في بعض امجراءات امدارية مجراء المحاكاة 
الترتيةةب الخةةامس وأخيةةراً  (ح6.95بمتوسةةط حسةةابي )بالقةةدرات المعموماتيةةة عنةةد إجةةراء عمميةةة المحاكةةاة 

 (.6.91بمتوسط حسابي )تزويد أعضاء الوحدة بالخبرات والميارات مجراء عممية المحاكاة 



  
 

31 
 

ع اعضاء الوحدة وكافة العاممين تؤكد تمك النتائج عمى ضرورة توفير برامج تدريبية مستمرة لجمي -
عن تطبيق نموذج المحاكاة ح كذلك وضع برامج خاصة لمشباب الجامعى ضمن الانشطة 

الط بية داخل الكميات والوحدات الخاصة بإدارة الازمات والكوارث لتطبيق نموذج المحاكاه ح 
اه فى جميع يكون من ضمن الدورات تنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس فى مجالات المحاك

 الميادين الخاصة.

 :المقترحات المرتبطة بالموارد المادية بوحدات إدارة الأزمات والكوارث (2)

 المقترحات المرتبطة بالموارد المادية بوحدات إدارة الأزمات والكوارثيوضح  (44)رقم جدول 
   (74)ن=  

 بٌعحةسبذ َ

 بلاعسػةجةذ

بٌّسىعظ 

 بٌحغةجٍ

بلأحشبف 

 بٌّعُةسٌ
 إًٌ حذ ِة ِىبفك بٌسشزُث

غُش 

 ِىبفك

 % ن % ن % ن

0 
 زخصُص ُِضبُٔد خةصد لأهذبف بٌىحذخ

43 
61.

6 
54 

33.

8 
4 5.6 5.55 1.6 0 

5 
 زىفُش لةعةذ زذسَحُد دبخً بٌىحذخ

40 
57.

7 
09 

56.

8 
00 

05.

5 
5.45 1.75 5 

3 
زىفُش لةعةذ خةصد ٌلاخسحةسبذ إغشبء 

 عٍُّد بٌّحةوةخ
45 

59.

5 
08 

55.

4 
00 

05.

5 
5.44 1.75 4 

4 
زىفُش ٌىحةذ إسشةدَد زغهً عٍُّد بٌّحةوةخ 

 ٌذي بٌشحةت بٌػةِعٍ
45 

59.

5 
54 

33.

8 
5 7 5.55 1.63 5 

5 
زىفُش مغهضخ خةصد لإغشبء بٌّحةوةخ ِطً 

 بٌحةعىت, ووعةئً بلازصةي
45 

59.

5 
53 

35.

4 
6 8.5 5.50 1.65 3 

 1.55 5.49 بٌّمسشحةذ بٌّشزحطد جةٌّىبسد بٌّةدَد وىً
ِغسىي 

 ِشزفع

 يوضح الجدول السابق أن:
حيةث مرت ةع المقترحات المرتبطة بالموارد المادية بوحردات إدارة الأزمرات والكروارث  مستو 

 (ح ومؤشةةةةرات ذلةةةك وفقةةةةاً لترتيةةةب المتوسةةةةط الحسةةةابي: الترتيةةةةب امول6.95بمةةةغ المتوسةةةةط الحسةةةابي )
تةةةوفير  الترتيةةةب الثةةةاني يميةةةو(ح 6.11بمتوسةةةط حسةةةابي ) تخصةةةيص ميزانيةةةة خاصةةةة مىةةةداف الوحةةةدة

ثةم الترتيةب  (ح6.16بمتوسةط حسةابي )لوحات إرشةادية تسةيل عمميةة المحاكةاة لةد  الشةباب الجةامعي 
بمتوسةةةط حسةةةابي الثالةةةث تةةةوفير أجيةةةزة خاصةةةة مجةةةراء المحاكةةةاة مثةةةل الحاسةةةوبح ووسةةةائل الاتصةةةال 

 (.6.96بمتوسط حسابي )تدريبية داخل الوحدة  الترتيب الخامس توفير قاعاتوأخيراً  (ح6.17)
تمك النتائج تعكس النتائج الخاصة بالتحديات الموارد البشرية ح ويت ق مع الموجية النظر   -

 عن المسؤولين يقوم أن استخدام أسموب المحاكاه يتطمب تحقيق الشروط التاليةأنلمدراسة فى 
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 فريق يد عمى التدريب يتم ال زمو ح أن وام دوات بالوسائل التدريب موقع بتجييز التدريب
 (2020راسة محمد )المؤسسةح د فى القائمة العمل وأساليب بطرق تامة دراية عمى تدرييب

 وتنوع ح المبكر الرصد نظةم عمةى التدريب:  الوقائية البرامج متطمبات أىمالتى توصمت إلى 
 لتقميل توعوية حم ت تن يذ ح الحديثة التقنيات عمى لمتدريب برامج وتن يذ الوقائية البرامج

 و متطورة اتصال اجيزة ووجود المجتمعية القيم لتنمية ندوات واقامة المجتمعية الضغوط
 .المبكر وامنذار الرصد آليات تطوير

 :المقترحات المرتبطة بالتنسيق بين وحدات إدارة الأزمات والكوارث      (3)

 المرتبطة بالتنسيق بين وحدات إدارة الأزمات والكوارثالمقترحات يوضح  (42)رقم جدول        
   (74)ن= 

 بٌعحةسبذ َ

 بلاعسػةجةذ
بٌّسىعظ 

 بٌحغةجٍ

بلأحشبف 

 بٌّعُةسٌ
 غُش ِىبفك إًٌ حذ ِة ِىبفك بٌسشزُث

 % ن % ن % ن

0 
بٌهُاةذ بلأخشي بٌّعُٕد       زشىًُ معضةء بٌىحذخ ِٓ   

 جةلأصِةذ وبٌىىبسش
51 71.4 04 09.7 7 9.9 5.60 1.67 5 

5 
زحةدي بٌّعٍىِةذ وبٌحشبِع بٌّشسشود جُٓ بٌىحذخ وبٌهُاةذ 

 بلأخشي بٌّعُٕد جةلأصِةذ وبٌىىبسش
49 69 09 56.8 3 4.5 5.65 1.56 0 

3 
وضع بٌػةِعد لىبُٔٓ وٌىبئح خةصد ٌُِةذ بٌششبود جُٕهة وجُٓ 

 بٌهُاةذ بٌّعُٕد جئدبسخ بلأصِةذ
44 65 54 33.8 3 4.5 5.58 1.58 4 

4 
وغىد جعض بٌسغهُلاذ فٍ بلإغشبءبذ بٌمةٔىُٔد ٌسحمُك عٍُّد 

 بٌسفةعً جُٓ بٌهُاةذ بلأخشي
41 56.3 59 41.8 5 5.8 5.54 1.56 5 

5 
زحةدي بلإِىةُٔةذ بٌّةدَد )وةلأغهضخ وبلأدوبذ بٌخةصد جئغشبء 

 زػةست عٍُّد بٌّحةوةخ
45 63.4 53 35.4 3 4.5 5.59 1.58 3 

 1.48 5.59 بٌّمسشحةذ بٌّشزحطد جةٌسٕغُك وىً
ِغسىي 

 ِشزفع

 يوضح الجدول السابق أن:
حيث بمغ المتوسط مرت ع المقترحات المرتبطة بالتنسيق بين وحدات إدارة الأزمات والكوارث  مستو     

تبادل المعمومات والبرامج  (ح ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: الترتيب امول6.15الحسابي )
لتبادل الخبرات  (6.21بمتوسط حسابي ) المشتركة بين الوحدة والييئات امخر  المعنية بامزمات والكوارث
تشكيل أعضاء الوحدة  الترتيب الثاني يميوح والميارات وتسييل ميمة أعضاء الوحدة عند تطبيق نموذج المحاكاة 

ثم الترتيب الثالث تبادل اممكانيات  (ح6.27بمتوسط حسابي )ات والكوارث من الييئات امخر  المعنية بامزم
الترتيب وأخيراً  (ح6.15بمتوسط حسابي )المادية )كامجيزة وامدوات الخاصة بإجراء تجارب عممية المحاكاة 
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بمتوسط الخامس وجود بعض التسيي ت في امجراءات القانونية لتحقيق عممية الت اعل بين الييئات امخر  
 (.6.19حسابي )

 بين شراكة اقامة(  التى توصل إلى أىم متطمبات التنسيقية 6161تت ق تمك النتائج مع دراسة محمد) -
 لتوفير وامىمية المحمية مؤسساتال جيود وتكامل المعمومات لتحةديث المةستمر والاتةصال المحمية المؤسسات
( 2023دراسة )ح امزمات من بالوقاية العام الرأي توعية في الاع م اجيزة مةع والمةساىمة الخةدمات

Suyang   يمكن الجيود التنسيقية الداخمى داخل الجامعات )الكميات( توفر خدمات التى أكدت عمى أن
 فعالة فى حالات الكوارث.

 :المقترحات المرتبطة بالشباب الجامعي (4)

 الجامعيالمقترحات المرتبطة بالشباب يوضح  (43)رقم جدول          
 (74)ن=

 بٌعحةسبذ َ

 بلاعسػةجةذ

بٌّسىعظ 

 بٌحغةجٍ

بلأحشبف 

 بٌّعُةسٌ
 إًٌ حذ ِة ِىبفك بٌسشزُث

غُش 

 ِىبفك

 % ن % ن % ن

0 

زضوَدددددذهُ جةٌمدددددذسبذ وبٌّهدددددةسبذ حسدددددً 

َغددهً عٍددُهُ إغددشبء زػددةست فددٍ بٌسعةِددً 

 ِع بلأصِةذ

47 66.5 50 59.6 3 4.5 5.65 1.57 5 

5 

بٌىلر بٌدلاصَ لإغدشبء بٌسػدةست زىفُش ٌهُ 

جّدددددددة لا َسعدددددددةس  ولدددددددر ِحةضدددددددشبذ 

 بلأوةدَُّد

40 57.7 55 35.5 5 7 5.50 1.63 4 

3 
زددىفُش ٌهددُ دوسبذ زذسَحُدددد صددُفُد عدددٓ 

 وُفُد بٌسعةًِ ِع بلأصِةذ وبٌىىبسش
41 56.3 55 35.5 6 8.5 5.48 1.65 5 

 3 1.6 5.55 5.6 4 33.8 54 61.6 43 زغػًُ إششبن بٌطلات فٍ مٔشطد بٌىحذخ 4

5 
زضوَدددذهُ جدددحعض ِعدددةسف عدددٓ خطدددىبذ 

 وعٍُّةذ بٌّحةوةخ 
49 69 51 58.5 5 5.8 5.66 1.53 0 

 1.49 5.56 وىً بٌّمسشحةذ بٌّشزحطد جةٌشحةت بٌػةِعٍ
ِغسىي 

 ِشزفع

 
 يوضح الجدول السابق أن:

(ح ومؤشرات 6.12الحسابي )حيث بمغ المتوسط مرت ع المقترحات المرتبطة بالشباب الجامعي  مستو      
تزويدىم ببعض معارف عن خطوات وعمميات المحاكاة  ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: الترتيب امول

مما ينعكس بالضرورة توفير دورات تدريبية معضاء الوحدة فى مجال المحاكاه وتوفير  (6.22بمتوسط حسابي )
تزويدىم  الترتيب الثاني يميوح إدارة الازمات والكوارث معمومات ومعارف عن شروط استخدام المحاكاه فى
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ثم  (ح6.26بمتوسط حسابي ) بالقدرات والميارات حتى يسيل عمييم إجراء تجارب في التعامل مع امزمات
الترتيب الخامس وأخيراً  (ح6.11بمتوسط حسابي ) الترتيب الثالث تسجيل إشراك الط ب في أنشطة الوحدة

 (.6.94بمتوسط حسابي )دريبية صي ية عن كي ية التعامل مع امزمات والكوارث توفير ليم دورات ت
 وعي تحسن مد  عمى التعرف إلى  التى ىدفت  Johar , Mailiza( 6163)  تت ق تمك النتائج مع دراسة -

 في بالتثقيف الوعي وىي امربعةح المؤشرات أحد في المصورةح أفضل القصص خ ل من بالكوارث ط ب
( التى توصمت إلى أىم مقترحات وىى تعزيز ثقافة الحد من الكوارث 6161دراسة زىران )الكوارثح  مجال

( إلى ضرورة تدريب الط ب عمى كافة امعمال الوقائية وطرق التعامل مع 6161الطبيعية ح دراسة حسن )
 امزمات الجامعية.

     التعامل مع الأزمات والكوارث لدى الشباب مقترحات تفعيل تطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافة مستوى
 ككل: الجامعي

     مقترحات تفعيل تطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع الأزمات يوضح مستوى  (44)رقم جدول      
 .ككل والكوارث لدى الشباب الجامعي

 (74)ن=
 الأتؼاد َ

المرُسظ 

 الح اتٓ

الاوحشاف 

 المؼٕاسْ
 الم رُِ

الرشذٕ

 ب

0 
المقرشحاخ المشذثسح تالمُاسد الثلشٔح تُحذاخ إداسج الأصماخ 

 َالكُاسز
 8 مشذفغ 2.11 0.15

5 
المقرشحاخ المشذثسح تالمُاسد المادٔح تُحذاخ إداسج الأصماخ 

 َالكُاسز
 . مشذفغ 2.11 ...0

3 
المقرشحاخ المشذثسح تالرى ٕق تٕه َحذاخ إداسج الأصماخ 

 َالكُاسز
 5 مشذفغ 8..2 .0.1

 0 مشذفغ ...2 .0.1 المقرشحاخ المشذثسح تاللثاب الدامؼٓ  4

 م رُِ مشذفغ  ...2 .0.1 المقرشحاخ ككل

 َىضح بٌػذوي بٌغةجك مْ:

مقترحات تفعيل تطبيق نموذج المحاكاة في نشرر ثقافرة التعامرل مرع الأزمرات والكروارث لردى الشرباب  مستوى
 (ح ومؤشرات ذلك وفقاً لترتيب المتوسط الحسابي: 6.19حيث بمغ المتوسط الحسابي )مرت ع  ككل الجامعي

بمتوسةةةط حسةةةابي  المقترحةةةات المرتبطةةةة بالتنسةةةيق بةةةين وحةةةدات إدارة امزمةةةات والكةةةوارث الترتيةةةب امول -
 وىو مستو  مرت ع. (6.15)
 وىو مستو  مرت ع. (6.12بمتوسط حسابي )المقترحات المرتبطة بالشباب الجامعي  الترتيب الثاني -
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بمتوسةط حسةابي الترتيب الثالةث المقترحةات المرتبطةة بةالموارد البشةرية بوحةدات إدارة امزمةات والكةوارث  -
 وىو مستو  مرت ع. (6.17)
بمتوسةةةط حسةةةابي  الترتيةةةب الرابةةةع المقترحةةةات المرتبطةةةة بةةةالموارد الماديةةةة بوحةةةدات إدارة امزمةةةات والكةةةوارث -
 .وىو مستو  مرت ع (6.95)

التحديات التي تواجو تطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافة المصفوفة الارتباطية لمعلاقة بين : الرابعلمحور ا   ا
 :التعامل مع الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي

 لتي تواجو تطبيق نموذج المحاكاةالتحديات االمصفوفة الارتباطية لمعلاقة بين يوضح  (45جدول رقم )   
      الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعيفة التعامل مع ثقانشر   في

 بلأجعةد

 

 بلأجعةد

زحذَةذ 

زطةجك 

 جُاد بٌعًّ

زحذَةذ 

بٌّىبسد 

 بٌحششَد

زحذَةذ 

بٌّىبسد 

 بٌّةدَد

زحذَةذ 

 بٌسٕغُك
 بٌسحذَةذ وىً

=
ْ
( 
ًّ
ٌع
 ب
ك
شَ
ف

7
0

)
 

بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جسطةجك ِحةوةخ جُاد 

 بٌعًّ ِع بٌحُاد بٌىبلعُد 
0     

    0 **1.655 بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جةٌّىبسد بٌحششَد 

   0 **1.659 *1.594 بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جةٌّىبسد  بٌّةدَد 

  0 **1.534 **1.533 **1.300 بٌسحذَةذ بٌّشزحطد          جةٌسٕغُك 

بٌسحذَةذ بٌسٍ زىبغه زطحُك ّٔىرظ 

 بٌّحةوةخ وىً
1.753** 1.896** 1.796** 1.730** 0 

 (0.05* معنوي عند )                                         (  0.04** معنوي عند )

 يوضح الجدول السابق أن:

التحةةديات  بةةين( 1.11و)( 1.17توجةةد ع قةةة طرديةةة دالةةة إحصةةائياً عنةةد مسةةتو  معنويةةة )
التةةةي تواجةةةو تطبيةةةق نمةةةوذج المحاكةةةاة فةةةي نشةةةر ثقافةةةة التعامةةةل مةةةع امزمةةةات والكةةةوارث لةةةد  الشةةةباب 
الجةةامعي والمتمثمةةة فةةي )التحةةديات المرتبطةةة بتطةةابق محاكةةاة بيئةةة العمةةل مةةع البيئةةة الواقعيةةة لوحةةدات 

ة امزمةةةةات والكةةةةوارثح إدارة امزمةةةةات والكةةةةوارثح والتحةةةةديات المرتبطةةةةة بةةةةالموارد البشةةةةرية بوحةةةةدات إدار 
والتحةديات المرتبطةة بةالموارد الماديةة بوحةدات إدارة امزمةات والكةوارثح والتحةديات المرتبطةة بالتنسةيق 

وقد يرجع ذلك إلةي وجةود ارتبةاط طةردي بةين ىةذه امبعةاد وأنيةا بين وحدات إدارة امزمات والكوارث(. 
 جاءت معبرة عما تيدف الدراسة إلى تحقيقو.

 :اختبار فروض الدراسة: امسالمحور الخ
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التحديات التي تواجو تطبيق نمروذج من المتوقع أن يكون مستوى اختبار الفرض الأول لمدراسة: "  (4)
 ".متوسطاً   المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي

  التحديات التي تواجو تطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافة التعامل يوضح مستوى  (46)رقم جدول   
 ككل الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي مع 

 (74)ن=

 بلأجعةد َ
بٌّسىعظ 

 بٌحغةجٍ

بلأحشبف 

 بٌّعُةسٌ

بٌّغسى

 ي

بٌسشزُ

 ت

0 
بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جسطةجك ِحةوةخ جُاد بٌعًّ ِع بٌحُاد بٌىبلعُد ٌىحذبذ 

 بلأصِةذ وبٌىىبسشإدبسخ 
 5 ِسىعظ 1.56 5.57

 4 ِسىعظ 1.49 5.15 بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جةٌّىبسد بٌحششَد جىحذبذ إدبسخ بلأصِةذ وبٌىىبسش 5

 3 ِسىعظ 1.56 5.05 بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جةٌّىبسد بٌّةدَد جىحذبذ إدبسخ بلأصِةذ وبٌىىبسش 3

 0 ِسىعظ 1.45 5.33 بلأصِةذ وبٌىىبسشبٌسحذَةذ بٌّشزحطد جةٌسٕغُك جُٓ وحذبذ إدبسخ  4

 ِغسىي ِسىعظ  1.4 5.5 بٌسحذَةذ وىً

 َىضح بٌػذوي بٌغةجك مْ:

التحديات التي تواجو تطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافرة التعامرل مرع الأزمرات والكروارث لردى  مسةتو 
(ح ومؤشةرات ذلةك وفقةاً لترتيةب المتوسةط 6.6حيةث بمةغ المتوسةط الحسةابي )متوسةط  ككرل الشباب الجرامعي

 الحسابي: 
بمتوسةةةط  التحةةةديات المرتبطةةةة بالتنسةةةيق بةةةين وحةةةدات إدارة امزمةةةات والكةةةوارث الترتيةةةب امول -

 وىو مستو  متوسط. (6.33حسابي )
التحديات المرتبطة بتطابق محاكاة بيئة العمل مع البيئةة الواقعيةة لوحةدات إدارة  الترتيب الثاني -

 وىو مستو  متوسط. (6.63بمتوسط حسابي ) امزمات والكوارث
بمتوسةط الترتيب الثالةث التحةديات المرتبطةة بةالموارد الماديةة بوحةدات إدارة امزمةات والكةوارث  -

 وىو مستو  متوسط. (6.71حسابي )
بمتوسةةط  الرابةةع التحةةديات المرتبطةةة بةةالموارد البشةةرية بوحةةدات إدارة امزمةةات والكةةوارثالترتيةةب  -

 .وىو مستو  متوسط (6.11حسابي )
التحديات التي من المتوقع أن يكون مستوى الفرض الأول لمدراسة والذي مؤداه " مما يجعمنا نقبل  -

 ."متوسطاً  والكوارث لدى الشباب الجامعي تواجو تطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع الأزمات
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لا توجررد فررروق جوىريررة دالررة إحصررائياً بررين اسررتجابات فريررق العمررل اختبررار الفرررض الثرراني لمدراسررة: "  (2)
التحرديات الترري تواجرو تطبيررق نمرروذج  بوحردات إدارة الأزمررات والكروارث وفقرراً لمنروع بالنسرربة لتحديردىم لمسررتوى

  المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي

استجابات فريق العمل بوحدات إدارة الأزمات والكوارث دلالة الفروق المعنوية بين يوضح  (47جدول رقم )
التحديات التي تواجو تطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع  وفقاً لمنوع بالنسبة لتحديدىم لمستوى

 .الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي

 (74)ن= 
 يوضح الجدول السابق أن:

إدارة امزمةةةات لا توجةةةد فةةةروق جوىريةةةة دالةةةة إحصةةةائياً بةةةين اسةةةتجابات فريةةةق العمةةةل بوحةةةدات  -
والكةوارث الةذكور وامنةاث بالنسةبة لتحديةدىم لمسةةتو  التحةديات المرتبطةة بتطةابق محاكةاة بيئةةة 

 العمل مع البيئة الواقعية لوحدات إدارة امزمات والكوارث.

لا توجةةةد فةةةروق جوىريةةةة دالةةةة إحصةةةائياً بةةةين اسةةةتجابات فريةةةق العمةةةل بوحةةةدات إدارة امزمةةةات  -
ث بالنسةةةبة لتحديةةةدىم لمسةةةتو  التحةةةديات المرتبطةةةة بةةةالموارد البشةةةرية والكةةةوارث الةةةذكور وامنةةةا

 بوحدات إدارة امزمات والكوارث.

لا توجةةةد فةةةروق جوىريةةةة دالةةةة إحصةةةائياً بةةةين اسةةةتجابات فريةةةق العمةةةل بوحةةةدات إدارة امزمةةةات  -
والكةةةوارث الةةةةذكور وامنةةةاث بالنسةةةةبة لتحديةةةدىم لمسةةةةتو  التحةةةديات المرتبطةةةةة بةةةالموارد الماديةةةةة 

 حدات إدارة امزمات والكوارث.بو 

 بلأجعةد
ِػسّع 

 بٌححص

بٌعذد 

)ْ( 

بٌّسىعظ 

 بٌحغةجٍ

بلأحشبف 

 بٌّعُةسٌ

دسغةذ 

بٌحشَد 

(df) 

 بٌذلاٌد Tلُّد 

بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جسطةجك ِحةوةخ جُاد بٌعًّ ِع 

 بٌىبلعُدبٌحُاد 

 1.47 5.30 49 روىس
 غُش دبي 1.775 69

 1.70 5.08 55 إٔةش

 بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جةٌّىبسد بٌحششَد
 1.39 5.13 49 روىس

 غُش دبي 1.507- 69
 1.67 5.17 55 إٔةش

 بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جةٌّىبسد بٌّةدَد
 1.50 5.0 49 روىس

 غُش دبي 0.005- 69
 1.65 5.56 55 إٔةش

 بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جةٌسٕغُك
 1.43 5.38 49 روىس

 غُش دبي 0.598 69
 1.49 5.53 55 إٔةش

 بٌسحذَةذ وىً
 1.33 5.50 49 روىس

 غُش دبي 1.069 69
 1.54 5.09 55 إٔةش
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لا توجةةةد فةةةروق جوىريةةةة دالةةةة إحصةةةائياً بةةةين اسةةةتجابات فريةةةق العمةةةل بوحةةةدات إدارة امزمةةةات  -
والكوارث الذكور وامناث بالنسبة لتحديدىم لمسةتو  التحةديات المرتبطةة بالتنسةيق بةين وحةدات 

 إدارة امزمات والكوارث.

سةةةتجابات فريةةةق العمةةةل بوحةةةدات إدارة امزمةةةات لا توجةةةد فةةةروق جوىريةةةة دالةةةة إحصةةةائياً بةةةين ا -
والكةةةوارث الةةةذكور وامنةةةاث بالنسةةةبة لتحديةةةدىم لمسةةةتو  التحةةةديات التةةةي تواجةةةو تطبيةةةق نمةةةوذج 

 المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع امزمات والكوارث لد  الشباب الجامعي ككل.

ق جوىريرررة دالرررة لا توجرررد فرررروالفررررض الثررراني لمدراسرررة والرررذي مرررؤداه " ممرررا يجعمنرررا نقبرررل  -
إحصررائياً بررين اسررتجابات فريررق العمررل بوحرردات إدارة الأزمررات والكرروارث وفقرراً لمنرروع بالنسرربة 

التحديات التي تواجو تطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مرع  لتحديدىم لمستوى
 " الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي

فروق جوىرية دالة إحصائياً بين استجابات فريرق لا توجد اختبار الفرض الثالث لمدراسة: "  (3)
 العمررل بوحرردات إدارة الأزمررات والكرروارث وفقرراً لممسررتوى الإداري بالنسرربة لتحديرردىم لمسررتوى

التحديات التي تواجو تطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافة التعامرل مرع الأزمرات والكروارث 
 ": لدى الشباب الجامعي

استجابات فريق العمل بوحدات إدارة الأزمات لفروق المعنوية بين دلالة ايوضح  (48جدول رقم )
التحديات التي تواجو تطبيق نموذج  والكوارث وفقاً لممستوى الإداري بالنسبة لتحديدىم لمستوى

 المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي
 (74)ن= 

 ِػسّع بٌححص بلأجعةد
بٌعذد 

)ْ( 

بٌّسىعظ 

 بٌحغةجٍ

بلأحشبف 

 بٌّعُةسٌ

دسغةذ 

بٌحشَد 

(df) 

 بٌذلاٌد Tلُّد 

بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جسطةجك ِحةوةخ جُاد بٌعًّ 

 ِع بٌحُاد بٌىبلعُد

 1.46 5.53 57 عضى إدبسٌ
 غُش دبي 1.480- 69

 1.60 5.3 44 هُاد زذسَظ

 بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جةٌّىبسد بٌحششَد
 1.38 0.96 57 عضى إدبسٌ

 غُش دبي 0.559- 69
 1.55 5.0 44 هُاد زذسَظ

 بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جةٌّىبسد بٌّةدَد
 1.48 5.17 57 عضى إدبسٌ

 غُش دبي 0.156- 69
 1.6 5.50 44 هُاد زذسَظ

 بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جةٌسٕغُك

 1.43 5.58 57 عضى إدبسٌ

 غُش دبي 1.718- 69
 0.46 2.36 44 ىيئة تدريس

 غير دال- 69 0.34 2.43 27 عضو إداري التحديات ككل
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 ِػسّع بٌححص بلأجعةد
بٌعذد 

)ْ( 

بٌّسىعظ 

 بٌحغةجٍ

بلأحشبف 

 بٌّعُةسٌ

دسغةذ 

بٌحشَد 

(df) 

 بٌذلاٌد Tلُّد 

 4.070 0.45 2.24 44 ىيئة تدريس

 يوضح الجدول السابق أن:

لا توجةد فةةروق جوىريةةة دالةةة إحصةةائياً بةةين اسةةتجابات فريةةق العمةةل بوحةةدات إدارة امزمةةات والكةةوارث  -
)أعضةةةاء الجيةةةاز امداري/ أعضةةةاء ىيئةةةة التةةةدريس( بالنسةةةبة لتحديةةةدىم لمسةةةتو   لممسةةةتو  امداريوفقةةةاً 

 التحديات المرتبطة بتطابق محاكاة بيئة العمل مع البيئة الواقعية لوحدات إدارة امزمات والكوارث.

لا توجةد فةةروق جوىريةةة دالةةة إحصةةائياً بةةين اسةةتجابات فريةةق العمةةل بوحةةدات إدارة امزمةةات والكةةوارث  -
)أعضةةةاء الجيةةةاز امداري/ أعضةةةاء ىيئةةةة التةةةدريس( بالنسةةةبة لتحديةةةدىم لمسةةةتو   لممسةةةتو  امداريوفقةةةاً 

 التحديات المرتبطة بالموارد البشرية بوحدات إدارة امزمات والكوارث.

لا توجةد فةةروق جوىريةةة دالةةة إحصةةائياً بةةين اسةةتجابات فريةةق العمةةل بوحةةدات إدارة امزمةةات والكةةوارث  -
)أعضةةةاء الجيةةةاز امداري/ أعضةةةاء ىيئةةةة التةةةدريس( بالنسةةةبة لتحديةةةدىم لمسةةةتو   ريلممسةةةتو  امداوفقةةةاً 

 التحديات المرتبطة بالموارد المادية بوحدات إدارة امزمات والكوارث.

لا توجةد فةةروق جوىريةةة دالةةة إحصةةائياً بةةين اسةةتجابات فريةةق العمةةل بوحةةدات إدارة امزمةةات والكةةوارث  -
يةةةاز امداري/ أعضةةةاء ىيئةةةة التةةةدريس( بالنسةةةبة لتحديةةةدىم لمسةةةتو  )أعضةةةاء الج لممسةةةتو  امداريوفقةةةاً 

 التحديات المرتبطة بالتنسيق بين وحدات إدارة امزمات والكوارث.

لا توجةد فةةروق جوىريةةة دالةةة إحصةةائياً بةةين اسةةتجابات فريةةق العمةةل بوحةةدات إدارة امزمةةات والكةةوارث  -
ىيئةةةة التةةةدريس( بالنسةةةبة لتحديةةةدىم لمسةةةتو   )أعضةةةاء الجيةةةاز امداري/ أعضةةةاء لممسةةةتو  امداريوفقةةةاً 

التحديات التي تواجو تطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع امزمات والكةوارث لةد  الشةباب 
 الجامعي ككل.

لا توجد فروق جوىريرة دالرة إحصرائياً برين الفرض الثالث لمدراسة والذي مؤداه " مما يجعمنا نقبل  -
حرردات إدارة الأزمررات والكرروارث وفقرراً لممسررتوى الإداري بالنسرربة لتحديرردىم اسررتجابات فريررق العمررل بو 

التحديات التي تواجو تطبيق نموذج المحاكاة فري نشرر ثقافرة التعامرل مرع الأزمرات والكروارث  لمستوى
 ." لدى الشباب الجامعي

العمررل لا يوجررد تبرراين دال إحصررائياً بررين اسررتجابات فريررق اختبررار الفرررض الرابررع لمدراسررة: "  (4)
التحررديات الترري  بوحرردات إدارة الأزمررات والكرروارث وفقرراً لموظيفررة بالنسرربة لتحديرردىم لمسررتوى

تواجو تطبيق نموذج المحاكراة فري نشرر ثقافرة التعامرل مرع الأزمرات والكروارث لردى الشرباب 
 ": الجامعي
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اة في التحديات التي تواجو تطبيق نموذج المحاكتحميل التباين لمستوى يوضح  (49)رقم جدول 
فريق العمل ستجابات لاطبقاً  نشر ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي

 بوحدات إدارة الأزمات والكوارث وفقاً لموظيفة
 ( 74)ن=

 بلأجعةد

ِصذس                     

 بٌسحةَٓ

ِػّىع 

 بٌّشجعةذ

دسغة

ذ 

بٌحشَد 

(df) 

ِسىعظ 

 بٌّشجعةذ

لُّد             

 بٌذلاٌد F)ف( 

بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جسطةجك ِحةوةخ جُاد بٌعًّ ِع 

 بٌحُاد بٌىبلعُد

 1.169 3 1.516 جُٓ بٌّػّىعةذ

1.504 
غُش 

 دبي
 1.351 67 50.465 دبخً بٌّػّىعةذ

   71 50.668 بٌّػّىع

 بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جةٌّىبسد بٌحششَد

 1.116 3 1.108 جُٓ بٌّػّىعةذ

1.153 
غُش 

 دبي
 1.553 67 06.978 بٌّػّىعةذ دبخً

   71 06.996 بٌّػّىع

 بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جةٌّىبسد بٌّةدَد

 1.057 3 1.380 جُٓ بٌّػّىعةذ

1.397 
غُش 

 دبي
 1.350 67 50.475 دبخً بٌّػّىعةذ

   71 50.857 بٌّػّىع

 بٌسحذَةذ بٌّشزحطد جةٌسٕغُك

 1.465 3 0.385 جُٓ بٌّػّىعةذ

5.455 
غُش 

 دبي
 1.088 67 05.613 دبخً بٌّػّىعةذ

   71 03.988 بٌّػّىع

 بٌسحذَةذ وىً

 1.169 3 1.518 جُٓ بٌّػّىعةذ

1.405 
غُش 

 دبي
 1.067 67 00.518 دبخً بٌّػّىعةذ

   71 00.406 بٌّػّىع

 (0.04**معنوى عند )                                        (0.05* معنوي عند )   
                                                                  

 يوضح الجدول السابق أن:

لا يوجد تباين دال إحصائياً بين استجابات فريق العمل بوحدات إدارة امزمات والكةوارث وفقةاً لموظي ةة  -
( بالنسةةةةبة لتحديةةةةدىم لمسةةةةتو  عضةةةةو/ مةةةةدير وحةةةةدة/ نائةةةةب رئةةةةيس مجمةةةةس إدارة/ ارةرئةةةةيس مجمةةةةس إد)

 التحديات المرتبطة بتطابق محاكاة بيئة العمل مع البيئة الواقعية لوحدات إدارة امزمات والكوارث.
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لا يوجد تباين دال إحصائياً بين استجابات فريق العمل بوحدات إدارة امزمات والكةوارث وفقةاً لموظي ةة  -
( بالنسةةةةبة لتحديةةةةدىم لمسةةةةتو  عضةةةةو/ مةةةةدير وحةةةةدة/ نائةةةةب رئةةةةيس مجمةةةةس إدارة/ رئةةةةيس مجمةةةةس إدارة)

 التحديات المرتبطة بالموارد البشرية بوحدات إدارة امزمات والكوارث.

لا يوجد تباين دال إحصائياً بين استجابات فريق العمل بوحدات إدارة امزمات والكةوارث وفقةاً لموظي ةة  -
( بالنسةةةةبة لتحديةةةةدىم لمسةةةةتو  عضةةةةو/ مةةةةدير وحةةةةدة/ نائةةةةب رئةةةةيس مجمةةةةس إدارة/ رئةةةةيس مجمةةةةس إدارة)

 التحديات المرتبطة بالموارد المادية بوحدات إدارة امزمات والكوارث.

لا يوجد تباين دال إحصائياً بين استجابات فريق العمل بوحدات إدارة امزمات والكةوارث وفقةاً لموظي ةة  -
( بالنسةةةةبة لتحديةةةةدىم لمسةةةةتو  عضةةةةو/ مةةةةدير وحةةةةدة/ مجمةةةةس إدارةنائةةةةب رئةةةةيس / رئةةةةيس مجمةةةةس إدارة)

 التحديات المرتبطة بالتنسيق بين وحدات إدارة امزمات والكوارث.

لا يوجد تباين دال إحصائياً بين استجابات فريق العمل بوحدات إدارة امزمات والكةوارث وفقةاً لموظي ةة  -
( بالنسةةةةبة لتحديةةةةدىم لمسةةةةتو  عضةةةةو/ ةمةةةةدير وحةةةةد/ نائةةةةب رئةةةةيس مجمةةةةس إدارة/ رئةةةةيس مجمةةةةس إدارة)

التحةةةديات التةةةي تواجةةةو تطبيةةةق نمةةةوذج المحاكةةةاة فةةةي نشةةةر ثقافةةةة التعامةةةل مةةةع امزمةةةات والكةةةوارث لةةةد  
 الشباب الجامعي ككل.

لا يوجةةد تبةةاين دال إحصةةائياً بةةين اسةةتجابات ال ةةرض الرابةةع لمدراسةةة والةةذي مةةؤداه " ممةةا يجعمنةةا نقبةةل  -
التحةديات التةةي  زمةات والكةةوارث وفقةاً لموظي ةة بالنسةةبة لتحديةدىم لمسةةتو فريةق العمةل بوحةةدات إدارة ام

 ." تواجو تطبيق نموذج المحاكاة في نشر ثقافة التعامل مع امزمات والكوارث لد  الشباب الجامعي

المحور السادس: الآليات المقترحة من منظور طريقة تنظيم المجتمع لتفعيل تطبيق نموذج 
  ثقافة التعامل مع الأزمات والكوارث لدى الشباب الجامعي:المحاكاة في نشر 

 
 غهةذ بٌسٕفُز بٌّمسشحد خ بٌضُِٕد ٌٍسٕفُز  بٌفسش إغشبءبذ بٌسٕفُز بٌُِةذ

بٌُِةذ 

 بٌسٕغُمُد 

(            (0-0) 
ُحذج مغ الدٍاخ الأخشِ المؼىٕح تئداسج الاصماخ َالكُاسز الذؼاَن  

 لرفؼٕل ذسثٕق المحاكاي.
 

ِشبوض بٌخةصد جةدبسخ 

بلاصِةذ وبٌىىبسش ِطً 

ِشوض دعُ بٌّعٍىِةذ 

وبزخةر بٌمشبس, بٌشبجطد 

بٌىطُٕد ٌٍحّةَد ِٓ 

بٌحشبئك , لطةعةذ 

بٌذفةع بٌّذًٔ وإدبسخ 

 بٌّخةطش.

(           (0-5) 

الأخشِ المؼىٕح تالاصماخ َالكُاسز لرثادر  ذؼاَن مغ الدٍاخ 

داخل الكلٕاخ لرثادر الخثشاخ مغ المُاسد , َإذاحح وظا  للُحذج 

 الٍٕ اخ الأخشِ.
 

(          (0-3) 
  ذخصٕص مٕضاوٕح خاصح تالُحذج تاللشاكح مغ المؤس اخ الأخشِ  

 تالأصماخ َالكُاسز.
 

(            (0-4) 
ذىظٕم إخرماػاخ دَسٔح تٕه مخرلف الُحذاخ ػلّ م رُِ الدامؼح 

 تشوامح خاص تالمحاكاي.لرثادر الخثشاخ َالمؼلُماخ ََضغ 
 

 إػذاد وذَاخ ذُػُٔح تالرؼاَن مغ الدٍاخ الأخشِ المؼىٕح تالأصماخ  (0-5)          )
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 غهةذ بٌسٕفُز بٌّمسشحد خ بٌضُِٕد ٌٍسٕفُز  بٌفسش إغشبءبذ بٌسٕفُز بٌُِةذ

 َالكُاسز .

 

 

 

آٌُةذ بٌسّىُٓ 

 )جٕةء بٌمذسبذ(

(           (5-0) 
َخُد ذحفٕض  مادِ لأػضا  الُحذج لضٔادج ذحفٕضٌم فّ مقاتل 

 المدٍُداخ المؼىٕح.
 

 عةذ بٌػةِ  

وبٌهُاةذ بلأخشي 

بٌّعُٕد جةٌذوسبذ 

بٌسذسَحُد بٌخةصد 

جئدبسخ بٌىلةَد ِٓ 

بلأصِةذ وبٌىىبسش , 

ِشبوض بٌسذسَث بٌخةصد 

جئدبسخ بلأصِةذ 

 وبٌىىبسش

 (5-5) 
ذفؼٕل دَساخ ذذسٔثٕح فّ مدار المحاكاي لأػضا  الُحذج , َذىفٕز 

 َسش ػمل َمحاضشاخ ػلمٕح للف اخ الم رٍذفح.
 

(            (5-3) 
ذمكٕه أػضا  الُحذج فّ القذسج ػلّ اسرخذا  ذسثٕقاخ الزكا  

 الاصسىاػٓ الرّ ذ اٌم فّ ذسثٕق ومُرج المحاكاج.
                        

  (5-4) 
َخُد إمكاوٕاخ مادٔح َألاخ َأخٍضج َمؼذاخ خاصح ترسثٕق ومُرج 

 المحاكاج.
 

(           (5-5) 
ترىمٕح قذساخ أػضا  ٌٕ ح الرذسٔس تشامح ذحرُِ تشامح خاصح 

 خاصح فّ مدار المحاكاج.
 

  (5-6) 
أن ذكُن ضمه أولسح الدامؼح َالكلٕاخ ملاسكح السةب فّ أولسح 

 الُحذج.

   عظ م  آٌُةذ

وبخسُةس 

       عضةءزشىًُ م

        وحذبذ إدبسبذ

صِةذ بلأ

 وبٌىىبسش

  ذخصصاخ الأػضا  مغ أ شا  َمٍا  الُحذج.مشاػاج ذُافق  (3-0)            )

 بٌػةِعد 

وجعض ِؤعغةذ خةسظ 

بلاوةدًَّ بٌّعُٕد 

 جةلأصِةذ وبٌىىبسش

  ذلكٕل فشٔق ػمل مرؼذد الرخصصاخ ػلّ م رُِ الدامؼح ككل  (3-5)

(3-3) 
ذلكٕل الُحذج مه تؼض أػضائٍا مه المؤس اخ الأخشِ الحكُمٕح 

 لرثادر الخثشاخ َالمؼاسف.المؼىٕح تالأصماخ َالكُاسز 
 

(3-4) 
أن ٔكُن أػضا  الُحذج مه رَِ المرخصصٕه َالخثشاخ  فّ وفس 

 المدار.
 

(3-5) 
أن ٔكُن فّ مشكض خاص تئداسج الاصماخ َالكُاسز  ػلّ م رُِ 

 .الدامؼً ككل َٔلمل خمٕغ الرخصصاخ
 

آٌُةذ 

بٌّشةسود 

 ػسّعُدبٌّ

(4-0) 
: ََخُد قىُاخ اذصار تٕه الُحذج ملاسكح مىظماخ المدرمغ المذوّ 

 ََمىظماخ المؼىٕح تالاصماخ َالكُاسز
 

ِٕ ّةذ بٌّػسّع 

بٌّذًٔ بٌّعُٕد إدبسخ 

 بلاصِةذ وبٌىىبسش

(4-5) 
ملاسكح مىظماخ المدرمغ المذوّ المؼىٕح تالأصماخ 

 َالكُاسز فّ صٕا ح ذىفٕز تشامح المحاكاج
 

(4-3) 
مه ذداسب الدامؼاخ المحلٕح َالذَلٕح فّ ذسثٕق ومُرج   الاسرفادج

 المحاكاج.
 

 مراجع الدراسو:

 المراجع العربيو:

إدارة امنشطة والخدمات الط بيو ح القاىره ح دار ال جر  .(6115أبو النصر ح مدحت محمد )
 لمنشر والتوزيع.
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عمى ك اءة أداء فرق طوارئ الدفاع اثر المحاكاة  .(6175أبو شعيبح إسراء إدريس أحمد )
المدنى فى قطاع غزه خ ل امزماتح رسالة ماجستير ح كمية العموم ح الجامعة امس مية ح 

 غزة.

إدارة امزمات فى المنظمات العامة والخاصة ح عمان ح دار  .(6161أبو فار ح يوسف )
 اليازور  العممية لمنشر والتوزيع.

 ارة مخاطر الكوارثح د.تح د.ن.إد .(6161أحمد ح طاىر أحمد)

الخدمة الاجتماعية ورعاية الشباب ح دار اليازورد   .(6161أحمد ح عصام فتحى زيد )
 العمميو لمنشر والتوزيع ح عمان.

دور الجامعة فى مواجية التطرف ال كر  ح الاسكندريو ح دار  .(6116البرعى ح وفاء محمد )
 المعرفة الجامعية.

 دور الجامعة فى مواجية التطرف ال كر  ح مرجع سبق ذكره. .(6116)البرعى ح وفاء محمد 

 بياء الدين ح حسين كامل )د.ن(: التعميم والمستقبل ح القاىرة ح دار المعارف.

مقاربات الذكاء الاصطناعي فى امزمات الدولية حمجمة  دراسات  .(6165تواضرسح أميرة )
 ة الاقتصاد والعموم السياسية. ح كمي671ح العدد19السياسات الدولية ح المجمد

إدارة امزمات والكوارث ح المنيل ح  الجنادريو لمنشر  .(6172جميل ح عبد الكريم أحمد )
 .والتوزيع

الخدمة الاجتماعية المعاصرة ح القاىرة ح  .(6177حبيبح جمال شحاتو ح حنا ح مريم ابراىيم )
 المكتب الجامعى الحديث.

بناء القدرات المؤسسيو كمتغير فى التخطيط مدارة امزمات  .(6161حسن ح سعود  محمد )
 95 العدد امنسانية والعموم الاجتماعية الخدمة في دراسات والكوارث فى جامعة أسيوط ح مجمة

 ح كمية الخدمة الاجتماعية ح جامعة حموان. 3 ح المجمد

الخدمة الاجتماعية فى مجال رعاية الشبابح القاىرة ح  .(7545حسن ح محمد نجيب توفيق )
 مكتبة الانجمو المصرية .
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تدريب القيادات امكاديمية باستخدام أسموب المحاكاه لت عيل  .(6167الراجحيح إليام نايف )
الميزة التنافسية المستدامة بالجامعات السعودية"تصور مقترح"ح مجمةجامعة أم القر   لمعموم 

 .9ح العدد 73الن سية ح المجمد التربوية و 

تدريب القيادات امكاديمية باستخدام أسموب المحاكاه لت عيل  .(6167الراجحيح إليام نايف )
 الميزة التنافسية المستدامة بالجامعات السعودية"تصور مقترحح مرجع سبق ذكره.

المشارك اتجاىات الشباب الجامعى المشارك وغير  .(6161رضوان ح محمود عمى محمود )
فى امنشطة الط بيو نحو إقامة المشروعات الصغيره ح بحث منشورح مجمة دراسات فى 

ح كمية الخدمو الاجتماعيو ح جامعة 3ح المجمد95الخدمة الاجتماعية والعموم امنسانية ح العدد 
 حموان.

 الكوارث مواجية في امدارية لمقيادات التخطيطي الوعي .(6161زىران ح محمد سيد )
ح ح 3 ح المجمد 11 العدد امنسانية والعموم الاجتماعية الخدمة في دراسات مجمةح   امزماتو 

 حموان. جامعةح  الاجتماعيو الخدمة كمية

 الكوارث مواجية في امدارية لمقيادات التخطيطي الوعي .(6161زىران ح محمد سيد )
 مرجع سبق ذكره. ح وامزمات

ح 7الخدمو الاجتماعيو المعاصره ح القاىره ح ط .(6112سرحان ح نظيمو أحمد محمود)
 مجموعة النيل العربيو.

إسيامات طريقة  تنظيم المجتمع فى تطوير إدارة  .(6166صادق ح ىانى نبيل محمد )
ح 6امزمات لمحد من مخاطر اموبئة الصحية فى المجتمع المصر  ح بحث منشور ح مجمد

 تماعيين ح مجمة الخدمة الاجتماعية .ح الجمعية المصرية للأخصائيين الاج33العدد

مقتط ات عمم الن س فى الكوارث والصدمات  .(6174صادق ح يسريو ح الشربينى ح زكريا )
 وامزمات ح القاىره ح مكتبة امنجمو المصريو.

شكالية التسمط وامزمات فى  .(6175صالح ح عمى عبد الرحيم ) ديموقراطية التعميم وا 
 د ح دار اليازور  العممية.المؤسسات الجامعية ح ب.
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استخدام نموذج المحاكاه فى  .(6174عائشة ح بن واضح سنوسىح عبد الكريم حالبشير )
ح 74ح العدد 79تخطيط أرباح المؤسسة الاقتصادية ح مجمة اقتصاديات شمال إفريقيا ح المجمد

 جامعة الشمفح الجزائر.

استخدام نموذج المحاكاه فى  .(6174عائشة ح بن واضح سنوسىح عبد الكريم حالبشير )
 تخطيط أرباح المؤسسة الاقتصادية ح مرجع سبق ذكره.

امدراك المتغير لمشباب المصر  ح الاسكندرية ح البيطاش  .العربى ح فوز  رمضان )د.ن(
 لمنشر والتوزيع.

نظرية خدمة ال رد رؤية نظرية معاصرةح القاىرةح  كمية الخدمة .( 6116عثمان ح عبد ال تاح )
 .322الاجتماعيةح جامعة حموانح الطبعة الثالثة ح ص

إدارة امزمات والكوارث الطبيعية والغير الطبيعية ح عمان ح  .(6171عقي ن ح فاد  حسن )
 دارالمعتز لمنشر والتوزيع .

 بكميات الجامعية القيادات لد  امزمات إدارة .(6171الغامد  ح عائض بن سعيد مثعي )
ح كمية التربية 1ح الجزئ 721ميدانيةح مجمة التربية ح العدد دراسة: السعودية بالجامعات التربية

 ح جامعة امزىر.

تمي زيون الواقع ونشر الثقافة الاستي كية ح امردنح دار  .(6171القاضيح سماح حسين)
  .جميس الزمان

ية ح الكويت السياسة الاجتماعيو والممارسو المينيو لمخدمو الاجتماع .(6173القبند ح سيام )
 ح المكتبو العصريو.

 إدارة الكوارث ح القاىره ح امكاديميون لمنشر والتوزيع. .(6179القطارنوح زياد أحمد )

إدارة امزمات العابرة لمحدود مداخل استراتيجية لتحويل المخاطر  .(6167لكرينىح إدريس )
 إلى فرص ح اممارات ح مركز ترينذر لمبحوث والاستشارات. 

دور المجالس الشعبية المحمية فى إدارة امزمات  .(6161ح ىالة مصط ى محمود )السيد 
شرق الاسكندرية ح مجمة والكوارث المجتمعية دراسة مطبقة عمى المجمس الشعبي المحمي لحى 
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ح كمية الخدمة الاجتماعية ح 1جح 64ددالخدمة الاجتماعية والعموم امنسانية ح عدراسات فى 
 جامعة حموان.

متطمبات ممارسة الدور الوقائي بمؤسسات مواجية  .(6161ح ىيثم سيد عبد الحميم )محمد 
الاجتماعية  مجمة دراسات في الخدمةح امزمات والكوارث المحمي من منظور تنظيم المجتمع

 ح كمية الخدمة الاجتماعية ح جامعة أسوان.7المجمد  95والعموم امنسانية العدد 

تنظيم المجتمع: م اىيم أساسيةح القاىرةح  دار الميندس  .(6111)محمد رفعت قاسم وآخرون 
 .733ح 736لمطباعةح ص 

التعميم المستمر القائم عمى المحاكاة فى الخدمة  .(6163محمود ح سعاد عمى محمد )
ح جامعة بني 6ح العدد1الاجتماعية ح مجمة بحوث الخدمة الاجتماعية التنموية ح المجمد

 جتماعية.سويفح كمية الخدمو الا

 إدارة امزمة مع الشباب ح مرجع سبق ذكره. .(6176مى حمحمد سيد )

 الحوكمة بمعايير املتزام عمى المصرية الجامعات قدرة .(6167إبراىيم) خميس حسن نحمةح
 فيروس انتشار وقت المجتمعية امزمات بمواجية وع قتو المجتمع تنظيم طريقة إطار في

ح 6امنسانيةحمجمد والعموم الاجتماعية الخدمة في دراسات كوروناح بحث منشور ح مجمة
 ح  كمية الخدمة الاجتماعية ح جامعة حموان .13العدد

آليات عمل المنظمات الحكومية وامىمية لمواجية امزمات  .(6161ىمام ح كريم حسن أحمد )
ة الخدمة ح كمي7ح العدد7والكوارث المجتمعية ح مجمة مستقبل العموم الاجتماعية ح مجمد 

 الاجتماعية ح جامعة حموان.
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