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 ماعات وتحقيق الحماية الاجتماعيةالتدخل الميني في طريقة العمل مع الج

 لجماعات الأحداث
 ملخص الدراسة

اسػػتفد ت الدراسػػة الرااخػػة اختبػػار برخػػامل التػػدخؿ المفخػػي  ػػي طريقػػة العمػػؿ مػػ  الجماعػػات كت قيػػؽ 
ل ماية الاجتماعية لجماعات الأ داث، مف خلبؿ اختبار برخػامل التػدخؿ المفخػي  ػي طريقػة العمػؿ ا

، اختبػػار برخػػامل التػػدخؿ المفخػػي  ػػي مػػ  الجماعػػات كت قيػػؽ ال مايػػة الاػػ ية لجماعػػات الأ ػػداث
طريقػة العمػػؿ مػ  الجماعػػات كت قيػؽ ال مايػػة التعميميػة لجماعػػات الأ ػداث، اختبػػار برخػامل التػػدخؿ 

، كما ت دد خكع لمفخي  ي طريقة العمؿ م  الجماعات كت قيؽ ال ماية القاخكخية لجماعات الأ داثا
اذه الدراسة  ي الدراسات شبه تجريبية، باستخداـ مخفل تجريبي مطبػؽ عمػي جماعػة تجريبيػة كا ػدة 

لػديفـ   ػدث تػـ اختيػاراـ بعػد التمكػد مػف ا تياجػاتفـ يلػي ت قيػؽ ال مايػة الاجتماعيػة 41مككخة مف 
عف طريؽ ختائل القياس القبمي لممقياس، كتكامت ختائل الدراسػة يلػي  عاليػة برخػامل التػدخؿ المفخػي 

 الذم كضعته البا ثة لت قيؽ ال ماية الاجتماعية لدم جماعات الأ داث.
 الكممات المفتاحية:

 التدخؿ المفخي، ال ماية، جماعات الأ داث
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Abstract:  
The Professional Intervention in Social Group work Method and 

achieving Social Protection for juvenile groups                            
The current study aimed to test the professional intervention program in social group 

method and achieving social protection for groups of juveniles, by testing the 

professional intervention program in the way of working with groups and achieving 

health protection for groups of juveniles, testing the professional intervention program 

in the social group method and achieving educational protection for juvenile groups, 

Testing the professional intervention program in the way of social group method and 

achieving legal protection for groups of juveniles, as well as determining the type of this 

study in quasi-experimental studies, using an experimental approach applied to one 

experimental group consisting of 15 juveniles who were selected after ascertaining their 

needs to achieve social protection through The results of the pre-measurement of the 

scale, and the results of the study found the effectiveness of the professional 

intervention program developed by the researcher to achieve social protection for 

juvenile groups.                                             .                  

Key Words: 
 

Professional Intervention, Protection, juvenile group    
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 أولًا: مشكمة الدراسة 
رادة الشػػػػعكب كتطمعفػػػػا لمسػػػػتقبؿ أ ضػػػػؿ مػػػػف التقػػػػدـ     تعػػػػد  ضػػػػية التخميػػػػة  ضػػػػية تعكػػػػس عػػػػزـ كات

كالر اايػػة، ممػػا يسػػتكجب الالتػػزاـ بالعمػػؿ الجػػاد كبػػذؿ الجفػػد كالعطػػا  المتكااػػؿ  ػػي سػػبيؿ الكاػػكؿ 
 (.6، ص0222، بالمجتم  لمتقدـ كمف أجؿ الم اؽ بركب التقدـ الإخساخي كال ضارم)السركجي

كيعتبػر الإخسػػاف  ػي المجتمػػ  المعااػر اػػك اػدؼ التخميػػة كأدائفػا القعالػػة  ػي ت قيػػؽ تقػدـ المجتمػػ ، 
كأف خطة التخمية الاجتماعيػة اػي المسػئكلة عػف يختػاج الثػركة البشػرية ، كعمػي اػذا يمكػف القػكؿ بػمف 

خساخية بالدرجة الأكلي.  (20، ص0241)بدكم، التخمية  ضية اجتماعية كات
عتبػػر ظػػاارة اخ ػػراؼ الأ ػػداث مػػف الظػػكاار الاجتماعيػػة المرضػػية التػػي تعػػاخي مخفػػا معظػػـ دكؿ كت

العػػالـ، كمػػا أخفػػا مػػف بػػيف الت ػػديات الكبػػرل التػػي تكاجػػه المجتمعػػات  ػػي ت قيػػؽ خسػػقفا الاجتمػػاعي 
ة المتكامػؿ، كاػػذا مػػا لمعخاػػر البشػػرم مػػف أاميػة  ػػي التخميػػة الا تاػػادية كالاجتماعيػػة، يذا أف التخميػػ

ال قيقية اي التي تخطمؽ مف الإخساف كتختفي بالإخساف، كلا يتسػخ  ذلػؾ يلا باسػتثمار كا ػة الطا ػات 
مي مجتم  متماسؾ علد   عجمة التخمية كال اكؿ البشرية بما  ي ذلؾ القئات الخااة  كالإمكاخيات

أف ظػاارة اخ ػراؼ  كمختل،  بالرغـ مػف درجػة التطػكر كالازداػار التػي بمافػا عػالـ الإخسػاخية اليػكـ يلا
 الأ داث لا تزاؿ مختشرة بمعدلات مرتقعة كتعمؿ عمي عجمة التخمية.

كتشير الإ اػائيات يجمػالي دخػكؿ ييػداع الأ ػداث بمركػز التاػخيؼ كالتكجيػه بالقػاارة، كالػذم      
الإدارة (  ػدث )4120ية ماػر العربيػة خ ػك )يتكلي تكزي  الأ داث عمي مختمؼ م ا ظات جمفكر 

كاذه الأعداد ليست بالقميمة، لذا كاف لزامان عمػي كػؿ دكؿ العػالـ ـ( 0202مد اع الاجتماعي، العامة ل
كالعخايػة بػمف يجعػؿ  أف تكرس جفكداا للباتماـ بقئة الأ داث المخ ر يف كتقديـ كا ػة أشػكاؿ الرعايػة

 اعية.مخفـ مكاطخيف كاثقيف مف أخقسفـ متكيقيف اجتماعيان، مشاركيف  ي عممية التخمية الاجتم
عمػػريتيف اػػامتيف مػػف  يػػػاة كمػػا أف  طػػاع الأ ػػداث يمثػػؿ أاميػػػة كبػػرم خظػػران لأخػػه يشػػمؿ مػػػر متيف 

اف، امػػػا مر مػػػة الطقكلػػػة كالمرااقػػػة، كتمثػػػؿ ااتػػػاف المر متػػػاف أسػػػاس بخػػػا  كتقػػػدـ أم مجتمػػػ  الإخسػػػ
عيتفػا يخساخي، كما تمثؿ  ئة الأ داث شري ة كبيػرة اامػة  ػي المجتمػ ، لػذلؾ  ػجف أم جفػد يكجػه لرا

 ك مايتفا اك  ي خقس الك ت تمميف لمستقبؿ المجتم  ك مايته.
أف  اكؿ الأ داث الجاخ يف عمي الخدمات كعمػي اػكر ( Frederick،2003كما أكدت دراسة )

الرعاية المختمقة يسااـ  ي تقميؿ العخؼ لديفـ كلفذا السبب ااتمت العديػد مػف المفػف كالتخااػات 
لمساعدات المختمقة لفـ مف أجؿ يعادة تكيقفـ م  البيئة الم يطة بفـ الاجتماعية بالأ داث كتقديـ ا

 مرة أخرم.
التػػػي اػػػد ت الرعايػػػة المقسسػػػية المقدمػػػة للؤ ػػػداث  ػػػي دكر الرعايػػػة ( 0241، العػػػزةككػػػذلؾ دراسػػػة )

( اػػػػد ت يلػػػػي الكشػػػػؼ عػػػػف 0242كال مايػػػػة كعلب تفػػػػا بسػػػػمككياتفـ الجاخ ػػػػة. كدراسػػػػة )الخزاعػػػػي، 
 الم تاجيف لمرعايػة مػف الأطقػاؿ الأيتػاـ، ضػ ايا التقكػؾ الأسػرم كالأطقػاؿ خاائص ككا   الأطقاؿ

مجفكليف الخسب، ككشػقت الدراسػة يف الخػدمات التػي تقػدـ لفػذه القئػة مػف الأطقػاؿ، يػتـ تقػديمفا مػف 
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خػػػلبؿ مقسسػػػػات  ككميػػػة كتطكعيػػػػة أاميػػػػة يذا تقػػػكـ كزارة التخميػػػػة الاجتماعيػػػػة بمتابعػػػة تقػػػػديـ كا ػػػػة 
 اللبزمة لفذه القئات الاجتماعية.خدمات الرعاية 

ك د  ضؿ استخداـ ماطمح ال ماية الاجتماعية عف أم مقفكـ أخر كمقفكـ الرعاية الاجتماعيػة أك 
الأمف الاجتماعي كما اك سائد دكليا، كذلؾ لأف ماطمح ال ماية الاجتماعية يتخاسب م  الظركؼ 

معاخي مخفا )المسئكلية المجتمعية، الد اع كالأكضاع الا تاادية  ي دكؿ العالـ الثالث، كيقكد عمي 
)الطخبػػػكلي، عػػػف ال قػػػكؽ الاجتماعيػػػة الأساسػػػية كاػػػك مػػػا يضػػػمف ت قيػػػؽ  يػػػاة كريمػػػة لممػػػكاطخيف، 

كيخباػػػي أف ي اػػػؿ الطقػػػؿ عمػػػي ال ػػػؽ  ػػػي ال مايػػػة كأف يعػػػيش طقكلتػػػه بطريقػػػة ( 02، ص 0202
أف تقػكـ ب مايػة الطقػؿ كدعػـ  طبيعية تكقؿ له الخمػك الجسػدم كالعقمػي، كمػا يخباػي عمػي المقسسػات

 (.Davise &Martin ،2002 ،p30ا تياجاتفـ. )
( كالتػػػػػي اسػػػػػتفد ت التركيػػػػػز عمػػػػػي ت قيػػػػػؽ ال مايػػػػػة Christian ،2004دراسػػػػػة ) كاػػػػػذا مػػػػػا أكدتػػػػػه

الاجتماعيػػة كالأمػػف الاجتمػػاعي مػػف خػػلبؿ تػػدبير ا تياجػػات الأسػػرة الاػػ ية كالا تاػػادية كتكاػػمت 
علب ػػة بػػيف الػػدخؿ كالاػػ ة  يػػث أخػػه كممػػا زاد الققػػر تػػداكرت ال الػػة ختػػائل الدراسػػة يلػػي أف اخػػاؾ 

 الا ية كأف خدمات الضماف الاجتماعي تخقؼ مف  دة الققر كت قؽ ال ماية كالأمف الاجتماعي.
( التػػػي اػػػد ت يلػػػي كيقيػػػة تطػػػكير ال مايػػػة الاجتماعيػػػة  ػػػي البمػػػداف Gabel ،2012) ككػػػذلؾ دراسػػػة

ضػػعؼ الأطقػػاؿ، كالتكاػؿ لعػػرض الخمػػاذج المختمقػػة لم مايػػة ككيػػؼ الخاميػة ككيقيػػة ارتباطفػػا بمكجػػه 
تايػرت كتػمثرت بتايػر بتعريػؼ الققػر كالخمػك  ػػي المعر ػة عبػر الكطخيػة ، كتكاػمت يلػي كجػكد  اجػػة 
يلػػي التركيػػز عمػػي اسػػتراتيجيات ال مايػػة الاجتماعيػػة عمػػي خطػػاؽ المخظكمػػة لمعالجػػة أكجػػه الضػػعؼ 

( التػي اػد ت يلػي التكاػؿ يلػي خطػة 2222،محمددكدراسػة ) ية.لدم الأطقاؿ كالاتجااػات المسػتقبم
ككػػػػذلؾ دراسػػػػة مقتر ػػػػة لمعدالػػػػة الاجتماعيػػػػة لت قيػػػػؽ ال مايػػػػة الاجتماعيػػػػة لمعمالػػػػة غيػػػػر المختظمة.

Ulriksen) &Plagerson،2014 التػػػػػػي اسػػػػػػتفد ت يلػػػػػػي التعػػػػػػرؼ عمػػػػػػي ال قػػػػػػكؽ كالكاجبػػػػػػات )
كتكامت الدراسة يلي ب كث كسياسات ال ماية الخااة بالمكاطخيف تجاه  ضية ال ماية الاجتماعية 

الاجتماعيػػة تخطػػكم عمػػي أرا   يػػر متكازخػػة بشػػمف العلب ػػة بػػيف ال قػػكؽ كالكاجبػػات كيترتػػب عمػػي ذلػػؾ 
( اسػتفد ت 2205المعبدون، )دراسػة ك  أثار عمي التضامف كعمي استدامة خظػـ ال مايػة الاجتماعيػة.

 ػي لجػاف ال مايػة الاجتماعيػة ب قػكؽ الطقػؿ  ػي  التعرؼ عمي مستكم كعي المرأة السعكدية العاممػة
مجػاؿ الرعايػػة الاػػ ية، التعمػػيـ، المشػػاركة الاجتماعيػػة ك ػػي مجػػاؿ ال مايػػة مػػف كا ػػة أشػػكاؿ العخػػؼ 
كالإسا ة، كما أكات الدراسة بخشر الكعي ب قكؽ الطقػؿ  ػي ضػك  اتقا يػة العالميػة ل قػكؽ الطقػؿ، 

عػػػداد دكرات تدريبيػػػة لفػػػـ  ػػػي مجػػػاؿ  قػػػكؽ ا ( التػػػي 2207عبدددد الدددرحمن،)كأيضػػػان دراسػػػة  لطقػػػؿ.كات
اسػػػتفد ت ت ديػػػد يسػػػفامات برخػػػامل تكا ػػػؿ ككرامػػػة  ػػػي ت قيػػػؽ ال مايػػػة الاجتماعيػػػة لمقئػػػات الأكلػػػي 
بالرعايػػػة،  يػػػث أكضػػػ ت ختػػػائل الدراسػػػة مػػػدم يسػػػفامات برخػػػامل تكا ػػػؿ ككرامػػػة  ػػػي ت قيػػػؽ الػػػدعـ 

  ميمية لمقئات الأكلي بالرعاية.المادم كالاستقرار الاجتماعي كالخدمات الا ية كالتع
الاجتماعيػػػػة كتقػػػػديـ  ل مايػػػػةمفخػػػػة متطػػػػكرة تسػػػػاعد  ػػػػي تخظػػػػيـ بػػػػرامل االخدمػػػػة الاجتماعيػػػػة        

الخػػدمات الاجتماعيػػة ك قػػان لأسػػمكب عممػػي، كبفػػذا خجػػد أف التػػرابط الكثيػػؽ بػػيف الرعايػػة الاجتماعيػػة 
أخػػػػػرم. كتسػػػػػعي مفخػػػػػة الخدمػػػػػة  كال مايػػػػػة الاجتماعيػػػػػة مػػػػػف جفػػػػػة كالخدمػػػػػة الاجتماعيػػػػػة مػػػػػف جفػػػػػة
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الاجتماعيػػة يلػػي الأخػػذ بالأسػػاليب الت ػػديث كذلػػؾ لمكاػػكؿ يلػػي الجػػكدة العاليػػة،  يػػث يتطمػػب عمػػؿ 
الأخاػػػائي الاجتمػػػاعي  ػػػي مجػػػاؿ ال مايػػػة الاجتماعيػػػة،  ػػػدرة كمفػػػارة عمػػػي المشػػػاركة الدائمػػػة لفػػػذه 

اػذا مػػا أكػػدت عميػػه ك  (0142، ص0242التخااػات  ػػي الأ كػػار كأسػاليب العمػػؿ)م مكد، خالػػد، 
( الخدمػة الاجتماعيػة كدكراػا  ػي ت قيػؽ السػلبـ كالأمػف الاجتمػاعي، عخػدما 2222عفيفي، دراسة )

يػػتـ ترسػػػيع  كاعػػده  ػػػي المجتمػػ  ياػػػبح دعامػػػة أساسػػية كشػػػرطان جكاريػػان مػػػف شػػركط ت قيػػػؽ الأمػػػف 
، ك اجػات الاجتماعي  ي المجتم  مخفػا  ػرص العمػؿ كال اػكؿ عمػي الخػدمات التعميميػة كالاػ ية

الأمف كالبيئة كساامت الدراسة  ي تكضيح العلب ػة بػيف الأمػف الاجتمػاعي ك قػكؽ الإخسػاف. ككػذلؾ 
( اػػػد ت يلػػػي ت ديػػػد يطػػػاران لتخقيػػػذ بػػػرامل ال مايػػػة الاجتماعيػػػة كأكػػػدت أف David ،2011دراسػػػة )

ي تػػـ تخقيػػذاا التكخكلكجيػػا ال ديثػػة تسػػاعد  ػػي تكاػػيؿ بػػرامل ال مايػػة الاجتماعيػػة يلػػي مسػػت قيفا، التػػ
عمي ي دل مشاري   ي بخجلبديش، كتكامت ختائل الدراسة يلي أف التكخكلكجيا يمكػف أف تػقدم دكران 

 كبيران لممساعدة  ي التامب عمي بعض العكائؽ الرئيسية  ي تقايؿ برامل ال ماية الاجتماعية.
تماعيػة لػه أاميػة ( كأشارت يلػي أف مقفػكـ ال مايػة الاجAriel and et al ،2013كأيضان دراسة )

الأخيرة باعتباره أخه عبارة عف مجمكعة مػف البػرامل التػي تعػالل المخػاطر كالضػعؼ  الآكخةكبيرة  ي 
مميكف شخص عمي مستكم العالـ مف  412كالإعا ة كعدـ المساكاة، كأكدت أف برامل ال ماية تمخ  

المفخيػػػة التػػػي تت قػػػؽ  ػػػي ( أف أاػػػـ المفػػػارات 2222أبدددو العددد ، كدراسػػػة ) الك ػػػكع  ػػػي بػػػراثف الققػػػر.
الممارسػػػة المفخيػػػة للؤخاػػػائييف الاجتمػػػاعييف مػػػ  الأطقػػػاؿ المعخقػػػيف بك ػػػدات ال مايػػػة الاجتماعيػػػة 

مفػػػارة تكػػػكيف العلب ػػػة المفخيػػػة، مفػػػارة  ػػػي ت ديػػػد أاػػػداؼ  –تمثمػػػت  ػػػي كػػػلبن مػػػف )مفػػػارة الملب ظػػػة 
 .الطقؿ التدخؿ المفخي، مفارة  ي ت ديد الأساليب العلبجية التي ستستخدـ م 

لأخفػػػا مفخػػة تطبيػػػؽ  ،التػػدخؿ المفخػػػي بمثابػػة السػػػمة الأساسػػية لمفخػػة الخدمػػػة الاجتماعيػػة دكيعػػ     
كم  تطكر تقخية التػدخؿ المفخػي بػدأت المفخػة ت تػاج يلػ  تقخػيف تمػؾ التقخيػة كاختبػار  ،كعمؿ ميداخي

لأخفػا ت ػاكؿ أف  ،مدل  عاليتفا، لذا أاب ت ب كث تقدير عائد التػدخؿ المفخػي مػف الأاميػة بمكػاف
)عبػػد العػػاؿ، ، ت ػػدد بمكضػػكعية مػػدل كقػػا ة تمػػؾ المفخػػة بتخااػػاتفا المختمقػػة  ػػي ت قيػػؽ أاػػدا فا

 ػالتاير  ،ف الخبرة الجماعية ذات أامية  ي تشكيؿ الأخماط السمككية لمقػردي يث ( 11، ص 4222
كبخػا ن  ،ييػر القػردمعف طريػؽ الخبػرة الجماعيػة كباشػتراؾ القػرد  ػي الجماعػة أسػفؿ مػف عمميػات التا

عم  ذلؾ يمكف استخداـ الجماعات كمداة لمتمثير عم  الأعضا  لتككيف أك تعػديؿ القػيـ كالاتجااػات 
 أك تايير السمكؾ.

ك ي ضك  ما سبؽ تجد البا ثة مدل ضركرة تدعيـ دكر المفخة ت قيػؽ ال مايػة الاجتماعيػة         
كطريقػػة خدمػػة الجماعػػة  ػػي ت قيػػؽ ال مايػػة  باػػقة عامػػة بطر فػػا المختمقػػة الأ ػػداثلػػدم جماعػػات 

، كم  الااتماـ بالجماعات كأاميتفا  ي تشكيؿ الاتجااات الاجتماعية كالأمف كالأماف باقة خااة
كتعديؿ القيـ كالسمككيات، كما تمتمكه الجماعة مف  كة تمثير ك درة عمي التايير،  الإخسػاف دائمػان  ػي 

  اجة يلي الاختما  يلي الجماعة.
قة العمؿ م  الجماعات باعتباراا طريقػة مػف طػرؽ مفخػة الخدمػة الاجتماعيػة مخػذ خشػمتفا كاػي كطري

تسػػػعي يلػػػي تعػػػديؿ السػػػمككيات السػػػمبية، كتخميػػػة القػػػيـ الإيجابيػػػة، كلكػػػف مػػػ  تطػػػكر المجتمػػػ  تخكعػػػت 
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تػػقدم أاػػدا فا المرجػػكة  مخفػػا.   تػػ القضػػايا الاجتماعيػػة المختمقػػة، ممػػا يػػدعك يلػػي تطػػكير برامجفػػا 
الاجتمػاعي سػكا  بطريقػة مباشػرة كغيػر مباشػرة لمتػمثير  للؤخاػائيذلؾ عػف طريػؽ التػدخؿ المفخػي ك 

  (220، ص0222 ي شخاية ال دث ) فمي، 
( دكر بػػرامل خدمػػة الجماعػػة  ػػي تخميػػة الاختمػػا  لػػدم 2207باسددم،كاػػذا مػػا تكاػػمت يليػػه دراسػػة )

أكثػػر البػػرامل الجماعيػػة التػػي جماعػػات الأ ػػداث المعرضػػيف للبخ ػػراؼ،  يػػث أكضػػ ت الدراسػػة أف 
البػرامل  الأخاػائييفتسفـ  ي ت قيػؽ الاختمػا  لػدم الأ ػداث المعرضػيف للبخ ػراؼ مػف كجفػة خظػر 

 القخية أما مف كجفة خظر الأ داث البرامل الاجتماعية.
يجابي  ػي العمػؿ  ػي       كطريقة خدمة الجماعة كج دل طرؽ الخدمة الاجتماعية لفا دكر  عاؿ كات

لات الخدمػة الاجتماعيػػة كخااػة  ػػي مجػػاؿ الأ ػداث،  يػػث أخفػا تسػػعي دائمػا يلػػي تعػػديؿ كا ػة مجػػا
عػػادة تكػػيقفـ لكػػي ياػػب كا أ ػػراد خػػا عيف لأخقسػػفـ كلممجتمػػ . كتعمػػؿ طريقػػة  سػػمككياتفـ كاتجااػػاتفـ كات

ك )أبػخدمة الجماعة عمي ت قيؽ ال ماية الاجتماعية للؤ راد  ي المجتم  كتخمية الكلا  كالاختما  لفـ.
( التي جا ت ختائجفا بمخه تكجػد 2202حسن، كاذا ما أكض ته دراسة ) (02، ص0222الخار، 

الجاخ يف مف  يث ت سيف  أدكار  عمية للؤخاائي الاجتماعي لت قيؽ التمايؿ الاجتماعي للؤ داث
، خميػػؿكدراسػػة ) العلب ػػات الاجتماعيػػة لم ػػدث، ككػػذلؾ التمايػػؿ المفخػػي، كالتعميمػػي كالاػػ ي لػػديفـ.

كدراسػػػة ( التػػػي بيخػػػت دكر بػػػرامل خدمػػػة الجماعػػػة  ػػػي مكاجفػػػة المخػػػاطر الثقا يػػػة للؤطقػػػاؿ  0224
( التي اد ت يلي برخامل الإرشاد الجماعي لتخميػة القػيـ الاجتماعيػة لػدم جماعػات 2208عوض، )

كأكدت ختائل الدراسة بمخه تكجد علب ة ييجابية ذات دلالة ي اائية بيف استخداـ الأ داث المخ ر يف 
البرخػػػامل الإرشػػػاد الجمػػػاعي كتخميػػػة  يمػػػة التعػػػايش السػػػممي، ك ػػػيـ خبػػػذ العخػػػؼ ك ػػػيـ التسػػػامح لػػػػدم 

 الأ داث.
اعتمدت الدكؿ  ي تك ير اذه ال ماية عمي يدارات متخااة  ائمة عمػي تقػديـ مف أجؿ ذلؾ       

 تضػمفبرامل كأخشطة متخكعة مػف خػلبؿ مقسسػات مخكطػة بػذلؾ، سػكا  للؤيتػاـ أك الأ ػداث، ب يػث 
لفػػػـ الرعايػػػة كال قػػػكؽ التػػػي تػػػك ر لفػػػـ  يػػػاة كريمػػػة بػػػالمجتم  بمػػػا يضػػػمف  مػػػايتفـ مػػػف الك ػػػكع  ػػػي 

 الاخ راؼ كارتكاب الجرائـ.
 ثانياً: صياغة مشكمة الدراسة

 ولذلك يمكن صياغة مشكمة الدراسة في التساؤل الآتي:
قيػؽ ال مايػة الاجتماعيػة ت طريقة العمؿ مػ  الجماعػات يلػي التدخؿ المفخي  ي " اؿ يقدم برخامل 

 لدم جماعات الأ داث؟
 : أىمية الدراسةلثاً ثا
تعتبر  ئة الأ داث المخ ػر يف مػف القئػات الخااػة  ػي المجتمػ  كالتػي ت تػاج يلػي رعايػة كاممػة  -4

 لمخعفا مف الاخزلاؽ  ي مسالؾ الجريمة.
كرعايػػػة،  يف ال ػػػدث المخ ػػػرؼ لػػػيس مػػػذخبان يسػػػت ؽ العقػػػاب بػػػؿ شػػػخص  ػػػي  اجػػػة يلػػػي عػػػلبج -0

 كااتماـ، كمف كاجب المجتم   مايته كرعايته كتقديـ كا ة الخدمات الاجتماعية كالتخمكية.
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الااتماـ المتزايد  ي الآكخػة الأخيػرة عمػي كػؿ الأاػعدة بقضػية ال مايػة الاجتماعيػة لمػا لفػا مػف  -2
 أثر  عاؿ عمي الأ داث المخ ر يف خااة كالمجتم  عامة.

يرة تفدد  كياف المجتمػ ، كتعمػؿ عمػي عػدـ اسػتقراره كالإضػرار بماػالح تعد الجريمة ظاارة خط -1
 أ راده، مما يدعـ أامية ت قيؽ  ضية ال ماية الاجتماعية لدم اقلا  القئة.

ااتماـ مفخة الخدمة الاجتماعية باقة عامة كطريقة العمؿ م  الجماعات باقة خااة بتخاكؿ  -1
 ة بالدراسة كالت ميؿ.القضايا الم كرية مثؿ ال ماية الاجتماعي

تعتبػػػر طريقػػػة العمػػػؿ مػػػ  الجماعػػػات مػػػف أخسػػػب الطػػػرؽ الملبئمػػػة لمتعامػػػؿ الأ ػػػداث المخ ػػػر يف  -6
 بفدؼ يكسابفـ أخماط سمككية اجتماعية مرغكب  يفا مرتبطة بال ماية الاجتماعية.

ة العمػؿ المفخػي  ػي طريقػالتػدخؿ برخػامل  ػي  ػدكد عمػـ البا ثػة تختبػر  كالب كث دراساتالخدرة  -2
مما يعطي أامية خااػة لتخػاكؿ اػذا  م  الجماعات كت قيؽ ال ماية الاجتماعية لجماعات الأ داث

 المكضكع.
 أىداف الدراسة: رابعاً 
 التالي: رئيستسعي ىذه الدراسة إلي تحقيق اليدف ال    
 ةالاجتماعيػػػػاختبػػػػار برخػػػػامل التػػػػدخؿ المفخػػػػي  ػػػػي طريقػػػػة العمػػػػؿ مػػػػ  الجماعػػػػات كت قيػػػػؽ ال مايػػػػة "

 ".لجماعات الأ داث
 وينبثق عن ىذا اليدف الرئيسي مجموعة من الأىداف الفرعية ىي:     
اختبػػػار برخػػػامل التػػػدخؿ المفخػػػي  ػػػي طريقػػػة العمػػػؿ مػػػ  الجماعػػػات كت قيػػػؽ ال مايػػػة الاػػػ ية  -4

 .لجماعات الأ داث
عميميػػػة اختبػػػار برخػػػامل التػػػدخؿ المفخػػػي  ػػػي طريقػػػة العمػػػؿ مػػػ  الجماعػػػات كت قيػػػؽ ال مايػػػة الت -0

 .لجماعات الأ داث
اختبػػػار برخػػػامل التػػػدخؿ المفخػػػي  ػػػي طريقػػػة العمػػػؿ مػػػ  الجماعػػػات كت قيػػػؽ ال مايػػػة القاخكخيػػػة  -2

 .لجماعات الأ داث
 : فروض الدراسةخامساً 
 : وىو الفرض الرئيسي التالي وتتمثل فروض الدراسة الحالية في     

برخػامل التػدخؿ المفخػي  ػي طريقػة العمػؿ يف مف المتك   كجكد  ركؽ معخكية ذات دلالة ي اػائية بػ"
  ".لجماعات الأ داث الاجتماعيةم  الجماعات كت قيؽ ال ماية 

 ويمكن اختبار الفرض الرئيسي من خ ل مجموعة من الفروض الفرعية كما يمي: 
 ي طريقة  برخامل التدخؿ المفخيبيف ذات دلالة ي اائية  مف المتك   كجكد  ركؽ معخكية  -4

 .لجماعات الأ داث الا ية  الجماعات كت قيؽ ال ماية مالعمؿ 
 ي طريقة  برخامل التدخؿ المفخيبيف ذات دلالة ي اائية  مف المتك   كجكد  ركؽ معخكية  -0

 .لجماعات الأ داث التعميمية  الجماعات كت قيؽ ال ماية العمؿ م
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 ي طريقة  التدخؿ المفخيبرخامل بيف ذات دلالة ي اائية  مف المتك   كجكد  ركؽ معخكية  -2
 .لجماعات الأ داث القاخكخية  الجماعات كت قيؽ ال ماية العمؿ م

 مفاىيم الدراسةخامساً: 
 :فاىيم الدراسة في المفاىيم التاليةتتحدد م     

                                  Professional Intervention .( مقفكـ التدخؿ المفخي4)
 Protection Social                                       .لاجتماعيةمقفكـ ال ماية ا (0)
                                             Juvenile group  ( مقفكـ جماعات الأ داث.2)

 .وفيما يمي توضيحاً ليذه المفاىيم
                      Professional Intervention التددخل الميندي مفيوم -0

يعػرؼ التػدخؿ المفخػػي  ػي الخدمػة الاجتماعيػػة بمخػهم مجمكعػة مػػف أخشػطة الخدمػة الاجتماعيػػة      
 تطبػػػؽ خػػػلبؿ  تػػػرة معيخػػػة مػػػ  أ ػػػراد أك جماعػػػات أك مخظمػػػات أك مجتمعػػػات لت قيػػػؽ أاػػػداؼ م ػػػددة

         (.421، ص0221) اسـ & عمي، 
ي تكاجففػػػػا اسػػػػتراتيجيات م ػػػػددة كمػػػػا يعػػػػرؼ بمخػػػػه الممارسػػػػة المفخيػػػػة لمخدمػػػػة الاجتماعيػػػػة التػػػػ     

لاسػػتخداـ أدكار كتكخيكػػات معيخػػة لت قيػػؽ أاػػداؼ م ػػددة سػػمقان عػػف طريػػؽ برخػػامل أك أكثػػر لمتػػدخؿ 
المفخي لػه أسػاليبه كأادا ػه، يمػا مػ  الأ ػراد أك البيئػة المجتمعيػة، أك كميفمػا مػف خػلبؿ خطػة مك كتػة 

 .(212، ص0241)م مكد، لفذا التدخؿ
بمخػػػػػهم مجمكعػػػػػة الأخشػػػػػطة المفخيػػػػػة المخططػػػػػة التػػػػػي يقػػػػػكـ بفػػػػػا الأخاػػػػػائي  كيعػػػػػرؼ أيضػػػػػان        

مجتمػػػ  (، بفػػػدؼ  –مخظمػػػة  –أسػػػرة  –زكجػػػاف  –الاجتمػػػاعي كالمكجفػػػة يلػػػ  خسػػػؽ التعامػػػؿ "  ػػػرد 
مسػػػاعدته عمػػػ  ي ػػػداث تاييػػػرات مقاػػػكدة كمرغكبػػػة  ػػػي يطػػػار يسػػػتراتيجية م ػػػددة بماػػػداؼ كطػػػرؽ 

 تػػػػػرؼ بفػػػػػا  ػػػػػي يطػػػػػار مفخػػػػػة الخدمػػػػػة الاجتماعيػػػػػةت قيقفػػػػػا ت كمفػػػػػا أخلب يػػػػػات ك ػػػػػيـ كمعػػػػػارؼ مع
 . (2،ص0242)عمي،
الأعمػػػاؿ كالأدكار التػػػي يقديفػػػا المفخػػػي  ػػػي طريقػػػة العمػػػؿ مػػػ  الجماعػػػاتم يكضػػػح  كالتػػػدخؿ       

 كالتػػػي مفػػػدت يلػػػي ت قيػػػؽ ،الأخاػػػائي الاجتمػػػاعي باسػػػتخداـ الكسػػػائؿ كالأسػػػاليب المفخيػػػة المخاسػػػبة
ا بخػا  عمػي ت ديػد متطمبػات المك ػؼ الجمػاعي باسػتخداـ القػدرات أك أجزائف ،خساؽ معيخةأالتاير  ي 

 التػػػدخؿ المفخػػػي اػػػك  ،(2، ص0240)مخقريػػػكس،  كالإمكاخيػػػات الجماعيػػػة كالمقسسػػػية كالمجتمعيػػػة
كت تػكم عمػ   ،مجمكعة عمميات كأخشطة الخدمػة الاجتماعيػة التػي يقػكـ بفػا الأخاػائي الاجتمػاعي

لتػػػػي يقػػػػكـ بفػػػػا بمػػػػا يػػػػقدل  ػػػػي الخفايػػػػة يلػػػػ  التاييػػػػر القعمػػػػي  جميػػػػ  المعمكمػػػػات كت ميميفػػػػا كالمفػػػػاـ ا
  (.461، ص0242) فمي، لمعملب 
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 :ويقصد بالتدخل الميني إجرائياً في ىذه الدراسة     
( كبمسػاعدة أعضػا  الجماعػة ةالجماعة )البا ثػ أخاائيأخشطة مفخية مقخخة تامـ عف طريؽ  -4

 التجريبية.
 لأاداؼ البرخامل. يشارؾ  يفا أخساؽ أخرل طبقان  -0
  قيؽ ال ماية الاجتماعية لدم جماعات الأ داث.يفدؼ يل  ت 2
ضك  مكجفػات الممارسػة   يالعمؿ مبخيان عم  الأساليب العممية ك كاعد الممارسة المفخية يككف  -1

 .برخامل التدخؿ المفخيك ؽ  المفخية كالمداخؿ الخظرية كالمبادئ كالمفارات
برخػػػامل التػػػدخؿ كيػػػتـ ذلػػػؾ  ػػػي ضػػػك   ،جيات لت قيػػػؽ أاػػػداؼ التػػػدخؿضػػػمف أاػػػداؼ كاسػػػتراتييت -1

 . ي تمؾ الدراسة المفخي
يعتمػػد عمػػي يطػػػار شػػامؿ كمتكامػػػؿ لػػه مسػػػمماته كمقاايمػػه، ك ػػػائـ عمػػي أسػػػس معر يػػة كمفاريػػػة  -6

 .برخامل التدخؿ المفخيمعترؼ بفا  ي يطار مفخة الخدمة الاجتماعية، كذلؾ طبقان لخطكات 
 ية الاجتماعيةمفيوم الحما -2

 ميػػػان،  –بػػػاب ) مػػػ (  مػػػ   لبخػػػان م  مايػػػةم  ػػػي الماػػػة ػػػي  الاجتماعيدددة الحمايدددةشػػػير كت  
ك مايػػةم مخعػػه كد ػػ  عخػػه كيقػػاؿم  مػػاه مػػف الشػػي  مخعػػه مػػا يضػػره، أيضػػان  مايػػة المػػكاطخيفم أم 

 .(422، ص0244)الكجيز،ـك ايتفـ كاياختف
العامػػػػة كالخااػػػػة التػػػػي تقػػػػكـ بفػػػػا  ال مايػػػػة الاجتماعيػػػػة مجمكعػػػػة مػػػػف السياسػػػػات كالبػػػػرامل

المجتمعات  ي مكاجفة مختمؼ  الات الطكارئ لمتعػكيض عػف غيػاب أك اخخقػاض كبيػر  ػي الػدخؿ 
، united Nations).كالإسكافمف العمؿ كتك ير المساعدات ككذلؾ تزكيد الخاس بالرعاية الا ية 

لعامة المتخذة استجابة لمستكيات للئجرا ات ا الاجتماعيةال ماية "شير كت  كما تعرؼ بمخفا  (.2001
داخػػػػػػػػػػؿ الدكلػػػػػػػػػػة أك  جتماعيػػػػػػػػػػااغيػػػػػػػػػػر مقبكلػػػػػػػػػػة  تعتبػػػػػػػػػػركال رمػػػػػػػػػػاف التػػػػػػػػػػي الضػػػػػػػػػػعؼ كالمخػػػػػػػػػػاطر 

 (.plamer،2013،p3)."المجتم 
الأساسػية مػف   تياجاتػهامجمكعة التدابير التي تقاؿ الإخساف لم اػكؿ عمػ   "كال ماية اي

 ا تاػاديةجه  يفا كارثة طبيعيػة أك ضػائقة الممكؿ كالممبس كالمسكف، كخااة  ي الظركؼ التي يكا
 (.221، ص0241) مزة،  "كضماف  د أدخ  لمستكل المعيشة

سػػتجابة لمسػػتكيات الضػػعؼ كالمخػػاطر مجمكعػػة الإجػػرا ات العامػػة التػػي اتخػػذت ا "بمخفػػاعػػرؼ ت  كمػػا 
 )جتماعيػػػػا  ػػػػي يطػػػػار خظػػػػاـ سياسػػػػي كمجتمعػػػػي معػػػػيف".ا، كالتػػػػي تعتبػػػػر غيػػػػر مقبكلػػػػة كال رمػػػػاف

Zarzuela،2012 ،p163 -176.) 
كيعرؼ أبك المعاطي ال ماية الاجتماعية بمخفا مجمكعة مف الأساليب التػي تسػتخدمفا الدكلػة لمػد اع 
عػػػف المجتمػػػ  مػػػف أشػػػكاؿ الاخ ػػػراؼ المختمقػػػة اػػػذه الأسػػػاليب الفػػػدؼ مػػػف اسػػػتخدامفا ت كيػػػؿ القػػػكم 
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  عمػػػػي المجتم )أبػػػػك البشػػػػرية المعطمػػػػة  ػػػػي شػػػػكؿ اخ ػػػػراؼ أك جريمػػػػة يلػػػػي  ػػػػكم مختجػػػػة تعػػػػكد بػػػػالخق
 (.02، ص0222المعاطي، 
 :لحماية الاجتماعية إجرائياً في ىذه الدراسة بأنياباويقصد 

 .ستقرار الا يكت قيؽ الا الاعكباتلمكاجفة للؤ داث التي تقدـ كالبرامل اي الخدمات  -4

 ال ماية كالأمف الاجتماعي لديفـ.تتمثؿ اذه البرامل  ي خظاـ  -0

 ي  اكلفـ عم  خدمات الرعاية الاػ ية  الأ داثساعدة ملالإجرا ات ف ممجمكعة تتضمف  -2
 المتكاممة.

 .(ال ماية القاخكخية –ال ماية التعميمية  –) ال ماية الا ية تتمثؿ  ي  -1

 مفيوم جماعات الأحداث -3
ال ػػدث اػػك الشػػخص ذكػػرا أك اخثػػي الػػذم لػػـ يبمػػة مػػف العمػػر ثماخيػػة عشػػر عامػػان كيرتكػػب  عػػلبن      
(.كما يشير التعريؼ القاخكخي لم دث بمخه ااير السف الذم 044، ص0222القان لمقاخكف)عمي، مخ

، 0202)عبد الله،أتـ السف التػي  ػدداا القػاخكف لمتمييػز، كلػـ يتجػاكز السػف التػي  ػدداا لبمػكغ الرشػد
 (.40ص

القػان بػذلؾ كما يعرؼ ال دث بمخه "اك الذم يمتي أ عالأ تككف ختيجػة لاضػطراب خقسػي أك عقمػي كمخ
 ، ص(.0222)رشكاف،أخماط السمكؾ المتقؽ عميه للؤسكيا   ي مثؿ سخه )

يعػػرؼ ال ػػدث ااػػطلب ام بمخػػه شػػخص لػػـ يتػػكا ر لػػه الإدراؾ كالاختيػػار، كذلػػؾ لقاػػكر عقمػػه عػػف 
الإدراؾ  قػػائؽ الأشػػيا  كاختيػػار الخػػا   مخفػػا كالبعػػد عػػف الضػػار مخفػػا، كاػػذا يرجػػ  يلػػي عػػدـ اكتمػػاؿ 

 (.41، ص4221 دراته الذاخية بسبب كجكده  ي سف مبكرة )عبد التكاب، خمكه كضعؼ  ي 
كمػػا يعػػرؼ ال ػػدث بمخػػهم ذلػػؾ الشػػخص الػػذم يسػػمؾ سػػمككان يجراميػػان ختيجػػة العكامػػؿ الا تاػػادية التػػي 
تػػقدم يلػػي أكضػػاع سػػيئة كالسػػكف الكضػػي  كخقػػص التعمػػيـ ممػػا يػػقدم يلػػي  رماخػػه مػػف  ػػرص اشػػباع 

 (.221، ص0222ه لمك كع  ي الجريمة )عمي،  اجاته الأساسية كالتي تد ع
 ويقصد بالحدث إجرائياً في ىذه الدراسة:

 الشخص المكدع بالك دة الشاممة لرعاية الأطقاؿ بم ا ظة أسيكط. -4
 سخة(. 42يلي  41يتراكح عمره ما بيف ) -0
 لدية الرغبة  ي الاخضماـ لبرخامل التدخؿ المفخي. -2

 مبحثسادساً: الإجراءات المنيجية ل
 نوع الدراسة -0

كالتػي تختمي اذه الدراسة ال الية يلي الدراسات شػبه التجريبيػة  ػي مفخػة الخدمػة الاجتماعيػة         
المتايػر المسػتقؿ )برخػامل التػدخؿ المفخػي  ػي  تستفدؼ اختبار العلب ػة بػيف متايػريف أساسػييف الأكؿ
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(، كتعػػد اػػذه عيػػة لجماعػػات الأ ػػداثال مايػػة الاجتماطريقػػة العمػػؿ مػػ  الجماعػػات(، كالآخػػر تػػاب  )
الدراسػػة مػػف الدراسػػات شػػبه التجريبيػػة، كذلػػؾ لعػػدـ تػػكا ر الشػػركط اللبزمػػة لإجػػرا  الدراسػػة التجريبيػػة 

، خظػران لاػعكبة الػت كـ  ػي كػؿ المتايػرات (4222 -422، ص ص0221)عمي،  ال قيقية الكاممة
اس لا خسػتطي  الػت كـ  يفػا بالكامػؿ، التػي يػتـ دراسػتفا، كذلػؾ لأف مشػاعر كاخقعػالات كمشػكلبت الخػ

يلي جاخب الطبيعة المتايرة كالمتجددة لك دة التعامؿ ألا كاي الإخسػاف، كذلػؾ عمػي عكػس الدراسػات 
التجريبية ال قيقية التي تتـ  ي المعامؿ، ك ػي اػذا الخػكع مػف الدراسػات شػبه التجريبيػة يضػ  البا ػث 

قكـ باختباراا عف طريػؽ اسػتخداـ تاػميـ تجريبػي أك  ركضان تتخاكؿ علب ات سببية أك كظيقية، ثـ ي
كامػػػؿ المسػػػببة لفػػػا أك أكثػػػر لمت قػػػؽ مػػػف اػػػ ة القػػػركض التػػػي تػػػربط بػػػيف مكضػػػكع الب ػػػث كبػػػيف الع

 .(26، ص4222المرتبطة بفا ) سف، 
 المنيج المستخدم -2

مخػػاال اعتمػػدت البا ثػػة  ػػي اػػذه الدراسػػة عمػػي المػػخفل العممػػي التجريبػػي  يػػث يعتبػػر أ ػػد ال       
الفامة  ي المجاؿ الاجتماعي، كذلؾ لظفكر طريقػة الب ػث العممػي مػف خلبلػه باػكرة عمميػة سػميمة 
ممػػا أدم يلػػي اسػػتخدامه  ػػي مجػػالات مختمقػػة،  يػػث تتمثػػؿ  يفػػا معػػالـ الطريقػػة العمميػػة الاػػ ي ة 

لت كـ  يفا، كالمكضكعية كاليقيخية  ي الب ث عف ال قيقة كاكتشا فا كتقسيراا كالتخبق بفا كضبطفا كا
 فػػػك يبػػػدأ بملب ظػػػة الكا ػػػ  كيتمكاػػػا بػػػالقرض بكاسػػػطة التجربػػػة، كيتبعفػػػا بت قيػػػؽ القػػػركض بكاسػػػطة 
التجربة، ثـ ياػؿ عػف طريػؽ اػذه الخطػكات يلػي معر ػة القػكاخيف التػي تكشػؼ عػف العلب ػات القائمػة 

بي القبمي ، كاستخدمت البا ثة  ي دراستفا التاميـ التجري(441، ص0246)زركاتي، بيف الظكاار
 كالبعػػدم لمجمكعػػة كا ػػدة كاػػذا يعتبػػر أ ػػد التاػػميمات شػػبه التجريبيػػة  ػػي تاػػميمات الخسػػؽ المقػػرد

(، ABكاػػي شػػائعة الاسػػتخداـ  ػػي ب ػػكث الخدمػػة الاجتماعيػػة كيطمػػؽ عميفػػا تاػػميـ الخسػػؽ المقػػرد)
 متكضي فا كالأتيمجمكعة مف الخطكات يمكف 

 .مخطبقة عميفا شركط اختيار العيخةيبية الت ديد عيخة الدارسة مف المجمكعة التجر  -4 
جػرا  القيػاس القبمػي ) -0 خؿ المفخػي مػ  المجمكعػة  بػؿ بػد  التػد (Aت ديد  ياسات خػط الأسػاس كات

 .التجريبية
 اعات جم ي طريقة العمؿ م  ال التخمكم الخمكذج ستخداـباتطبيؽ برخامل التدخؿ المفخي  -2

 .عم  المجمكعة التجريبية الأ داثعم  
 المجمكعة التجريبية كذلؾ  ي م فخالتدخؿ الم يخفا بعد ( Bجرا  القياس البعدم )جالقياـ ب -1

 لمتمكد مف  اعمية برخامل التدخؿ المفخي. 
 أدوات الدراسة  -3
 م الآتية الأدكاتالدراسة ال الية عم   عتمدتا
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 البا ثة " يعدادمف"ال ماية الاجتماعية لجماعات الأ داث مقياس  -4
  امت بتسجيمفا البا ثة بعد الاختفا  مف الاجتماعات  كالتيالدكرية  ميؿ م تكل التقاريرت  -0

  ي تقخيف  الإ اائيةمف خلبؿ عممفا م  الجماعة التجريبية ،ك د استخدمت البا ثة المعالجات 
 .الختائل  صكاستخلبالدراسة  أدكات

 وفيما يمي وصف لكل أداة من الأدوات السابقة:
المقيػػاس الخػػاص بالدراسػػة  بجعػػداد)يعػػداد البا ثػػة(م  امػػت البا ثػػة   مايػػة الاجتماعيػػةال مقيػػاس -4
 ملمخطكات التالية ان ك ق

 لممقياس المبدئي الإعداد :الأولى ةالمرحم
 مالآتيةك يفا  امت البا ثة بالخطكات 

  تتعرؼ مف خلبله أفتريد البا ثة  الذمت ديد مكضكع القياس  ي ضك  المتاير التاب ،  -4
بطريقػػػػة العمػػػػؿ مػػػػ   المفخػػػػيختيجػػػػة اسػػػػتخداـ برخػػػػامل التػػػػدخؿ  ػػػػد ي ػػػػدث  يػػػػه  الػػػػذمعمػػػػ  التاييػػػػر 
  قيؽ ال ماية الاجتماعية لجماعات الأ داث". ي ت ؿ مكضكع المقياس "الجماعات، كتمث

 بعػادالأكتمػؾ  الدراسػةك ػركض  بماػداؼرئيسػية مرتبطػة  أبعػادالمقياس  ي ثلبث  أبعادتـ ت ديد  -0
 م اي
 عد الأكؿم ال ماية الا ية.الب

 .ال ماية التعميمية مالثاخيالبعد 
  .ال ماية القاخكخية البعد الثالثم

 ت  ممي الرئيسية كذلؾ مف خلبؿ ما بالأبعادالمتامة عبارات جم  ال -2
ة المرتبطػػػ يكالأجخبػػػ العربػػػيك  الخظػػػرم  العديػػػد مػػػف مراجػػػ  التػػػراث مػػػ امػػػت البا ثػػػة بػػػالاطلبع ع -أ

كذلػػؾ  سػػكا  أكاخػػت الدراسػػات  ػػي الخدمػػة الاجتماعيػػة أك  ػػي العمػػكـ  ،ة الاجتماعيػػةال مايػػبمكضػػكع 
 مااية ال ماية الاجتماعية كمككخاتفا.مف خلبؿ تمؾ الخطكة لمبا ثة  تضح، ك د أالمرتبطة بفا

لػػػدم جماعػػػات  بال مايػػػة الاجتماعيػػػةتػػػرتبط  التػػػي كالأجخبيػػػةطػػػلبع عمػػػ  الدراسػػػات العربيػػػة لإا -ب
 ال ماية الاجتماعية.الخطكة تمؾ مف خلبؿ  أتضحك د  ،تبط بمكضكع الدراسة ال الية، كتر الأ داث

 التػيتضػمختفا الدراسػات السػابقة  التػيسػتمارات لاكاكالاختبػارات  اييسطلبع عم  بعػض المقػلإا -ج
بال مايػػة الاجتماعيػػة لػػدم المرتبطػػة بفػػا كالخااػػة الأخػػرل الاجتماعيػػة كالعمػػكـ خدمػػة أجريػػت  ػػي ال

 الأ داث. جماعات
الإطلبع عمي الدراسات الخااػة بطريقػة العمػؿ مػ  الجماعػات كالإطػار الخظػرم لطريقػة الخدمػة  -د

 الاجتماعية باقة عامة كطريقة العمؿ م  الجماعات باقة خااة.
 ، تكػػكف سػػفمة ككاضػػ ة أفالػػثلبث الرئيسػػية لممقيػػاس عمػػ   لأبعػػادبااػػياغة العبػػارات المتاػػمة  -ق

ك ػػػركض الدراسػػػة كمقشػػػراتفا ك ػػػد بمػػػة  الأكليػػػة البياخػػػاتقيػػػاس  ػػػي ضػػػك  ت الما يػػػث كاػػػمت عبػػػار 



 04 

مكزعػة عمػ  مقشػرات المقيػاس  يػث  المبػدئي( عبػارة  ػي شػكمفا 62المجمػكع الكمػ  لفػذه العبػارات )
كالبعػد الثالػث عمػ  ( عبػارة 02عمػ  عػدد ) الثػاخي( عبػارة ، كالبعػد 02عم  عدد) الأكؿاشتمؿ البعد 

 .(عبارة02)
 تحكيم المقياس  ثانية:المرحمة ال

 م الآتيةالخطكات ك يفا  امت البا ثة ب      
مػػف أعضػػا  ايئػػة   ػػي اػػكرته المبدئيػػة عمػػي مجمكعػػة مػػف السػػادة الم كمػػيف المقيػػاسعػػرض  -4

 مكلألكؿ عبػارة ،  ةبالخسبت كيـ  ـالخدمة الاجتماعية، ك د طمبت البا ثة مف  ضاراتف ي التدريس 
 مالآتية معايير ي ضك  الالعبارات كذلؾ  اذه تختميكم ؾ كمقشر  بعد
 .رة بالبعد المراد  ياسهارتباط كؿ عبا -أ
ضا ةعبارة  أم ذؼ  -ب  .يركف أامية ا تكا  المقياس عميفا أخرلعبارات  كات
 .العبارة مف  يث الاياغة الماكية سلبمة -ج 

ـ يعػػادة اػػياغة ، ثػػمػػف الم كمػػيف ك ػػ  ضػػك  ملب ظػػاتفـ  كردت التػػي الإجابػػاتك ػ  ضػػك         
 استبعاد،  يث أمكف أك المتداخمة أك الاامضةالعبارات كالتخمص مف بعض العبارات الاير مرتبطة 

تعرض البا ثة  يميك يما  %(،22جا ت خسبة الاتقاؽ بيف الم كميف عميفا أ ؿ مف ) التيالعبارات 
 لأبعػػادمخسػػكبة  ػػداث ت قيػػؽ ال مايػػة الاجتماعيػػة لػػدم جماعػػات الأ عػػدد عبػػارات المقيػػاس مػػاليلأج

كرة كبعػػدة لتكضػػيح اجمػػال  عػػدد العبػػارات لكػػؿ بعػػد  ػػي اػػ الم كمػػيفالمقيػػاس  بػػؿ العػػرض عمػػ  
 .المقياس بعد يجرا ات الت كيـ

 ـكبعد الت كييكضح عدد العبارات مخسكبة لإبعاد المقياس  بؿ  (4جدكؿ ر ـ )
 العدد بعد التحكيم العدد قبل التحكيم الأبعدددداد

 07 22 لصحيةالحماية ا
 02 22 ال ماية التعميمية
 08 22 ال ماية القاخكخية

 47 62 الإجمالي

 م يث تضمخت ،الخفائيباياغة المقياس  ي شكمه  البا ثة ك امت -0
 .(عبارة42عدد )ت قيؽ ال ماية الا ية م الأكؿالبعد 
 .(عبارة40ث تضمف عدد ) ي قيؽ ال ماية التعميمية م تالثاخيالبعد 
 .( عبارة42) عدد  يث تضمف قيؽ ال ماية القاخكخية الثالثم تالبعد 
،  يػػث  امػػت البا ثػػة باػػياغة اسػػتجابات المقيػػاس عمػػ  التػػدرج ت ديػػد أكزاف عبػػارات المقيػػاس -2

( )درجػة ة مػف اػذه الاسػتجابات كزخػان لا ( كأعطت البا ثػة لكػؿ اسػتجاب – د ما  يل  –)خعـ  الثلبثي
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( ، كمػػػػػا اػػػػػك مكضػػػػػح  2 – 0 -4كالعكػػػػػس العبػػػػػارات السػػػػػمبية )  (4-0 -2الايجابيػػػػػة ) لمعبػػػػػارات
 مالتاليبالجدكؿ 

 ( يكضح استجابات كأكزاف المقياس0جدكؿ ر ـ )

 الاستجابات
 الدرجة

 السالبة الموجبة
 0 3 نعم

 2 2 إلى حد ما
 3 0 لا

 داثال ماية الاجتماعية لدم جماعات الأ كبخا  عم  ما سبؽ تابح الدرجة الكمية لمقياس 
 درجة 414= 2×12الثلبث  الأبعادأعم  درجة كمية لممقياس ككؿ  ي  -
 درجة 12= 4× 12الثلبث  الأبعادأ ؿ درجة كمية لممقياس ككؿ  ي  -
  درجة 11= 2×42الثلبث           ادالأبعأعم  درجة لكؿ بعد مف  -
 درجة 40= 4×40الثلبث             دالأبعاأ ؿ درجة لكؿ بعد مف  -

 12ك درجػػة 40تتػػراكح بػػيف  الأبعػػادعمػػ  ذلػػؾ  ػػجف درجػػات العضػػك المختبػػر  ػػي كػػؿ بعػػد مػػف  كبخػػا 
 درجة. 12م 414تتراكح بيف  الثلبث الأبعاد، كدرجات كؿ عضك بالخسبة لممقياس ككؿ  ي درجة

 المرحمة الثالثة: الصياغة النيائية لممقياس
أف  تقػػاؽ السػػادة الم كمػػيف عميفػػا بعػػد،تػػـ ا التػػي ػػي اػػذه المر مػػة تػػـ اختبػػار عبػػارات المقيػػاس      

ضػػا ة أخػػرل ك ػػذؼ العبػػارات تالعبػػاراتعػػديؿ لػػبعض  بػػججرا  امػػت البا ثػػة  جػػا ت خسػػبة  التػػي، كات
 مالتالي% بخا  عم  القاخكف 22مف  الاتقاؽ عميفا ا ؿ

ضػػا ة عبػػارات أخػػرل لياػػؿ عػػددمػػا سػػبؽ تػػـ اسػػتبعاد العبػػارات الايػػر متقػػؽ عم كبخػػا  عمػػ  -  يفػػا كات
 ( عبارةم12عدد ) يل الخفائية  اكرتهعبارات المقياس  ي 

عمميػػػػات الثبػػػػات  بػػػػججرا اػػػذا ك امػػػػت البا ثػػػػة بعػػػػد اػػػياغة المقيػػػػاس  ػػػػي اػػػػكرته الخفائيػػػة         
ا البا ثة  ي  ساب الثبات استعاخت بف التي المخاسبة الإ اائيةكالادؽ الخااة باستخداـ الطرؽ 

 .SPSSكذلؾ مف خلبؿ البرخامل الا اائ   ،كالادؽ
 مرحمة تقنين المقياس  :المرحمة الرابعة

 ملآتيقاس كيمكف عرض ذلؾ مف خلبؿ اكتقخيف المقياس يتـ مف خلبؿ ثبات كادؽ الم      
 صدق المقياس :  -0

اػػممت مػف اجمػػه كيعتبػػر   الػػذمالب ثيػػة لمفػدؼ  ةالأدا اػػدؽ المقيػاس عػػف مػػدل ت قيػؽ يعبػر      
لمعر ػة اػدؽ  مختمقػة أخػكاع، كاخػاؾ  ياسػه اد  التي كالقدرة الاقةكاف يقيس  يذاالمقياس ااد ا" 

 نسبة الاتفاق= 
 عدد مرات الاتفاق

 ×022 
 الاخت فعدد مرات  -عدد مرات الاتفاق
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اػػػػدؽ الك  ،كاػػػدؽ المقفػػػػكـ ،تخبػػػػقمالاػػػدؽ ،الاػػػػدؽ المضمكف، الظػػػػاارمالمقيػػػاس مخفػػػػا الاػػػدؽ 
 أخػكاعذلؾ  امت البا ثة باسػتخداـ ثلبثػة يؽ كلت ق؛ (Bryman،2015 ،p159ي )مامكالع ابقيطتال

 م التاليية مف ادؽ المقياس كيتبيف ذلؾ مف خلبؿ درجة عال يل مف الادؽ لمكاكؿ 
  المخطقيالادؽ  أككاك ما يعرؼ بادؽ الم تكل  )صدق المضمون(: يصدق المحتو  -أ

Logical  validity  خطػػاب،  فاكضػػ  لقياسػػ التػػيكيقاػػد بػػه مػػدل تمثيػػؿ الاختبػػار لمجكاخػػب(
 مبالاتيك   ضك  ذلؾ  امت البا ثة ( 464، ص 0224

  ال ماية الاجتماعية تخاكلت  التي كالأجخبيةالعربية  الخظريةالكثير مف الكتابات  ميالاطلبع ع -4
ال مايػػػػة عمقػػػػة  بمكضػػػػكع المت كالأجخبيػػػػةالاطػػػػلبع عمػػػػ  عػػػػدد مػػػػف الدراسػػػػات كالب ػػػػكث العربيػػػػة  -0

 الاجتماعية.
ال مايػػػػػػة المتعمػػػػػػؽ بمكضػػػػػػكع  كالأجخبيػػػػػػةالقيػػػػػػاس العربيػػػػػػة  أدكات  الكثيػػػػػػر مػػػػػػف الاطػػػػػػلبع عمػػػػػػ -2

الاعتمػاد عميفػا  ػي  أمكػف التيالمقشرات الرئيسية البا ثة  ي التعرؼ عم   أ ادتكلقد ، الاجتماعية
 .ياستاميـ المق

 :)صدق المحكمين ( يالصدق الظاىر  -ب
ثة بعرض المقياس عم  مجمكعة مف السادة الادؽ  امت البا  أخكاعكلت قيؽ اذا الخكع مف        
 التػيالرئيسػية  الأبعػادمػف تعبيراػا عػف  ،كذلؾ لم كـ عم  مدل الب ية عبارات المقياس كميفالم 

 .المقياس يعدادذلؾ عخد عرض كتكضيح مرا ؿ كخطكات  يل  لإشارةك د تـ ا ،المقياس يتضمخه
 :(الداخميالصدق العاممى )صدق الاتساق  -ج

ال مايػػة الاجتماعيػػػة لممقيػػػاس تػػـ تطبيػػؽ مقيػػػاس  الػػداخميطمئخػػاف عمػػ  اػػػدؽ الاتسػػاؽ للب        
عمػ  كتػـ  سػاب معامػؿ ارتبػاط بيرسػكف   ػدث42اا ر عم  عيخة اسػتطلبعية  ػد لجماعات الأ داث

 مالتاليكما اك مكضكع بالجدكؿ  هأبعادكؿ بعد مف 
ماية الاجتماعية لدي الح( يوضح معام ت صدق الاتساق الداخمي لمقياس 3جدول رقم )

 جماعات الأحداث
 معامل الصدق الأبعاد م
 2.210 الحماية الصحية -4
 2.214 الحماية التعميمية -0
 2.224 الحماية القانونية -2

كتشير ختائل الجدكؿ يلي أف المقياس عمي درجة عالية مف الادؽ كالذم له دلالة ي اائية عخد 
 2.21مستكم معخكية 

 س :ثبات المقيا -2
 الختائل متقاربػة جػدان  أكالقياس تعط  الختائل خقسفا  أداة أف ي عمميات القياس  بالثباتيقاد       

، (242، ص0224)عػكيس،  أيضػان  ثباتػهعخدما تستخدـ عدة مرات  ػي  يػاس مقفػكـ كا ػد يقتػرض 
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 بػػػرتكيع ،سلمقيػػػاك عالػػػة اػػػال ة  كػػػمداةمه امػػػف شػػػركط اسػػػتخدأساسػػػيا  عػػػد ثبػػػات المقيػػػاس  شػػػرطان يك 
 ل اػكؿ عمػ  خقػس الختػائل مػ  تكػرار  يػاس المكضػكعتػـ ا يذاالمقياس عم  درجة عالية مف الثبات 

ك ػػػد  ،مخاسػػػب زمخػػػي ػػػارؽ كمػػػ  كجػػػكد كمػػػ  خقػػػس المب ػػػكثيف  الأداة بػػػخقس أخػػػرل ياسػػػه مػػػرة  المػػػراد
 Test-Retestر الاختبػػػا يعػػػادةاعتمػػػدت البا ثػػػة  ػػػي الت قػػػؽ مػػػف ثبػػػات المقيػػػاس عمػػػ  طريقػػػة 

Method طالب  42عميالمقياس  تطبيؽالاختبار  يث تـ  يعادةطريقة  ـباستخدا د  امت البا ثة ك
ثـ  الأكؿ التطبيؽ  يكتـ راد درجاتفـ عم  المقياس  البرخاملمف غير طلبب الذيف استخدـ معفـ 

كللبطمئخػاف  ،كتـ راد درجاتفـ الأكؿ التطبيؽيكـ عم   41مركر  عدبأخرم مرة  التطبيؽ يعادةتـ 
معامػػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػػػكف اسػػػتخدـ  تػػػـال مايػػػة الاجتماعيػػػة لجماعػػػات الأ ػػػداث ثبػػػات مقيػػػاس  عمػػػ 

بػػراكف لمتجزئػػة الخاػػقية، كجػػا ت ختػػائل معامػػؿ الثبػػات بالخسػػبة للؤبعػػاد الثلبثػػة  -كمعادلػػة سػػبيرماف 
 لممقياس ك قان لمجدكؿ التاليم

 
 (4جدول رقم ) 

  الحماية الاجتماعيةلمقياس ثة نتائج معامل الثبات بالنسبة للأبعاد الث  يوضح  
 معامل الثبات الأبعاد م
 2.224 الحماية الصحية -4
 2.222 الحماية التعميمية -0
 2.222 الحماية القانونية -2

 2.224 الدرجة الكمية لممقياس

كتشير ختائل الجدكؿ يلي أف المقياس عمي درجة عالية مف الثبات كالذم له دلالة ي اائية عخد 
 2.21معخكية  مستكم

 تحميل محتوي التقارير الدورية: -3
 امت البا ثة بت ميػؿ م تػكم التقػارير الدكريػة لاجتماعػات الجماعػة التجريبيػة التػي تكتػب عقػب     

كؿ اجتماع يعقده الأخاائي م  الجماعة. كاي مف الكسائؿ المتعددة المستخدمة  ي ب كث طريقػة 
 ػػي عمميػػات المسػػاعدة التػػي يقػػكـ بفػػا الأخاػػائي مػػػ  خدمػػة الجماعػػة  يػػث لفػػا أاميتفػػا الخااػػة 

جكاخػػب الممارسػػة القعمية)أ مػػد كأخػػركف، الجماعػػة كالأعضػػا  كمػػا أخفػػا تضػػـ  قػػائؽ كا عيػػة خااػػة ب
. كمػػػف خػػػلبؿ ت ميػػػؿ م تػػػكم التقػػػػارير الدكريػػػة اسػػػتطاعت البا ثػػػة التعػػػرؼ عمػػػػي (06، ص4221

ف البا ثة، ككذلؾ التعرؼ عمي مػدم تعػاكف التقاعلبت كالعلب ات بيف الأعضا  كبعضفـ، بيخفـ كبي
 أعضا  الجماعة مف أجؿ ت قيؽ أاداؼ برخامل التدخؿ المفخي كبالتالي ت قيؽ أاداؼ الدراسة.

كمػػف خػػلبؿ التقػػارير الدكريػػة كت ميمفػػا أمكػػف لمبا ثػػة معر ػػة كثيػػر مػػف ال قػػائؽ الفامػػة التػػي        
ف التقػػػارير الدكريػػػة تبػػػيف مػػػاذا ي ػػػدث أثخػػػا  سػػػاعدت البا ثػػػة  ػػػي ت قيػػػؽ أاػػػداؼ الدراسػػػة، كذلػػػؾ لأ
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اجتماعات الجماعة كأثخا  ممارسة الأخشطة،  في كسيمة مف كسائؿ جمػ  البياخػات كالمعمكمػات عػف 
 أعضا  الجماعة.

أثخػا   تػرة يجػرا  التجربػة تمػؾ القتػرة لاجتماعػات الجماعػة  بت ميؿ م تكم التقػاريرالبا ثة كلقد  امت 
فخػػػي مػػػ  أعضػػػا  أشػػػفر تقريبػػػان، كذلػػػؾ  سػػػب خطػػػة برخػػػامل التػػػدخؿ الم (2التػػػي اسػػػتمرت  ػػػكالي )

 الجماعة التجريبية،
 ك د اعتمدت البا ثة  ي ت ميمفا لمتقارير الدكرية عمي الم ددات التاليةم       
 الجز  الإ اائي كما يتضمخه مف بياخات أكلية عف الاجتماع. (4
 الفدؼ مف الاجتماع. (0
 م تكم الاجتماع. (2
 خية التي استخدمتفا البا ثة  ي الاجتماع.الأساليب المف (1
 المفارات التي استخدمتفا البا ثة  ي الاجتماع. (1
 أدكار أخاائي الجماعة. (6
 .عائد التدخؿ المفخي (2

م كذلػػؾ مػػف خػػلبؿ ملب ظػػة تقػػاعلبت الأعضػػا  كمػػدم مشػػاركتفـ  ػػي الم حظددة العمميددة البسدديطة
 أت عميفـ.برخامل التدخؿ المفخي كمدم تقدمفـ كالتايرات التي طر 

 مجالات الدراسة -4
 مكاني لمدراسة:المجال ال )أ(

المقسسػػػة كيرجػػػ  اختيػػػار البا ثػػػة  لفػػػذه بم ا ظػػػة أسػػػيكط  الك ػػػدة الشػػػاممة لرعايػػػة الأطقػػػاؿ     
 كمجاؿ مكاخي يتـ  يه يجرا  التدخؿ المفخي للؤسباب التاليةم

ك المكا قة  ة الخااة بالبا ثةكالأخاائييف الاجتماعييف بججرا  الدراس تر يب مدير المقسسة -4
 عمي تخقيذ برخامل التدخؿ المفخي.

 )ب( المجال البشري لمدراسة وتتمثل في:
 .عضكان  41تـ تطبيؽ برخامل التدخؿ المفخي عمي جماعة تجريبية مككخة مف      
 ( سخة.42 – 41تتراكح أعماراـ مف ) -
 ال اكؿ عمي درجة مقياس ال ماية الاجتماعية مخخقضة. -
 كا قكا عمي تخقيذ البرخامل. -
 )ج( المجال الزمني لمدراسة: 

شػػفكر  ػي القتػػرة مػػف  2ت ػدد المجػػاؿ الزمخػي لمدراسػػة بقتػػرة يجػرا  التجربػػة كالتػي اسػػتار ت مػػا يقػرب 
 .02/40/0200يلي  4/42/0200
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 : تصميم برنامج التدخل الميني تحقيق الحماية الاجتماعية لجماعات الأحداث:سابعاً 
التػػي اسػػتخدمتفا مػػ  أعضػػا  الجماعػػة التجريبيػػة  برخػػامل التػػدخؿ المفخػػي أف خطػػة با ثػػةكضػػعت ال

مثػػؿ برخػػامل التػػدخؿ المفخػػي لفػػذه الدراسػػة  كذلػػؾ لت قيػػؽ ال مايػػة الاجتماعيػػة لػػديفـ سػػتككف كػػالآتيم
ت قيػػػػؽ ال مايػػػػة  الخشػػػػاط المكجػػػػه الػػػػذم يمػػػػارس مػػػػ  أعضػػػػا  الجماعػػػػة بفػػػػدؼ  ػػػػي أخػػػػه عبػػػػارة عػػػػف

ـ يداراؾ طبيعػػة اػػذه ال مايػػة كمػػدم أاميتفػػا بالخسػػبة لفػػـ كيت قػػؽ ذلػػؾ مػػف خػػلبؿ الاجتماعيػػة ك فػػ
ممارسػػة بعػػض الأخشػػطة كالبػػرامل التػػي تتقػػؽ مػػ   ػػدراتفـ كمقابمػػة ا تياجػػاتفـ كتشػػب  رغبػػاتفـ كذلػػؾ 
بمساعدة تكجيه البا ثة لفـ كمخاائي جماعة كذلؾ بفدؼ ت قيػؽ ال مايػة الاجتماعيػة المتمثمػة  ػي 

 ك يما يمي عرض لأاـ الخقاط الخااة لفذا البرخاملمالقاخكخية(  –لتعميمية ا -)الا ية 
 لأسس التي قام عمييا برنامج التدخل المينيأولًا: ا
اخػػاؾ مجمكعػػة مػػف الأسػػس التػػي تػػـ مراعاتفػػا عخػػد كضػػ  كتاػػميـ برخػػامل التػػدخؿ المفخػػي،        

 كتتمثؿ اذه الأسس  ي الآتيم
 ي يليفا اذه الدراسة.الأاداؼ الرئيسية التي تسع -4
ختائل الدراسات السابقة التي تخاكلت مكضكع الدراسة ال الية كما تكامت يليػه مػف ختػائل كمػدم  -0

 استقادتفا مف اذه الختائل.
 كاستراتيجيات كمفارات برخامل التدخؿ المفخي العمؿ مف خلبؿ أساليب كتكخيكات  -1
ة عامػػػة، كالتػػػراث الخظػػػرم لطريقػػػة خدمػػػة المراجػػػ  المتخااػػػة  ػػػي الخدمػػػة الاجتماعيػػػة باػػػق -1

الجماعة باقة خااػة، كالػذم تخػاكؿ  يفػا العممػا  كالمتخااػكف مكضػكعات عػف البػرامل، ككػذلؾ 
 الأخشطة التي يجب مراعاتفا عخد كض  كتاميـ اذه البرامل.

جماعػػات  ػػي طريقػػة العمػػؿ مػػ  ال بالتػػدخؿ المفخػػيالاطػػلبع عمػػي المكجفػػات الخظريػػة المرتبطػػة  -6
 كاستخداماته المختمقة. تي تقيد  ي تطبيؽ اذا البرخاملكال
ال مايػػػػة ،  بالأ ػػػداثيطػػػلبع البا ثػػػة عمػػػي العديػػػد مػػػف الدراسػػػات العربيػػػة كالأجخبيػػػة المرتبطػػػة  -2

 الاجتماعية
كمسػػئكلي ، كعمػـ الػخقس تماعيػة كعمػـ الاجتمػاعمقػابلبت البا ثػة مػ  عممػا  كخبػرا  الخدمػة الاج -6
 (.بالمقسسةكالخقسي قسسة، الأخاائي الاجتماعي )مدير الم قسسةالم

 أىدف برنامج التدخل المينيثانياً: 
يسعي برخامل التدخؿ المفخي يلي ت قيؽ الفدؼ الرئيسي اك " التدخؿ المفخي  ي طريقة       

 العمؿ م  الجماعات كت قيؽ ال ماية الاجتماعية لجماعات الأ داث".
  رعية ايم كيت قؽ اذا الفدؼ مف خلبؿ أادا ان 
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اختبار برخامل التدخؿ المفخي  ي طريقة العمؿ م  الجماعات كت قيؽ ال ماية الا ية  -4
 .لجماعات الأ داث

 ماية التعميمية اختبار برخامل التدخؿ المفخي  ي طريقة العمؿ م  الجماعات كت قيؽ ال -0
 .لجماعات الأ داث

الجماعات كت قيؽ ال ماية القاخكخية  اختبار برخامل التدخؿ المفخي  ي طريقة العمؿ م  -2
 .لجماعات الأ داث

 الاعتبارات التي تم مراعاتيا عند تصميم برنامج التدخل الميني.ثالثاً: 
 مقسسػةأف تتخاسب الأخشطة التي ي تكيفا البرخامل م  الإمكاخػات الماديػة كالبشػرية المكجػكدة بال -4

 كالمجتم  الم يط بفا.
ئص الجماعة التجريبية مف خا ية، كمػ  أاػداؼ الدراسػة ك ركضػفا مػف أف يتقؽ البرخامل كخاا -0

 خا ية أخرم.
أف يتقؽ البرخامل م   اجات كرغبػات أعضػا  الجماعػة كالمر مػة العمريػة التػي يمػركف بفػا كأف  -2

 يشترؾ الأعضا  م  الأخاائي  ي كضعه كتاميمه.
للبسػػػتقادة مػػػف مزايػػػا كػػػؿ خشػػػاط تخػػػكع الأخشػػػطة التػػػي يمارسػػػفا أعضػػػا  الجماعػػػة  ػػػي البرخػػػامل  -1

كاسػػتثمار اػػذه المزايػػا  ػػي مسػػاعدة الأعضػػا  عمػػي تخػػكع معػػار فـ كخبػػراتفـ التػػي تػػقدم يلػػي ت قيػػؽ 
 الفدؼ مف البرخامل.

مركخػػػة البرخػػػامل ك ابميتػػػه لمتعػػػديؿ كالتاييػػػر لػػػبعض أجزائػػػه كتػػػك يره لمخبػػػرات التقدميػػػة للؤعضػػػا   -1
 كالجماعة.

الجماعة لممشاركة كالتعاكف كالتقاعؿ  يما بيػخفـ خػلبؿ تخقيػذ برخػامل  يتا ة القراة أماـ أعضا  -6
 التدخؿ المفخي.

أف تككف م تكيػات البرخػامل مشػك ه للؤعضػا  بمػا يسػاعداـ عمػي تقػبمفـ للؤ كػار الجديػدة، ممػا  -2
 .ال ماية الاجتماعية يساعداـ بالتالي عمي تخمية كعيفـ بكيقية يكساب 

مخا شػػػة الجماعيػػػة التػػػي تػػػدار  ػػػي  ػػػكار ديمقراطػػػي يسػػػمح لكػػػؿ عضػػػك الااتمػػػاـ باجتماعػػػات ال -2
بالتعبير عف خقسه كالإ ساس بمخه جز  مف كؿ كاستثاره القدرات الكامخة لديػه كتػك ير  ػرص التقاعػؿ 
 –الجمػػاعي بػػيف الأعضػػا  ك يػػاـ البا ثػػة بتكجيػػه اػػذا التقاعػػؿ خ ػػك ت قيػػؽ أاػػداؼ الدراسػػة ال اليػػة 

 مراعيان ما يميم
 بعض المعمكمات كال قائؽ عف المكضكعات التي يتـ مخا شتفا كمساس لممخا شة. يعداد -
ت قيػؽ ال مايػة الاجتماعيػة مساعدة الأعضا  عمي التركيز عمي المكضكعات التي  د تثار  كؿ  -

 لجماعات الأ داث.
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سػاب تشجي  الأعضا  عمػي أف يككخػكا أكثػر كا عيػة كابتكػاراـ لمطػرؽ المختمقػة الخااػة بكيقيػة يك -
 مف كجفة خظراـ. ال ماية الاجتماعية

 اً: المبادئ التي قام عمييا برنامج التدخل المينيرابع
 مػ  برخػامل التػدخؿ المفخػييعتمد برخامل التدخؿ المفخػي عمػي أاػـ المبػادئ التػي يقػكـ عميفػا        

 كالآتيمكاي  ت قيؽ ال ماية الاجتماعيةم اكلة الالتزاـ بفا م  أعضا  الجماعة التجريبية 
مسػػػػػاعدة أعضػػػػػا  الجماعػػػػػة التجريبيػػػػػة عمػػػػػي زيػػػػػادة أدائفػػػػػـ الاجتمػػػػػاعي مػػػػػف خػػػػػلبؿ يمػػػػػداداـ  -4

لػديفـ كيتركػز دكر الأخاػائي  ػي مسػاعدة  كال ماية الاجتماعيػةبالمعمكمات كالآرا  العممية السميمة 
قيػػػاـ أعضػػػا  الجماعػػػة عمػػػي يشػػػباع ا تياجػػػاتفـ الذاتيػػػة كت مػػػؿ المسػػػئكلية خ ػػػك الآخػػػريف ككقػػػا ة ال

 بكاجباتفـ مف خلبؿ الأخشطة المختمقة.
تقػػػكيـ الأدا  لأعضػػػا  الجماعػػػة كذلػػػؾ بػػػالتعرؼ عمػػػي مػػػكاطف القػػػكة كالضػػػعؼ لكػػػؿ عضػػػك مػػػف  -0

الأعضػػا  مػػف خػػلبؿ القكاعػػد التػػي ت كػػـ السػػمكؾ العػػاـ كملب ظتػػه بالخسػػبة لبػػا ي الأعضػػا  كأيضػػان 
 المخكطة يليه.بالخسبة لأخاائي الجماعة كعلب ة سمكؾ العضك بالكاجبات 

 تحقيق التوافق للأعضاء ويتم ذلك من خ ل: -3
 الت كـ  ي سمكؾ العضك المرتبط بمدائه الاجتماعي. -أ    
 القياـ بكاجباته الاجتماعية. -ب   
 تك يؽ العضك بيف علب اته ككاجباته الاجتماعية. -ج   

 خامساً: الاستراتيجيات المستخدمة في برنامج التدخل الميني
اعتمدت البا ثة عمي مجمكعة مف الاستراتيجيات المفخية المستمدة مف التراث الخظرم لخدمػة       

 الجماعة كالخمكذج التخمكم كالتي تتلب ـ م  أعضا  الجماعة التجريبية كمف أامفام
 ماستراتيجية التوضيح والتوجيو والإرشاد -4

جتماعية كتكضح لفـ مككخػات ال مايػة  كؿ ال ماية الا  داثلأااتمت البا ثة اخا  بتكضيح ا     
 القاخكخية(. –التعميمية  –الاجتماعية المتمثمة  ي ) الا ية 

 استراتيجية استثارة الجماعة -0
 م استراتيجية الإقناع -2

كذلؾ مف خلبؿ ي خاع البا ثة الأ داث بضركرة التخمي عف سمككياتفـ كتار اتفـ التي تتعمؽ       
قسسػػػة كالمجتمػػػ ، كأف يػػػتـ اسػػػتبدالفا بسػػػمككيات ايجابيػػػة تسػػػعي يلػػػي خشػػػر ب يػػػاتفـ مػػػ  الأسػػػرة كالم

 الاستقرار داخؿ المجتم  ككؿ.
 استراتيجية التفاعل الجماعي:  -4

البا ثػػة بتكجيػػه التقػػاعلبت البخػػا ة بػػيف أعضػػا  الجماعػػة أثخػػا  ممارسػػتفـ لأكجػػه  ك يفػػا  امػػت      
 لديفـ. ال ماية الاجتماعيةة كخمكاا كت قيؽ خشاط البرخامل المختمقة بما ي قؽ تماسؾ الجماع

 م استراتيجية تغيير السموك -1
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الأعضػػػا  خ ػػك السػػمكؾ الاػػػ يح كااتمػػت البا ثػػة  ػػي اػػػذه الاسػػتراتيجية لتػػدعيـ اتجااػػات         
الأعضػا  خ ػك السػمكؾ لديفـ بكاسػطة تػدعيـ معػارؼ كتاػكرات كأ كػار  كت قيؽ ال ماية الاجتماعية

 مف كالأماف لديفـ كاستكماؿ تعميمفـ كعدـ المجك  الي ارتكاب جرائـ أخرمالسمبي كت قيؽ الأ
 م استراتيجية التشجيع -6

باػػػػرض ت قيػػػػؽ ال مايػػػػة  للؤ ػػػػداث كركػػػػزت البا ثػػػػة عمػػػػي تشػػػػجي  السػػػػمكؾ السػػػػكم كالايجػػػػابي     
 الاجتماعية لديفـ.

 م استراتيجية التعاون والمشاركة -7
الإيجػػػابي بػػػيف أعضػػػا  الجماعػػػة التجريبيػػػة مػػػف خػػػلبؿ العمػػػؿ كذلػػػؾ بجتا ػػػة القػػػرص لمتقاعػػػؿ       
 كقريؽ.

م كاسػػػػتخدمت البا ثػػػػة اػػػػذه الاسػػػػتراتيجية مػػػػف خػػػػلبؿ مشػػػػاركة اسددددتراتيجية الددددتعمم الاجتمدددداعي -2
الأعضا   ي المكا ؼ الجماعيػة المختمقػة تمكػخفـ مػف تعمػـ السػمككيات الإيجابيػة التػي سػكؼ تت قػؽ 

ؾ  امػت البا ثػة بمسػاعدة أعضػا  الجماعػة التجريبيػة عمػي التعػاكف ال ماية الاجتماعية لػديفـ، كلػذل
معػػػػان  ػػػػي تخقيػػػػذ الأخشػػػػطة الجماعيػػػػة المختمقػػػػة التػػػػي تمكػػػػخفـ مػػػػف التعبيػػػػر عػػػػف مشػػػػاعراـ كأ كػػػػاراـ 

 كسمككياتفـ بطريقة ييجابية بعيدان عف العخؼ كالخزاعات.
  : الأساليب الفنية المستخدمة في برنامج التدخل المينيسادساً 

 تخدمت البا ثة العديد مف الأساليب التي تتلب ـ م  أعضا  الجماعة التجريبية اس
 أسموب المساعدة الذاتية:  -0

 يث تقكـ البا ثة بتكميؼ كؿ عضك  ي الجماعة بعمؿ م دد، كيجعؿ الأعضػا  يتعػاكخكف مػ      
لأعضا  بعضفـ البعض مف أجؿ يخجاز مفمة كؿ عضك عمي  ده، كاذا يقدم يلي يكساب جمي  ا

لممعمكمات كالمعارؼ الأمر الذم يقدم يلي ت قيؽ ال ماية الاجتماعية، كما تكسب كؿ عضك الثقة 
 بالخقس كتساعده عمي مكاجفة الت ديات التي تقابمه.

 أسموب التوجيو الذاتي: -2
ك ي اذا الأسمكب تقكـ البا ثة بعرض مشكمة عمػي الأعضػا ، ثػـ تتػركفـ ليتاػر كا بمخقسػفـ، ثػـ    
ظػػر كيػػؼ يقػػكـ الأعضػػا  بػػالتعرؼ  ػػي اػػذه المشػػكلبت دكف أف يتػػدخؿ،  يتعػػاكخكف الأعضػػا  معػػان تخ

ت قيػػػػؽ ال مايػػػػة عمػػػػي ييجػػػػاد  مػػػػكؿ خااػػػػة دكف تػػػػدخؿ الأخاػػػػائي، كاػػػػذا الأسػػػػمكب يعمػػػػؿ عمػػػػي 
 الاجتماعية للؤعضا .

 أسموب التعبير الذاتي: -3
الجماعيػػة، كػػذلؾ أثخػػا  ي امػػة الخػػدكات كتسػػتخدـ البا ثػػة اػػذا الأسػػمكب أثخػػا  عقػػد المخا شػػات        

كالم اضرات لجعؿ كؿ عضك يعبر عف ذاته كما يدكر بداخمه مف تساقلات كأ كار، ثـ تقكـ البا ثة 
 باستثارة جمي  الأعضا  للبشتراؾ  ي ييجاد ال مكؿ لفذه المشكلبت. 

 أسموب المناقشة الجماعية: -4
، ب يػث يمكػف أف يقػكـ الأخاػائي تماعية للؤعضػا ت قيؽ ال ماية الاجأف المخا شة مفمة  ي      

        ال ماية الاجتماعية.بطرح المكضكع عف 
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 ويتم إدارة المناقشة الجماعية من خ ل مجموعة من الطرق منيا:    
 المناقشة الجماعية باستخدام طريقة التنشيط الفكري: -أ

ف المعمكمػات مػف مجمكعػة  ميمػة  ػد ك امت البا ثة باستخداـ اذه الطريقة لم اكؿ عمي عدد مػ    
، كتفػدؼ اػذه الطريقػة يلػي يثػارة كجػذب ال ماية الاجتماعيػةتككف أك لا تككف لديفا  كرة مسبقة عف 

الاختبػػاه مػػف خػػلبؿ مخا شػػة سػػريعة، كمػػا أخفػػا تػػدريب عممػػي لمعقػػؿ عمػػي اتخػػاذ  ػػرارات جماعيػػة  ػػي 
 أ ار ك ت ممكف.

 تبادل الأفكار: المناقشة الجماعية باستخدام مجموعات -ب
مجمكعات  يث يطمب مف كؿ  ثلبثة ك يفا  امت البا ثة بتقسيـ أعضا  الجماعة التجريبية يلي    

مجمكعػػة الاجتمػػاع مػػ  بعضػػفـ الػػبعض لمػػدة  اػػيرة  ػػكالي خاػػؼ سػػاعة لمدراسػػة كالتعػػرؼ عمػػي 
 مكضكع معيف خاص بكؿ اجتماع يككف مقرران  يه ممارسة اذا الخشاط.

البا ثػػة ت ػػدد  ػػي كػػؿ مػػرة ك تػػا م ػػددان تختفػػي  يػػه كػػؿ مجمكعػػة مػػف المخا شػػة مػػ   ك يفػػا كاخػػت     
بعضفا ثـ يتكلي  ائد اذه المجمكعة شرح ما تكامت يليه جماعته  ي المكضكع المتقؽ عميػه كيبػدأ 

 أعضا  المجمكعات الثلبثة  ي المخا شة معفما، كاكذا تقكـ كؿ مجمكعة بخقس الدكر.
 مككخات ال ماية الاجتماعية كأشكالفا.استخداـ الاكر المعبرة عف المخا شة الجماعية ب -ج
 الم اضرات كالخدكاتم -1
 مجلبت ال ائط ك ملبت التكعيةم -6

 سابعاً: الميارات المينية المستخدمة في برنامج التدخل الميني
 المفارة  ي ي امة العلب ات الاجتماعية. -4
 مفارة الملب ظة الجيدة. -0
 الاتااؿ.المفارة  ي  -2
 المفارة  ي القيادة كالتمثير  ي الآخريف. -1
 المفارة  ي الإخاات للآخريف. -1
 المفارة  ي الإ خاع. -6
 المفارة التسجيؿ ككتابة التقارير. -2
 المفارة  ي يدارة الاجتماعات كالخدكات كالمخا شات الجماعية. -2
 المفارة  ي استخداـ يمكاخيات المقسسة كالمجتم . -2
 المفارة  ي التقكيـ. -42

 الأدوار المينية الم ئمة لمتدخل المينيثامناً: 
سػػعت البا ثػػة أثخػػا تطبيقفػػا لبرخػػامل التػػدخؿ المفخػػي يلػػي القيػػاـ بمجمكعػػة مػػف الأدكار المختمقػػة      

كمػػف ضػػا  الجماعػػة التجريبيػػة عمػػي ت قيػػؽ ال مايػػة الاجتماعيػػة لفػػـ التػػي مػػف شػػمخفا أف تسػػاعد أع
 رمضمف تمؾ الأدكا

رشػػاد أعضػػا  الجماعػػة التجريبيػػة خ ػػك  Guide Roleدور المرشددد  -0 ك امػػت البا ثػػة بتكجيػػه كات
 ت ديد أادا فا كابتكار الكسائؿ لت قيقفا، كتكجيه تقاعلبتفـ أثخا  الاجتماعات.
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ك ػػػػػي اػػػػػذا الػػػػػدكر  امػػػػػت البا ثػػػػػة بمػػػػػد أعضػػػػػا  الجماعػػػػػة التجريبيػػػػػة بالمعػػػػػارؼ دور المعمدددددم:  -2
 اية الاجتماعية.عن الحم كالمعمكمات

م كذلػػػؾ مػػػف خػػػلبؿ تكضػػػيح الأثػػػار الإيجابيػػػة التػػػي تعػػػكد عمػػػي جماعػػػات دور كمغيدددر السدددموك -2
 الأ داث ختيجة ت قيؽ ال ماية الاجتماعية لديفـ.

م كذلػػؾ مػػف خػػلبؿ التخسػػيؽ بػػيف برخػػامل التػػدخؿ المفخػػي لمب ػػث، كأخشػػطة كبػػرامل دور كمنسددق -1
 المقسسة.

 ظػػػة لمسػػػمكؾ الػػػذم ياػػػدر مػػػف الأعضػػػا  كمػػػدم التاييػػػر الػػػذم م مػػػف خػػػلبؿ ملبدور الم حدددظ -1
 ي دث عمي السمكؾ، كالملب ظات لمعلب ات كالتقاعلبت داخؿ الجماعة.

م كذلػػؾ مػػف خػػلبؿ يزالػػة كا ػػة المعك ػػات التػػي ت ػػكؿ دكف ت قيػػؽ التقاعػػؿ دور كموجددو لمتفاعددل -6
 الإيجابي بيف الأعضا .

 مراحل برنامج التدخل الميني
 التمييدية:المرحمة  -0

 ك ي اذه المر مة تـم    
 .استعداد البا ثة لمتدخؿ المفخي كت ديده لأاداؼ التدخؿ -أ
 ت ديد المكارد كالإمكاخات التي يمكف يتا تفا لتخقيذ برخامل التدخؿ المفخي. -ب
جػػػرا  القياسػػػات القبميػػػة كالبعديػػػة عمػػػيفـ باسػػػتخداـ مقيػػػاس ت قيػػػؽ  -ج تكػػػكيف الجماعػػػة التجريبيػػػة كات
 ماية الاجتماعيةال 
 مرحمة تنفيذ برنامج التدخل الميني: -2

 وىذه المرحمة منذ بداية أول اجتماع بين الباحثة والجماعة التجريبية وتم فييا:     
 التعا د م  الأعضا  مف أجؿ الاستمرار  ي برخامل التدخؿ المفخي. -أ
 ال ماية الاجتماعية.تعريؼ الأعضا  ببرخامل التدخؿ المفخي كأف الفدؼ مخه ت قيؽ  -ب
ت ديد كيقية ت قيؽ ال ماية الاجتماعية  ي ضك  رغبات الأعضػا  كا تياجػاتفـ ك ػدراتفـ كذلػؾ  -ج

 لت قيؽ أاداؼ التدخؿ المفخي.
تػػـ كضػػ  المعػػايير التػػي سػػيتـ العمػػؿ عمػػي أساسػػفا  يػػث يػػتـ الاتقػػاؽ عمػػي مكاعيػػد الاجتماعػػات  -د

 كمدتفا كمكاف الاجتماع.
عضا  الجماعة عمي تخقيذ برخامل التدخؿ المفخي  ي ضك  الإمكاخات المتا ة مف تـ مساعدة أ -ق

 خلبؿ استثمار كاستالبؿ الإمكاخات الذاتية كالمقسسية كالمجتمعية.
تعميؽ العلب ة المفخية بػيف البا ثػة كأعضػا  الجماعػة التجريبيػة  تػ  تػتمكف البا ثػة مػف تكجيػه  -ك

 الأعضا  كات داث التايير المطمكب.
تػػـ التركيػػز عمػػي أبعػػاد الدراسػػة أك مقشػػراتفا  يمػػا يتعمػػؽ بػػالمتاير التػػاب  كمقشػػراته كاػػك ت قيػػؽ  -ز

 ال ماية الاجتماعية كمقشراتفا.
 مرحمة الإنياء والتقييم: -3
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تدم فددي ىددذه المرحمدة تقيدديم برنددامج التدددخل الميندي ومدددي تحقيقددو لأىدداف التدددخل، كمددا تددم      
 العمل عمي:

 ا   يما يتـ التكاؿ يليه مف ختائل كأاداؼ التدخؿ المفخي.مخا شة الأعض -أ
يجرا  القياسات البعديػة عمػي الجماعػة التجريبيػة مػف خػلبؿ مقيػاس ت قيػؽ ال مايػة الاجتماعيػة  -ب

 تتمكف البا ثة مف ت ديد عائد التدخؿ المفخي.  ت لجماعات الأ داث 
يػتـ تػػدريجيان  يػث يػتـ الشػكر الأعضػػا  مسػاعدة أعضػا  الجماعػة التجريبيػة عمػػي الإخفػا  كاػذا  -ج

عمي تعاكخفـ كمساامتفـ  ي خجاح برخامل التدخؿ المفخي كت قيؽ الأاداؼ المرجكة، ثـ تعريقفـ أف 
 مر مة يخفا  ال ياة الجماعية مر مة طبيعية تمر بفا الجماعات الأخرل.

تػػتمكف البا ثػػة مػػف ت ديػػد المقارخػػة بػػيف ختػػائل القيػػاس القبمػػي كالبعػػدم لمجماعػػة التجريبيػػة  تػػ   -د
 كت ميؿ كتقسير ما تـ التكاؿ يليه مف أاداؼ كختائل برخامل التدخؿ المفخي.

 النتائج العامة لمدراسةثامناً: 
 .بوصف مجتمع الدراسة )أعضاء الجماعة التجريبية( تعمقةالنتائج الم أولًا:

 ( يوضح البيانات الأولية لعينة الدراسة 5جدول رقم )
 رتيبالت النسبة التكرار البيان الفرعي سيالبيان الرئي
 
 
 السن

 0 %62.06 1 سخة 46يلي أ ؿ مف   41مف 

 4 %12.22 2 سخة42يلي  46مف 

 2 %02 2 سخة 02يلي أ ؿ مف  42مف 

  %422 41 المجمكع

 
 
 لمحدث الحالة التعميمية

 
 

 1 %62.16 2 يقرأ كيكتب
 2 %22.42 0 المر مة الابتدائية

 0 %22.22 1 ة الإعداديةالمر م
 1 %62.6 4 المر مة الثاخكية
  %422 20 المجموع

 2 %02 2 عامؿ  ر ي مينة الأب
 0 %62.06 1 عامؿ  ي زراعة
 1 %62.6 4 بائ  متجكؿ
 4 %62.16 2 بدكف عمؿ

  %422 41 المجموع 
 0 %12 6 أ رد 1أ ؿ مف  عدد أفراد الأسرة

 4 %66.16 2 أ راد 1لأ ؿ مف  1
 2 %22.42 0 أ راد  6لأ ؿ مف  1

  %422 41 المجموع
 4 %22.22 1  تؿ أسباب الإيداع

 2 %02 2 سر ة
مكرر2 %02 2 تسكؿ    
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 0 %62.06 1 مخدرات
  %422 41 المجموع

الذم يكضح البياخات الأكلية لمدراسة، بالخسبة جدكؿ ر ـ)  ( كباستقرا  بياخات الجدكؿ السابؽ       
سػػخة(  42يلػي أ ػػؿ مػف 46أكبػػر خسػبة مػػف جماعػات الأ ػداث  ػػي القئػة العمريػػة )مػف لمسػف خجػد أفم

سػػػخة( بخسػػػبة  02سػػػخة يلػػػي أ ػػػؿ مػػػف  42% ( كأ ػػػؿ خسػػػبة  ػػػي القئػػػة العمريػػػة )مػػػف 12.22بخسػػػبة )
)يقػػرأ كيكتػػب( بخسػػبة %. أمػػا بالخسػػبة لممسػػتكم التعميمػػي  خجػػد أف أكبػػر خسػػبة مػػف عيخػػة الب ػػث 02
% ، أما بالخسبة عدد أ راد الأسرة خجػد 22.42ؿ خسبة  ي )المر مة الابتدائية( بخسبة % كأ 62.16

( أ ػػراد 6لأ ػػؿ مػػف  1)مػػف % كأ ػػؿ خسػػبة 62.16( بخسػػبة أ ػػراد 1لأ ػػؿ مػػف  1أف أكبػػر خسػػبة  ػػي) 
% ، أما بالخسبة ييداع الأطقاؿ الأ داث  ي المقسسة  جا ت أكبػر خسػبة  تػؿ بخسػبة 22.42بخسبة 
 %.02( بخسبة  أ ؿ خسبة بالتكرار اما )سر ة كتسكؿ%، ك 22.22

 النتائج الإحصائية المرتبطة بفروض الدراسةثانياً: 
  الحماية الاجتماعية النتائج الإحصائية المرتبطة بالمقياس -0
 النتائج الإحصائية المرتبطة بالفرض الرئيسي لمدراسة: -أ

 ػػػي طريقػػػة العمػػػؿ مػػػ  الجماعػػػات  المفخػػػي )تكجػػػد علب ػػػة ذات دلالػػػه ي اػػػائية بػػػيف برخػػػامل التػػػدخؿ
 (كت قيؽ ال ماية الاجتماعية لجماعات الأ داث

 (6جدول رقم )
يوضددح الفددروق بددين القياسددين القبمددي والبعدددي لمجماعددة التجريبيددة بالنسددبة للأبعدداد الث ثددة عمددي 

 "الحماية الاجتماعية لجماعات الأحداثمقياس " 

 ما يميميتضح مف الجدكؿ السابؽ ك     
ف القياسػيف القبمػي كالبعػدم لمجماعػة التجريبيػة أخه تكجد  ركؽ جكارية ذات دلالة ي اػائية بػي      

( 12.26( الم سػػكبة )(Tبالخسػػبة لأبعػػاد المقيػػاس ككػػؿ "لاػػالح القيػػاس البعػػدم  يػػث بماػػت  يمػػة 
% ، كاػػي 21كبخسػػبة ثقػػة  2.21( عخػػد مسػػتكم معخكيػػة 0.21( الجدكليػػة )(Tكاػػي أكبػػر مػػف  يمػػة 

 ػػي طريقػػة  لػػي  عاليػػة برخػػامل التػػدخؿ المفخػػيدالػػة ي اػػائيان لاػػالح الجماعػػة التجريبيػػة  ممػػا يشػػير ي
، كاػػذا يعخػػي ثبػػكت اػػ ة  العمػػؿ مػػ  الجماعػػات كت قيػػؽ ال مايػػة الاجتماعيػػة لجماعػػات الأ ػػداث

التػػدخؿ  القػػرض الرئيسػػي القائػػؿ " اخػػه تكجػػد علب ػػة ييجابيػػة ذات دلالػػة ي اػػائية بػػيف تطبيػػؽ برخػػامل
ة الاجتماعيػة لجماعػات الأ ػداث، كلمتعػرؼ لت قيػؽ ال مايػمػ  الجماعػات   ػي طريقػة العمػؿالمفخي 

كيتضػػح مػػف  Eta squared تػػـ اسػػتخداـ معادلػػة ريتػػا تربيػػ   effect sizeعمػػي  جػػـ الأثػػر 
ممػا يػدؿ عمػي كجػكد أثػر كبيػر  2.22الجدكؿ السابؽ أف  يمػة  جػـ الأثػر كاخػت كبيػرة  يػث بماػت 

المتكسط  خكع القياس
 ال سابي

 الاخ راؼ
 المعيارم

 (T يمة )
 الم سكبة

 (T يمة )
 الجدكلية

 جـ الأثر  الدلالة
 )ايتا تربي (

دالة عخد مستكم   12.26 2.26 20.2 القبميالقياس 
 (2.21معخكية )

2.222 

 6.12 4.21 البعدمالقياس 
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ي  امػػػت البا ثػػػة بتخقيػػػذه مػػػ  لتطبيػػػؽ برخػػػامل التػػػدخؿ المفخػػػي  ػػػي طريقػػػة العمػػػؿ مػػػ  الجماعػػػات التػػػ
ويتفدق ىدذا مدع الأعضا  المشاركيف  ي البرخامل لت قيػؽ ال مايػة الاجتماعيػة لجماعػات الأ ػداث، 

مػ  كمدا يتفدق أيضداً لم تكم التقارير الدكرية لاجتماعات الجماعة التجريبيػة،  نتائج التحميل الكيفي
ا زيادة تقعيؿ برامل ال ماية الاجتماعية ككاخت مف أاـ ختائجف( 0244)يبراايـما أكدت عميه دراسة 

البػػػرامل  –البػػػرامل الاجتماعيػػػة  –للؤطقػػػاؿ المعرضػػػيف للبخ ػػػراؼ كالمتمثمػػػة  ػػػي )البػػػرامل التعميميػػػة 
( التػػي أكاػػت بضػػركرة تقيػػيـ مقفػػكـ ال مايػػة عمػػي الكثيػػر مػػف 0220عػػكيس، كدراسػػة ) السػػمككية(.

سػػرة كالمدرسػػة الأاػػكؿ لمرعايػػة الطبيعيػػة ممػػا أطقػػاؿ الريػػؼ،  يػػث تقتقػػد المقسسػػات الأكليػػة مثػػؿ الأ
ي تـ عمي المخظمات الأاميػة كال ككميػة يلػي أف تمخػذ ب مايػة الأطقػاؿ مػف المخػاطر المسػتمرة التػي 

  يتعرضكف لفا.

 البيانات الإحصائية المرتبطة بالفروض الفرعية: -ب
 النتائج الإحصائية المرتبطة بالفرض الفرعي الأول: -0

 (7جدول رقم ) 
 يوضح الفروق بين القياسين القبمي والبعدي لمجماعة التجريبية بالنسبة لمبعد الأول لممقياس 

 (الحماية الصحيةوىو ) 

 ويتضح من الجدول السابق ما يمي:     
أخه تكجد  ركؽ جكارية ذات دلالة ي اائية بيف القياسيف القبمي كالبعدم لمجماعة التجريبية بالخسبة 

( 02.21( الم سػػكبة )(T  يمػػة " لاػػالح القيػػاس البعػػدم  يػػث بماػػتال مايػػة الاػػ يةلمبعػػد الأكؿ "
% ، كاػػي 21كبخسػػبة ثقػػة  2.21( عخػػد مسػػتكم معخكيػػة 0.21( الجدكليػػة )(Tكاػػي أكبػػر مػػف  يمػػة 

دالػػة ي اػػائيان لاػػالح الجماعػػة التجريبيػػة ممػػا يشػػير يلػػي  عاليػػة برخػػامل التػػدخؿ المفخػػي  ػػي طريقػػة 
مػ  البا ثػة  ػد أدم يلػي م  الجماعات الذم تـ تطبيقه م  الأعضا  المشاركيف  ػي البرخػامل  العمؿ

، كاػػذا يعخػػي ثبػػكت اػػ ة القػػرض جماعػػات الأ ػػداثي ػػداث تاييػػر ييجػػابي لمجماعػػة التجريبيػػة مػػف 
القرعػػػي الأكؿ القائػػػؿ" بمخػػػه تكجػػػد علب ػػػة ييجابيػػػة ذات دلالػػػة ي اػػػائية بػػػيف تطبيػػػؽ برخػػػامل التػػػدخؿ 

، كبذلؾ يتضػح  داثكت قيؽ ال ماية الا ية لجماعات الأالمفخي  ي طريقة العمؿ م  الجماعات 
، كيتقػؽ اػذا مػ  لػدم الجماعػة التجريبيػة ت قيػؽ ال مايػة الاػ يةأف البرخامل سػااـ بدرجػة كبيػرة  ػي 

 .ختائل الت ميؿ الكيقي لم تكم التقارير الدكرية لاجتماعات الجماعة التجريبية
 .داثويرجع ذلك لاىتمام المؤسسة الوحدة الشاممة بتوفير الخدمات الصحية لجماعات الأح

 النتائج الإحصائية المرتبطة بالفرض الفرعي الثاني: -2  

المتكسط  خكع القياس
 ال سابي

الاخ راؼ 
 المعيارم

 (T يمة )
 الم سكبة

 T) يمة )
 الجدكلية

 جـ الأثر )ايتا  الدلالة
 تربي (

 لة عخد مستكم دا  02.21 1.00 22.22 القبميالقياس 
 (2.21معخكية )

2.212 
 2.02 22.26 البعدمالقياس 
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 (8جدول رقم )
لثاني لممقياس يوضح الفروق بين القياسين القبمي والبعدي لمجماعة التجريبية بالنسبة لمبعد ا

 (وىو )الحماية التعميمية

 ويتضح من الجدول السابق ما يمي:     
جريبية بالخسبة أخه تكجد  ركؽ جكارية ذات دلالة ي اائية بيف القياسيف القبمي كالبعدم لمجماعة الت

( 00.20( الم سػكبة )(T يمػة  "" لاػالح القيػاس البعػدم  يػث بماػت ثاخي ال ماية التعميميةلمبعد ال
% ، كاػػي 21كبخسػػبة ثقػػة  2.21( عخػػد مسػػتكم معخكيػػة 0.21( الجدكليػػة )(Tكاػػي أكبػػر مػػف  يمػػة 

المفخػػي  ػػي طريقػػة ي اػػائيان لاػػالح الجماعػػة التجريبيػػة ممػػا يشػػير يلػػي  عاليػػة برخػػامل التػػدخؿ  دالػػة
العمؿ م  الجماعات الذم تـ تطبيقه م  الأعضا  المشاركيف  ػي البرخػامل مػ  البا ثػة  ػد أدم يلػي 

، كاػػذا يعخػػي ثبػػكت اػػ ة القػػرض جماعػػات الأ ػػداثي ػػداث تاييػػر ييجػػابي لمجماعػػة التجريبيػػة مػػف 
يػػػؽ برخػػامل التػػػدخؿ القائػػػؿ" بمخػػه تكجػػػد علب ػػة ييجابيػػػة ذات دلالػػة ي اػػػائية بػػيف تطب ثػػاخيالقرعػػي ال

، كبذلؾ يتضح كت قيؽ ال ماية التعميمية لجماعات الأ داثالمفخي  ي طريقة العمؿ م  الجماعات 
، كيتقػؽ اػذا مػ  لػدم الجماعػة التجريبيػة تعميميػةت قيػؽ ال مايػة الأف البرخامل سااـ بدرجة كبيػرة  ػي 

 .عة التجريبيةختائل الت ميؿ الكيقي لم تكم التقارير الدكرية لاجتماعات الجما
 ويشير ذلك إلي توفير الخدمات التعميمية لدي الأحداث وزيادة الاىتمام بيم.

 النتائج الإحصائية المرتبطة بالفرض الفرعي الثالث: -3
 (9جدول رقم )

 يوضح الفروق بين القياسين القبمي والبعدي لمجماعة التجريبية بالنسبة لمبعد الثالث لممقياس
 (ونيةوىو )الحماية القان 

 ويتضح من الجدول السابق ما يمي:
كجد  ركؽ جكارية ذات دلالة ي اائية بيف القياسيف القبمي كالبعدم لمجماعة التجريبية بالخسبة أخه ت
( 00.20( الم سػكبة )(T يمػة  "" لاػالح القيػاس البعػدم  يػث بماػت لثالث ال ماية القاخكخيةلمبعد ا

 % ، كاػػي21كبخسػػبة ثقػػة  2.21( عخػػد مسػػتكم معخكيػػة 0.21( الجدكليػػة )(Tكاػػي أكبػػر مػػف  يمػػة 
دالػػة ي اػػائيان لاػػالح الجماعػػة التجريبيػػة ممػػا يشػػير يلػػي  عاليػػة برخػػامل التػػدخؿ المفخػػي  ػػي طريقػػة 

المتكسط  خكع القياس
 ال سابي

الاخ راؼ 
 المعيارم

 (T يمة )
 الم سكبة

 (T يمة )
 لجدكليةا

 جـ الأثر  الدلالة
 )ايتا تربي 

 دالة عخد مستكم  0.21 00.20 0.26 06.22 القياس القبمي
 (2.21معخكية )

2.211 
 1.22 02.66 القياس البعدم

 المتكسط خكع القياس
 ال سابي

الاخ راؼ 
 المعيارم

 (T يمة)
 الم سكبة

 (T يمة )
 الجدكلية

 جـ الأثر )ايتا  الدلالة
 تربي 

 دالة عخد مستكم  0.21 22.21 2.22 22.06 القبميالقياس 
 (2.21معخكية )

2.262 
 4.60 22.26 البعدمالقياس 
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م  الجماعات الذم تـ تطبيقه م  الأعضا  المشاركيف  ػي البرخػامل مػ  البا ثػة  ػد أدم يلػي  العمؿ
ض ، كاػػذا يعخػػي ثبػػكت اػػ ة القػػر جماعػػات الأ ػػداثي ػػداث تاييػػر ييجػػابي لمجماعػػة التجريبيػػة مػػف 

القائػػؿ" بمخػػه تكجػػد علب ػػة ييجابيػػة ذات دلالػػة ي اػػائية بػػيف تطبيػػؽ برخػػامل التػػدخؿ  ثالػػثالقرعػػي ال
، كبذلؾ يتضػح كت قيؽ ال ماية القاخكخية لجماعات الأ داثالمفخي  ي طريقة العمؿ م  الجماعات 

كيتقػؽ اػذا مػ  ، لػدم الجماعػة التجريبيػة ت قيػؽ ال مايػة القاخكخيػةأف البرخامل سػااـ بدرجػة كبيػرة  ػي 
 .ختائل الت ميؿ الكيقي لم تكم التقارير الدكرية لاجتماعات الجماعة التجريبية
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 (02جدول رقم )
برنامج التدخل الميني وتحقيق الحماية الاجتماعية جدول يوضح حجم تأثير التدخل الخاص 

 لمقياسين القبمي والبعدي لمجماعة التجريبية لجماعات الأحداث
 

 ي:ويتضح من الجدول السابق ما يم
بيف القياسيف القبمي كالبعدم لمجماعة  (2.21)كجكد  ركؽ جكارية دالة ي اائيان عخد مستكم دلالة 

التجريبيػػػػة بالخسػػػػبة لأبعػػػػاد المقيػػػػاس ككػػػػؿ "لاػػػػالح القيػػػػاس البعػػػػدم،  يػػػػث تراك ػػػػت  ػػػػيـ "ت" بػػػػيف 
مل مما يدؿ عمػي  اعميػة برخػا 2.21( كجميعفا  يـ دالة ي اائيان عخد مستكم 12.26( ك)02.21)

، ؿ مػػ  الجماعػػات كت قيػػؽ ال مايػػة الاجتماعيػػة لجماعػػات الأ ػػداثالتػػدخؿ المفخػػي  ػػي طريقػػة العمػػ
كيتضح مػف  Eta squaredتـ استخداـ معادلة ريتا تربي   effect sizeكلمتعرؼ عمي  جـ الأثر 

 ( كجميعفا  يـ كبيرة ممػا يػدؿ2.222( ك)2.211الجدكؿ السابؽ أف  يـ  جـ الأثر تراك ت بيف  )
 ت قيؽ ال ماية الاجتماعية لجماعات الأ داثعمي كجكد أثر كبير لمتدخؿ  ي 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

لمتوسط ا القياس الأبعاد

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجات 

 الحرية

 قيمة 

 "ت"

الدلالة 

 الإحصائية

حجم الأثر 

 )ايتا تربيع(

دالة عند  02.21 04 1.00 22.22 القبلي الحماية الصحية

 2.21مستوي

2.212 

 2.02 22.26 البعدي

 الحماية التعليمية

 

دالة عند  00.20 04 0.26 06.22 القبلي

 2.21مستوي

2.211 

 1.22 02.66 البعدي

 الحماية القانونية

 

دالة عند  22.21 04 2.22 22.06 القبلي

 2.21مستوي

2.262 

 4.60 22.26 البعدي

الدرجة الكلية علي 

 المقياس

دالة عند  16.41 04 2.26 20.2 القبلي

 2.21مستوي

2.222 

 47.6 4.21 البعدي
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 م حق الدراسة
 ( تسجيل لأحد التقارير الدورية مع أعضاء الجماعة0ممحق رقم )

 أولًا: الجزء الإحصائي:
/ الأ د.  اليكـ

 .2/42/0200تاريع الاجتماع/ 
 الساعة/ العاشرة ابا ان.

 جتماعات كالخدكات بمقسسة الك دة الشاممة لرعاية الأطقاؿ اعة الاالمكاف/ 
 .الإالبح اسـ الجماعة/

 مدة الاجتماع/ ساعتاف
 41عدد ال اضريف/ 

 "(. ـعدد الاائبيف/ ا )العضك" أ. ـ. 
 سبب الايابم غير معركؼ

  الة الجكم معتدؿ
 ثانياً: أىداف الاجتماع

 كأاميتفا بالخسبة لفـ. ة الاجتماعيةال مايالتعرؼ عمي اتجااات الأعضا  خ ك مقفكـ  -4
 كرقيتفـ لفا. ال ماية الاجتماعيةالتعرؼ عمي معمكمات الأعضا  عف  -0
 مساعدة الأعضا  عمي التعبير عف ررائفـ كتخمية ركح التعاكف كالعمؿ الجماعي المشترؾ. -2
 ما يستجد مف أعماؿ. -1

 ثالثاً: محتوي الاجتماع
كذلؾ  ي تماـ الساعة العاشػرة اػبا ان  جتماعات بالمقسسة اعة الالقد تكجفت البا ثة يلي         

( الأخاػػائي الاجتمػػػاعي بالمقسسػػة  ػػػي اختظػػار البا ثػػػة كبعػػد التر يػػػب ماػػػطقيككمػػف )أ/ ممػػدكح 
جمسة العاؼ الذاخي كأثخا  ذلؾ الم اضرة كعمؿ المكاف الذم سكؼ تعقد  يه تكجفت البا ثة يلي 

مػػت البا ثػػة بالتر يػػب بالأعضػػا  كتقػػديـ الشػػكر لفػػـ عمػػي ك ا، جميعػػان بػػدأ يتكا ػػد الأعضػػا  ب ضػػكر 
كبػدأت البا ثػة بتكضػيح الفػدؼ مػف اجتمػاع اليػكـ يخخػا سػكؼ خقػكـ بعمػؿ الالتزاـ كالشعكر بالأامية، 

" بػػػدأت البا ثػػػة  ػػػديثفا بسػػػقاؿ للؤعضػػػا  ال مايػػػة الاجتماعيػػػة جمسػػػة عاػػػؼ ذاخػػػي عػػػف " أاميػػػة 
كأجػػاب العضػػك )ط.ع.ـ(  الأمػػافمجػػاب العضػػك )ـ.أ.ـ(؟    مايػػةالجماعػػة عػػف مػػاذا تعخػػي كممػػة ال

 مثخػػت البا ثػػة عمػػي كلبمفػػـ تػػـ التعقيػػب عمػػي ذلػػؾ ثػػـ العػػدؿ ، كأيضػػان أجػػاب العضػػك)أ.ـ.ع( الرعايػػة
بعد ذلؾ بدأت البا ثة الجمسػة بت ديػد الفػدؼ مخفػا  يػث  الػت اػد خا أف خخػا ش كخقكػر  ػي مكضػكع 

فا  ي  ياتخا العممية، ثـ بعد ذلؾ  امػت البا ثػة باػياغة ككيقية استخدام ال ماية الاجتماعيةمعر ة 
التعميميػة  –ال ماية الاجتماعيػة المتمثمػة  ػي كػلبن مػف )الاػ ية مكضكع الجمسة خظران لما تشفده أف 
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لديػػه المعر ػػة العمميػػة التػػي تسػػاعده عمػػي التقاعػػؿ  طقػػؿ ال ػػدثلفػػا أاميػػة بالاػػة لأف ال القاخكخيػػة( –
المكا ػػؼ المختمقػػة كلكػػف تخقاػػه القػػدرة العمميػػة لممارسػػة اػػذه المعر ػػة  ػػي  الإيجػػابي مػػ  الآخػػريف  ػػي

كالتػػػدريب عميفػػػا كعمػػػي ذلػػػؾ ت ػػػددت تسػػػاقلات  ت قيػػػؽ ال مايػػػةالاجتمػػػاعي كبالتػػػالي يتطمػػػب الكا ػػػ  
، ال مايػة الاجتماعيػة، ما أامية ال ماية الاجتماعيةكاذه التساقلات التالية )ما مقفكمؾ عف الجمسة 
( ثـ بعد ذلؾ أكدت البا ثة عمي ا تراـ الرأم كعػدـ تكجيػه الخقػد ال ماية الاجتماعية مككخاتما اي 

لأم رأم أك  كرة مفما كاخت ثـ  امت البا ثة بتفيئة الجك لمعاؼ الذاخي  يث تـ تقسيـ الجماعػة 
لكؿ جماعة  ائد مسئكؿ كاخا  دثت خلب ات بيف أعضا  الجماعة عمي  ثلبثة مجمكعاتيلي أربعة 

ر المجمكعػػػػات  يػػػػث لا ظػػػػت البا ثػػػػة عػػػػدـ كجػػػػكد تػػػػكازف بػػػػيف أعضػػػػا  المجمكعػػػػات  فخػػػػاؾ اختيػػػػا
مجمكعات كبيرة كمجمكعات اايرة كاخا كض ت لفػـ البا ثػة أخػه عميخػا أف خمتػزـ بالتعميمػات  ػخ ف 

( أعضا  كمػا كضػ ت لفػـ أخػه لا  ػرؽ بػيف 1عضكان كالمقركض أف تضـ كؿ مجمكعة ) 41عددخا 
يشارؾ  ي المكضكع، ك د لا ظت البا ثة أف اخاؾ الأعضا  الخشػطيف  ػد مجمكعة كأخرم  الكؿ س

ككخػػػكا مجمكعػػػة مسػػػتقمة بفػػػـ كاخػػػا  امػػػت البا ثػػػة بعمػػػؿ تقسػػػيـ عشػػػكائي للؤعضػػػا ،  يػػػث كػػػاف مػػػ  
بطا ػات كطمبػت مػف الأعضػا  أف يقػكـ كػؿ عضػك باختيػار  1البا ثة بطا ات ألكاف مختمقة كؿ لكف

ي اختيػار الألػكاف، ثػـ  الػت البا ثػة أف كػؿ عضػك معػه خقػس لػكف المكف الذم ي به كبدأ الأعضا   ػ
مجمكعات تضػـ كػؿ ثلبثة بفذا تـ تقسيـ الجماعة يلي العضك الأخر يجتمعكا عمي مخضدة كا دة، ك 

أعضا  ثـ بعد تقسيـ المجمكعات  مت بتكزي  أدكات العمؿ عميفـ مف أكراؽ كأ لبـ  خمسةمجمكعة 
جمكعة أف تعبر عف رأيفا  ي مكضكع المخا شة، كأعطيت لفـ كأكض ت لفـ أف المطمكب مف كؿ م

زمف ثلبثكف د يقة  اكلت مف خلبلفا ملب ظة سمككيات الأعضا  كتار اتفـ م  بعضفـ الػبعض، 
 يث كاف اخاؾ تعاكف كتقاعؿ بيف جمي  الأعضا ، كاخا  الت البا ثة أف كؿ  ائد مجمكعة سػكؼ 

جخجازاػػػا، كبمخػػػه سػػػكؼ يكػػػكف اخػػػاؾ تكػػػريـ لأ ضػػػؿ يقػػػكـ بعػػػرض ممخػػػص كر ػػػة العمػػػؿ التػػػي يقػػػكـ ب
مجمكعػػة كاخػػا زاد التخػػا س بػػيف المجمكعػػات كبعػػد اختفػػا  الك ػػت الم ػػدد طمبػػت البا ثػػة مػػف كػػؿ  ائػػد 
مجمكعة أف يعػرض ممخػص أكراؽ العمػؿ التػي شػارؾ الجميػ   ػي يعػداداا، كأعطيػت لكػؿ مجمكعػة 

كؿ )المقفػكـ المجمكعػات عخفػا تػدكر  ػ خمس د ائؽ لتت دث  يفا ك ػد كاخػت العخااػر التػي ت ػدثت
 لثالثػػةكبعػػد الاختفػػا  مػػف العػػرض تػػـ تقيػػيـ المجمكعػػات ككاخػػت المجمكعػػة ا( المككخػػات –أاميػػة  –

جفػت ك د  مت بالتعقيب عمي ررا  كأ كار كػؿ المجمكعػات كك  لثاخيةالأ ضؿ ثـ بعد ذلؾ المجمكعة ا
 ثة الأعضػا  كأكػدت عمػي جميػ  الأعضػا  شكرت البا  ك ي خفاية الاجتماعالشكر كالت ية لمجمي  

 .كتـ الاتقاؽ عمي مكعد الاجتماع كمكضكعه  ضركرة الاختظاـ  ي ال ضكر
 رابعاً: الأساليب المينية التي استخدمتيا الباحثة في الاجتماع
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مػػف خػػلبؿ طريقػػة العمػػؿ مػػ  الجماعػػات م أسػػمكب مػػف أسػػاليب تكنيددك المناقشددة الجماعيددة -4     
تا ػػػة القراػػػة للؤعضػػػا  التعبيػػػر عػػػف ررائفػػػـ كتبػػػادؿ الخقػػػاش  ػػػكؿ مكضػػػكع جمسػػػة  يػػػاـ البا ثػػػة بج
 العاؼ الذاخي.

م مف خػلبؿ  يػاـ البا ثػة بتػدعيـ المجمكعػات التػي شػاركت بجيجابيػة كبقعاليػة تكنيك التدعيم -0    
  ي جمسة العاؼ الذاخي.

بػػدا  م مػػف خػػلبؿ يتا ػػة القراػػة للؤعضػػا  لكػػي يشػػارككف  ػػتكنيددك المشدداركة -2    ي المخا شػػة كات
 أرائفـ  كؿ المكضكع التي تخا شه الجماعة.

كذلػػؾ مػػف خػػلبؿ تزكيػػد الأعضػػا  بالمعػػارؼ كالخبػػرات  لإسددتراتيجية التدددعيماسػػتخداـ البا ثػػة  -1  
"، بشكؿ يسااـ  ي الخفاية  ي مسػاعدة الأعضػا  عمػي  ال ماية الاجتماعيةاللبزمة  كؿ مكضكع " 

دراؾ أخقسفـ ك دراتفـ  كم اكلة تكظيقفا بشكؿ يستقيد مخه العضك كيستقيد مخه الم يطيف به.  فـ كات
 خامساً: الميارات المينية التي استخدمتيا الباحثة في الاجتماع 

م كذلػػػؾ لراػػػد التقاعػػػؿ بػػػيف الأعضػػػا  كبعضػػػفـ الػػػبعض كبيػػػخفـ كبػػػيف ميدددارة الم حظدددة -4    
كذلؾ ملب ظة الإسفامات التػي يقػكـ البا ثة، ككذلؾ ملب ظة مدم تماسؾ الجماعة كمدم خمكاا، ك 

بفا كؿ عضك مف الأعضا   ي ت قيؽ أاداؼ الجماعة كأاداؼ البرخامل، كمدم  ضكر الأعضا  
كاخضػػباطفـ، كاػػػذا مػػػا ستكضػػػ ه البا ثػػػة  ػػػي الأدكار المفخيػػػة التػػػي  امػػػت بفػػػا، كت ديػػػدان  ػػػي دكراػػػا 

 كملب ظ.
ثػة بجتا ػة القراػة لكػؿ مجمكعػة بػالتعبير م مػف خػلبؿ  يػاـ البا الميارة في الإنصدات الجيدد -0   

شعاراا بمامية ما تقكؿ.  عف رأيفا كا تراـ اذا الرأم كتشجيعفا عمي ال ديث كات
م  ياـ البا ثة بالاتااؿ المباشر بمعضػا  الجماعػة كذلػؾ مػف خػلبؿ التقاعػؿ ميارة الاتصال -3   

ال مايػػة مػػات الخظريػػة  ػػكؿ أاميػػة كالمخا شػػة كال ػػكار  يمػػا بيػػخفـ، كذلػػؾ لتزكيػػداـ بالمعػػارؼ كالمعمك 
الثلبثة م كر برخػامل التػدخؿ المفخػي  ػي طريقػة العمػؿ مػ  الجماعػات، ككػذلؾ المقػاايـ  الاجتماعية

 كت اكر كتخا ش م  الأعضا   كؿ ذلؾ. بعدالمرتبطة بكؿ 
 سادساً: الأدوار المينية التي قامت بيا الباحثة في الاجتماع

اـ البا ثػػػة بمسػػػاعدة أعضػػػا  الجماعػػػة عمػػػي اسػػػتثمار  ػػػدراتفـ م مػػػف خػػػلبؿ  يػػػدور الممكدددن -4    
مكاخيػػػاتفـ  ػػػي بمػػػكرة كاػػػياغة مككخػػػات  –ال مايػػػة الاجتماعيػػػة المتمثمػػػة  ػػػي كػػػلبن مػػػف )الاػػػ ية  كات

 ( بالخسبة لفـ.القاخكخية -التعميمية 
 أثناء الاجتماع ومشاركتيم في موضوع المحاضرة ءالمشجع: لتفاع ت الأعضادور  -0
م بػيف أعضػا  الجماعػة بعضػفـ الػبعض، ككػذلؾ ور م حظ لمع قات والتفاع ت الحادثةد -3    

ملب ظة مدم تماسػؾ الجماعػة كمػدم خمكاػا، ككػذلؾ ملب ظػة مػدم  ػرص أعضػا  الجماعػة عمػي 
 الالتزاـ بمكاعيد الاجتماعات كمدم التزامفـ بال ضكر، كمما يقكد ذلؾ ما يميم
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كف كالتقاعؿ ال ادث بيف الأعضا  بعضفـ البعض  كجد أف اخػاؾ بملب ظة التعاأ(  ياـ البا ثة    
تعاكف كتقاعؿ مف  بؿ الأعضا  بيف بعضفـ البعض أكثر مف المرات السابقة، كمػا رأيػت أف اخػاؾ 
تخكع  ي كجفات الخظر مف  بؿ الأعضا  مما يساعد عمي ت قيؽ أاداؼ البرخامل، كمف ثػـ أاػداؼ 

لمفخيػػة بػػيف الأعضػػا  ككػػذلؾ بيػػخفـ كبػػيف البا ثػػة  ػػي خمػػك متزايػػد، الجماعػػة، كاػػذا يقكػػد أف العلب ػػة ا
 مما يعمؿ عمي ازدياد تماسؾ الجماعة كخمكاا.

ب( ملب ظػػة البا ثػػة لمػػدم مشػػاركة الأعضػػا  بم كػػاراـ كمعػػار فـ  ػػكؿ مكضػػكع الاجتمػػاع مػػف    
كع عدمػػه،  كجػػدت أف اخػػاؾ تزايػػد  ػػي تقػػاعلبت الأعضػػا ،  يػػث شػػارؾ جميػػ  الأعضػػا   ػػي مكضػػ

الاجتمػػاع، ممػػا يقكػػد اسػػتجابة الأعضػػا  لتكجيفػػات البا ثػػة لفػػـ خ ػػك المشػػاركة كالتقاعػػؿ الإيجػػابي، 
 مما يعمؿ عمي ازدياد تماسؾ الجماعة.

 عائد التدخل المينيسابعاً: 
 يتضح من التقرير السابق أنو تم تحقيق الآتي:   
بيخفـ  كؿ أخشطة برخامل التدخؿ  خمك مم كظ للبتااؿ كالتقاعؿ كالمشاركة بيف الأعضا   يما( 4 

 المفخي.
كالتػػػي  بال مايػػػة الاجتماعيػػػة لػػػدم جماعػػػات الأ ػػػداث( اسػػػتيعاب الأعضػػػا  لممقػػػاايـ التػػػي تتعمػػػؽ 0

 . أاميتفا بالخسبة لفـ كمما يقكد ذلؾ مدم، اكتسبكاا
ل مايػػػػة با( اكتسػػػػاب أعضػػػػا  الجماعػػػػة المعػػػػارؼ كالمعمكمػػػػات المتخكعػػػػة عػػػػف المقػػػػاايـ الخااػػػػة 2
كأاميتفػػا بالخسػػبة لفػػـ كممػػا يقكػػد ( ةالقاخكخيػػ –التعميميػػة –جتماعيػػة المتمثمػػة  ػػي )ال مايػػة الاػػ يةالا

 ذلؾ ما يميم
التجػػاكب بػػيف الأعضػػا  كالبا ثػػة أثخػػا  الاجتمػػاع، كمػػف ثػػـ تعػػدد كجفػػات الخظػػر بػػيف الأعضػػا   -  

 ػي تقػاعلبت الأعضػا  لػديفـ، كالمقػاايـ المرتبطػة بفػا، كظفػر اػذا  ال ماية الاجتماعية كؿ أامية 
 أرائفـ كأ كاراـ.

تػدريب الأعضػا  عمػػي المخا شػات الجماعيػة مػػف خػلبؿ العاػؼ الػػذاخي أثخػا  الاجتمػاع، كذلػػؾ  -1
لمتعبير عف أرائفـ ب رية دكف ضاط أك يجبار، كذلؾ مف خلبؿ مخ فـ القراة لمتعبير عف كجفات 

برخػامل التػدخؿ المفخػي كيعمػؿ عمػي  خظراـ كأ كاراـ كمعمكمػاتفـ عػف مكضػكع الاجتمػاع، ممػا يثػرم
 ت قيؽ أادا ه، كمف ثـ أاداؼ الجماعة.
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 قائمة المراجع
 أولًا: المراجع العربية

ماعية للؤطقاؿ المعرضيف (م متطمبات تقعيؿ برامل ال ماية الاجت0244يبراايـ، أ مد  سخيف) -4
راسات الاجتماعية، جامعة ، رسالة ماجستير، غير مخشكرة، كمية الماة العربية كالدللبخ راؼ
 القايـ. 

(م دكر الأخاائي الاجتماعي  ي ال ماية الاجتماعية للؤطقاؿ 0202أبك العلب، تركي  سف) -0
المعخقيف مف مخظكر طريقة خدمة القرد، ب ث مخشكر  ي، الجمعية المارية للؤخاائييف 

 .62، ع4الاجتماعييف، مل
اميـ المخفجي لمب ث الاجتماعي ، مكتبة الاخجمك (م ليا ة الت0222م مد زك  )أبك الخار،  -2

 المارية ، القاارة.
 (م المقسسات الإالب ية كالعقابية، مجمكعة الخيؿ العربية، القاارة.0222أبك الخار، مد ت) -1
(م ت ميؿ التقارير  ي العمؿ م  الجماعات، كمية 4221م مد شمس الديف كرخركف )أ مد،  -1

 . مكاف الخدمة الاجتماعية، جامعة
 (م التخمية الاجتماعية "رقية كا عية مف مخظكر الخدمة الاجتماعية"0241بدكم، اخا   ا ظ) -6

 دار المعر ة الجامعية، الإسكخدرية.
(م أدكار الأخاائي الاجتماعي كممارس عاـ  ي ت قيؽ التمايؿ 0240 سف، شيما   سف) -2

شكرة، كمية الخدمة الاجتماعية، جامعة الاجتماعي للؤ داث المخ ر يف، رسالة ماجستير، غير مخ
  مكاف.

(م السياسة الاجتماعية، دار المسيرة لمخشر كالتكزي  كالطباعة، 0241أ مد يبراايـ ) مزة،  -2
  عماف.

(م دكر برامل خدمة الجماعة  ي مكاجفة مخاطر الثقا ية للؤطقاؿ، 0224خميؿ، اياـ شاكر) -2
 عشر، كمية الخدمة الاجتماعية، جامعة  مكاف.ب ث مخشكر  ي، المقتمر العممي الراب  

(م ظاارة اخ راؼ الأ داث  ي المجتم  0222رشكاف،  سيف ذكر  ي مامح، عبد المطيؼ) -42
 كعلب تفا بمتايرات الكسط الأسرم، دار الكتاب ال ديث، القاارة.

 ساخية، دار(م مخاال كأدكات الب ث العممي  ي العمكـ الاجتماعية كالإخ0246رشيد زركاتي) -44
 .441الكتاب ال ديث، القاارة، ص 

(م التخمية الاجتماعية مف ال داثة يلي العكلمة، المكتب 0222) السركجي، طمعت ماطقي -40
 الجامعي ال ديث، الإسكخدرية.
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(م  اعمية برامل ال ماية الاجتماعية لذكم الإعا ة السمعية مف 0242) الطخبكلي، عزة م مد -42
عامة  ي الخدمة الاجتماعية، ب ث مخشكر  ي، كمية الخدمة الاجتماعية، جامعة مخظكر الممارسة ال

 .01القيكـ، ع
(م علب ة الرعاية المقسسية للؤ داث  ي دكر 0241العزة، رغدا مكسي عبد الر مف) -41

الرعاية كال ماية التابعة لكزارة التخمية الاجتماعية كجخكح الأ داث، رسالة ماجستير، غير مخشكرة، 
 ية الدراسات العميا، الجامعة الأردخية.كم
(م كعي المرأة السعكدية العاممة ب قكؽ الطقؿم راسة ميداخية مطبقة 0241المعبكف، جميمة) -41

عمي مخسكبي لجاف ال ماية الاجتماعية، ب ث مخشكر، جمعية الأخاائييف الاجتماعييف، مجمة 
 .401، ع20شئكف اجتماعية، مل

م مجم  الماة العربية، الفيئة العامة لشئكف المطاب  الأميرية، (0244المعجـ الكجيز) -46
 القاارة.
 .(م أاكؿ الب ث الاجتماعي، مكتبة كابة، القاارة4222عبد الباسط م مد  سف) -42
لمطباعة  ل كيـدار ا ،الخدمة الاجتماعية"  ي(م "الب ث 4222ؿ )عبد العاـ رضا عبد ال مي -42

 .، القاارةكالخشر
(م يسفامات برخامل تكا ؿ ككرامة  ي ت قيؽ 0242ر مف، عبد الر مف عمي )عبد ال -42

ال ماية الاجتماعية لمقئات الأكلي بالرعاية، ب ث مخشكر  ي، الجمعية المارية للؤخاائييف 
 .12، ع2الاجتماعييف، كمية الخدمة الاجتماعية، مل

مخظكر خدمة القرد تمفيدان (م تقييـ برامل تمكيف الأ داث مف 0202عبد الله، تركي  سف) -02
لخركجفـ مف دكر الملب ظة الاجتماعية لدمجفـ ييجابيان بالمجتم ، ب ث مخشكر  ي، مجمة 

  .4، مل14دراسات  ي الخدمة الاجتماعية كالعمكـ الإخساخية، ع
(م الخدمة الاجتماعية كدكراا المعاار  ي السلبـ كالأمف 0220عقيقي، عبد الخالؽ) -04

 ، كمية الخدمة الاجتماعية، جامعة  مكاف، 41مخشكر  ي، المقتمر العممي  الاجتماعي، ب ث
(م استراتيجيات كأدكات التدخؿ المفخي  ي الخدمة 0242ماار أبك المعاطي)عمي،  -00

 الاجتماعية، المكتب الجامعي ال ديث ، الإسكخدرية.
خدمات الاجتماعية، (م مقدمة  ي الرعاية الاجتماعية كال0222عمي، ماار أبك المعاطي) -02

 .دار الزارا  لمخشر كالتكزي ، القاارة
زارا   (م الب ث الاجتماعي  ي الخدمة الاجتماعية، مكتبة0221ماار أبك المعاطي)عمي،  -01

 الشرؽ، القاارة.
 (م القياس كالتقكيـ  ي العمكـ الخقسية كالتربكية كالاجتماعية،0224عمي، ماار خطاب) -01
 لمارية، القاارة.، مكتبة الاخجمك ا0ط
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(م برخامل الإرشاد الجماعي لتخمية القيـ الاجتماعية لدم جماعات 0242عكض، أمؿ جابر) -06
، 0الأ داث المخ ر يف، ب ث مخشكر  ي، مجمة الجمعية المارية للؤخاائييف الاجتماعييف، مل

 .12ع
لخفضة العربية، (م الب ث العممي كممارسة الخدمة الاجتماعية، دار ا0224م مد ) ،عكيس -02

 .القاارة
(م الب ث العممي  ي الخدمة الاجتماعية )الدراسة كالتشخيص  ي 0224عكيس، م مد ) -02

 الب كث كالممارسة، دار الخفضة العربية، القاارة.
، المكتب الجامعي ال ديث، 1(م أسس الخدمة الاجتماعية، ط0242 فمي، م مد سيد) -02

 .الإسكخدرية
(م المخفل العممي  ي ب كث الخدمة 0221ماار أبك المعاطي )عمي، ت، ر ع  اسـ، م مد .-22

 مكتبة زارا  الشرؽ، القاارة الاجتماعية " أسس خظرية كخماذج تطبيقية "،
(م العدالة الاجتماعية كمتاير  ي ت قيؽ ال ماية الاجتماعية 0200م مد،  اطمة أ مد) -24

 .42خدمة الاجتماعية، جامعة أسيكط، مللمعمالة غير المختظمة، ب ث، مخشكر  ي، كمية ال
(م دراسات كتطبيقات ميداخية  ي مجالات الخدمة الاجتماعية، 0241مخاؿ طمعت)م مكد،  -20

 المكتب الجامعي ال ديث، الإسكخدرية.
( م أساسيات كديخاميات التدخؿ المفخي  ي العمؿ م  0240خايؼ  فمي ) مخقريكس،  -22

 .ل ديث، الإسكخدريةالجماعات ، المكتب الجامعي ا
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