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G$و�	* ا;�6���ا� :http/www.aun.edu.eg/fac_pharm 

G$و�	ا�'?�ان ا;�6) :E-Mail:( pharmacy@aun.edu.eg  
Faculty_pharm_ciqap@yahoo.com 

 ٢٣٣٢٧٧٦/٠٨٨: ��آK      ٢٣٣١٧١١/٠٨٨: ت& ��ن



 

١٤ 
 

 :رؤ�ــ� ا��#"ـ!ــ� ور"ـ��	�ـ� وأهـ�ا��ـ�

����	 �����:   
�     ������� ���	 
���
–                   ������� ������� ���� 
���� ����� ������ ������  ����� !������ " #�$�% &��
 '( )��*( ���+, 

����-.��. 
  

 �����	 �����:   
�      ������� ���	 ��+*% 01��
–               2������  ����� !������ !�- 324� ���+� #5+6	 ��7 ��8+�9 :;2< " )��*( ���+, 

 �� !=�>                 ?+���� @���
� AB��� ?+,+��CD E�
 ����� F+G( 5�2,D� HI����� 0���� ?I+J " K�>+L�  �����
KLB����� �M����� ����� ������ 
>%� 
���� %+N8OD� P��
 " ����+6Q !N+�
. 

������ �����	����	 �	� !	 :   
:"�#$	% ��
�!	% �����	����	 �	� !	% &���'�	 

:&���'�	 
١- ?+,+��C.� �;�S� T$+U��� #%�8D " '�2VW;� ���+��� #5+6X�+Q '�Y���; �%�8D O+=,� �Z8+	[� O+=, 2;��
.  
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�	�)) !	:  
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;O����.  
٧/١- ����  +�� !���� ��l2
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١٥ 
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�/�/��\�;2i��� 8%���� A� #8+6�*�� v*+L�� �%�8.� P+mL�� �+�
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�/�/��0���� ��* ?+,+��C. ��*+L� #�;�, :��2Q F����*D . 
�/�/���*�%��� ?��L* ep� H����� v;%���� #5+6	 
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*���� .  
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�/�/���� ��	���� !������ !������ v��+*( 
;�L
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�/�/���,%+o� !����� e+�> %�8 .  
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�/��������� ?+��o� A� ����-.�� ��{� ����� ?+,+��CD ��Q+��� �M����� 
���� +;+`�Q #2����� ������� .  
�/��
���� ?+�mL�� ���X�� KQ 0�+6��� ]��S 0,( A� ����o� Y	�2�� %�8 0��6
 .  
�/�� ��in[�� ?+��o� @��
� ��Q+�� ��M����� �������.  
�/���6��c�� ������� P+�-[� KQ �	2�i��  F+G[� P+mn !�8 .  
�/��
���� ��6L� ��������� ������� F+G[� " Y����� ��� s2t� . 
�/��2����� !������� +����� ?+*�%��� 
�ji
 ];2B A� :;2c�� ������ �����+Q 5+�
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�/�� ������� ������� ?+��o� A� ����-.�� ��{� ����� ?+,+��CD ��Q+��� �M����� 
���� +;+`�Q #2�����.  
�/�/���M���� ���L
� 
���� ���o #%���� d�� !�8 .  
�/�/���+;%�8 ��*W�� A� ������ ������� ?+��o� A� ���o� ����� +a% 3+�- .  
�/�� A� ����o� Y	�2�� %�8 0��6
 
���� ?+�mL�� ���X�� KQ 0�+6��� ]��S 0,(.  

�/�/��
���� ?+�mL� 
� ��*W�� 0�+6
 .  
�/�/��������� ?+��o� ?��C� 2;��
 .  
�/����M����� ������� ��in[�� ?+��o� @��
� ��Q+�� . 

�/�/������ ���L
� 
���� ���� ��in( ��Q+�� �;%�8D� ����mL
 ?�%+���D 2>��
 �M.  
�/���6��c�� ������� P+�-[� KQ �	2�i��  F+G[� P+mn !�8 .  

�/�/��
���� ?+,+��CD ��� ��5+LQ ���������� ��L���� F����� 
�ji
 .  
�/��
���� ��6L� ��������� ������� F+G[� " Y����� ��� s2t� .  

�/�/��E��� ���X��� P+�-}� �L���� ��1���� ��o� 0��6
 
���� ?+,+��CD .  
�/�/��+N8�82� !���
� ��1���� d�c�� �;%���� ��,�2�� .  
�/�/��F+G}� ?+n+���� #��+- �;�S .  
�/�/��������� ��in[�� F+G[+Q s+o� H�2�X�� 
-��� !�8� �;�S .  
�/�/���������� P����� #2in 2;��
 .  
�/�/���9+o� ?+�*W��  �M�� e+�
�� ���u 5����� ��+L9� ������ �;+�2�+Q .  
�/��2����� !������� +����� ?+*�%��� 
�ji
 ];2B A� :;2c�� ������ �����+Q 5+�
%.� .  

�/�/��+����� ?+*�%��� :���� �;%���� ��,�2��� ���u F����*D .  
�/�/���+�,%+�� �+����8 +����� ?+*�%��� :���� :;�2��� #%���� 0$+*� .  

�/��;��
 �M���� ��� �>+S ��� v��+*[+Q +=,%+�� ���X�� 0��8 5�8[� ��� �m>+���� ���u 2.  
�/�/���������� ���L���� 2;����� ]��S� ��*+L�� ��M���� ?+,+��C.� �;�S ��Q+�� . 
�/�/�����X�+Q K��+��� ��M���� ����
 ��� ��Q+�� . 
�/�/��2,. ��1����� ��Qp��� 0�+��� 2;��
 �M���� ��� �>+S ����* ����� k�2U �S F+G[�� w%+j��� 5�.  
�/�/��?+;+6L�� A� ��c��� ��� ��Q+�� .  
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�	� !	:  
�/����*W��� ��X�� 5�8�� �
���� @����� �;%�2��*D .  
�/��5�8�� �
���� @����� ?�2lW� �i-+L�� ��,�2� .  
�/��#8�|� #%�8D ��� 2����� �
���� @����� :$+�n xV�
 .  
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�!	:  

�/����*W��� ��X�� 5�8�� �
���� @����� �;%�2��*D .  
�/�/����*W��� ��L��� �
���� 2;2����  .  
�/�/���������� ��,�2�� 2;%+�
  .  
�/�/����,%+o� ��,�2�� 2;%+�
  .  
�/�/������ :$+�n �i-+L� 2;%+�
  ������ w+�9( 
� @�.  
�/�/��Y;Y����� 2;����� ��� .  

�/��5�8�� �
���� @����� ?�2lW� �i-+L�� ��,�2� .  
�/�/��P+�-[� ����� ��� 2;����� ��� ��6L
 ��Q+�� .  
�/�/��x�y��� ���+�� 
� 0�+����.  

�/��#8�|� #%�8D ��� 2����� �
���� @����� :$+�n xV�
 .  
�/�/��� 3+�- 0���� ?+=, " Kf2o� #5+6	 @��
.  
�/�/����������� ?�5�2,.� 2;%+�
 .  

�/�/��Kf2o� A� 0���� ��* ?+,+��CD �*�%8 :$+�n ��Q+�� .  
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 ��*W�� O�2Q�Q !N( ?�O+�I� ��� +N�2
 !��
 +=���>+L
 
�2=m +NY�  – ��� 0��* e+1�� : 

Z ^0G+ 9�bE� c�����	 (�E ;.	0* ���d %� ���%2 %� &	9	�: e	��M	. 
!���*.�  #Y��$+��|�  

8/.  ��� �6��� ¡8+r� ��� 2*+;
@2X��  

 +=�L  ��� ���[� Y$��|� ��C( �N� ��LXQ ��2
� ���+, A� �������� :
��L�� 5+���	 " 0�LX� #Y$+,
 ���+|� ¢ 5+���X�� e+J ¢�/�/�£��P  

  
Z ^0G+ f_��	 ��:���� (�E ;.	0* ���d %� ���%2 9	0� ����E g ��D�I6 %� ��a���. 

o  v�+��� / ?+��+|� ?�2U+L� ��n+1�� ������� ������� " F���� 0`>( 2l+� #Y$+, ��� 09+C 8��¤ �¥( ��¤ Pp*D
2�- ����Q ��Q2��� �y��+Q 

o v�+��� /*Dp¤ P 8��¤ �¥( ��–�� 38+��� ����� ������ '+�2Q _�$% '+� 
� '�+���+Q �;2��� ?+��+|� wpB 
 2;��
 O�2i�[� ��Qp��� �min– #%�O�  +��� !������. 

o v�+��� / 0��|� ��� �-�* ��¤–�� " �;��L�� �;8+C[� " H+1�� Y	2��� ¦�p*.� "+�1�� ������ " e�[� Y	2��  ����
 �;2��� ?+��+j�� ����� "+�1��)��>�L�� ���+,( 

 � �?��
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o ������� ���XQ ?+�nI����� !��Q 3%��� e+��� ��� ��¤ v;24 %��	��� P+-  ���+©   )��*(  e�C �*�%8 5�2,�Q

�L�
 P��c�*� ��n+X�D!�V�2|� � ?+;2�6�� 8+`�	 ª��� e+�� ¢ �,���LX
 �n+L�� ��� «�N�   P��c�*� '( �	W
 �*�%�
?+;2�6�� #8+`�� �;�8[� ����+> A� �;Y; ¦,���LX
 �n+L�� q�L�
  +rp� A� &a�( ¬   ��L���� ­�
 P��c�*� '(  ¡8( �-

 0�6�+Q 6�� 8+`�� e�O+n�	+
x��� %+�� '+Q�7 #8+;O ®D A� 21	( ®D 5+�� ¢ ?+;2��£ T�a   �����Q �8( ��N� ¬
'����� ¢ �9+�� '+�n.� !�, ¢ ¯�2�}� ������ ?+;2�6�� �a q����+> #8+;O ®D e+t�.  '( v;24 %��	��� �	( �-�

.� °p�� 
L��� ¦�¤ ¦$��8 :�L� ¦�� e����� �;2��� 5����� ?+	2l P+�( w+��� &�6
 k�* �*�%��� «�N ?+Q+9
 A� �;Y; +^ ¦�{� 5����� ��* ¢ '����� 0��8 P��c�*p� ?+;2�6�� #8+`� �;�8( 2>��
 P�� 0U ¢ �9+� �;2�6��

 �;�8( ¦�� e��t� ¢ ¦a2�� #+n+�� �6�X
 ?�7 #8%����  +r _�� �*�%��� ¢ ���c���� ?�2������� '( &a�( +�	 ¬ 
 +=L� ��c�; !�|� '( ��C ���n+, ¯�2�(�����B «%��Q.  �- �*�%��� «�N '( 2	��+Q 2;�|��  �;%�8 ¢ +N2in ±

 +N5�2,D ¢ ²%+l� ��X¤ ���+� ����� ���� ¦�� ��¤ %��	���  ¬ ������� ���XQ ?+�nI����� !��Q ³26��� 7+�*[� 
 %��	���� © P����� ���XQ ¦,����Q�2X���� ?+�L�� !��Q 3%��� '+�1� ´y�� ��� '+`�%)��*( ���+. 

o  A� +�,���LX���� ������ ����� ��Z8+	( �L��( P����� �;2��� w+�i�� ��Z8+	( �;�`�� )��*( �����Q 3%�� %+����
 �;�`�� )��*( ���+© ������� ���XQ ?+�nI����� !��Q 3%��� ������ ��=> 8��¤ %��	��� %+���� " w+�i�� ��Z8+	(

 P����� �;2��� "A�a ­�7��� ����8 x;+��  +�>� ­�7� �;2��� ��1���� Y	�2��� ?+��+|� T��¶ A� !N%+���� ±  ��`�              �                                                            �     
 ?��L* FpV #��� w+�i�� ��Z8+	[ 5+`�( e��	 K1C+��� w+�i� ?+�n+X�.�� ?�%���� 3+��� . w2�( q�n+, A��

������ xX6�Q  ���i� %+���.� ��r «O�Y���� «2c> A� ������ %��	���             �                                                  '+ZD _X�; ����� K1C+��� w+�i� ��Z8+	( 5+in. 
 " !N%�8 0��6
� K1C+��� w+�l #��+�� �92> &��
 ��Z8+	[� '(  +�a�� ¬ q���L
� 
���� P��
 " w+�i�� %��Q ������                                                          �                                               

 ������ ����+Q ¯�=L�� .± ���� ������ ����� ��Z8+	( z�� ���-( ��� ���+6�CI� ep� ­�7 5+, A� 'p�.� +rp� 
 2;O� ]�+o� ��� ����� %��	���� ¬ ������ ����� 2;O� 8+¥ T;2l %��	��� %�`G P����� �;2��� w+�i�� ��Z8+	( ·+��>�
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 �N+��� Y	�2� 5+*¸%� ¬ ?+��+|� 5+*¸%� +�,���LX���� ������ ����� ��Z8+	( _�$% 2�9 8��¤ %��	���� ¬  +��� !������
 ¬ F�����+;Y��+�� ²%+����� '�8����� +��;2>D w�L,� �np�X*�� +�n+��Q ���+��� w+�i�� ?+�Z8+	( 5+*¸%�. 

Z ����M	 <	 JK i�K�8�	 �R�7$�: %� <	 JK �#�j�M oG�$ `K0T %� n%2. 
(.8 . ��¤ ����¥(

�O+�������y��  
F������ +����� ?+*�%��� '�Mi� ���+|� _�$% v$+n  

( P�C2��.8 /2�� 8��¤ 0�n   0�������� ���������� �����M�r� _��������$%
·+�������������  

(.8. %+������6y�� ������
���������;2>  

 _��������������$% v�����������$+n
+�������������L�� �����������+,  

(.8. 0��+	 ����6���
·+�������  

 _��������������$% v�����������$+n
�������+,_��;���� #+L- ��� 

(.8. 0��+	 ����6���
·+�������  

����������$% v�����������$+n _����
 #+L- ����������+,5+L��* 

(.8 .H��Li�� �¥� ��¤   ���+, _�$% v$+n )��*(�M���� ���L
� 
���� ���� '�Mi�  
(.8 .H��Li�� �¥� ��¤   ������� ���	 ����–%�Q ���+,   
(.8.8������¤ ���� 

·+�������6����L|�   
5+�������L9 �����������+© ������������ P����� #2$�8 ����  

(.8/���¤ e+���� ����� ����¤   �����������+, ��������������� ���������	 ����
]����;O+-Y��  

(.8.���¤ 0����+���¹� �����*   ����������+© �������������� ����������	 ���������
�����n��;Y��  

(.8. ������ 2�����L�
!����X�t�  

 ������������������� ����������	 ���������
+�������������������������L��  

(.8. �������¤ ��������
A�����C  

 ������������������� ����������	 ���������
+�������������������������L��  

(.8. ������+C 8������¤
����¤  

�� 2�������NOI� ������������9 ����������– 
 )����*( �2�������>  

8. ���������¤
]�������������>�
  

)��*�Q�;�8[�#%+º �;2��� �	2i��2;��� )��*�Q ��8+���� v��n  

(.8 /. ·p���9 �����¤
0�������+	  

 ������������� ��������	 ��������– ���������+, 
+�������������L��  

(.8 /.»� ����� ��¤ ·p�����9   ������������� �������	 ���������– #+L- ���������+, 
_;����  

(.8 /.!��t� ��� !l+N   ������������� �������	 ���������– #+L- ���������+, 
_;����  

8 /. �����¤ ��������
!�������l+N  

�;�8}� ����* ��	2l #%�8D _���J _���$% v������$+n �����  

(.8 /.�8��* ��* !�L�� ��� K�C  ������� ��	 �����_;���� #+L- ���+,   
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 <�)M� ;.	0*: 
 ����Q " ��+1�� Y	2�� ��� ���X�� ���C)#2$+��� #2X�� ( �
~� ?+��+��� +=�> �	%+l� w+�i�� �;+�2� ��+��� #%�8.� +=��mn ���� ?+��+B

 A=$+¹()2;�N ¬ K�C 5�2NY�� ��B+>��Q�2�� �-26�� K�( ��¥ 5p� ¬ ��¤ �¥( ��� ¬ 2Q+|� ��� 2*+;  ( P�;��/�/�£��P. 
���+��� ?O+> /!*2�� e+J " 
Q�2�� Y	2�+Q ��n+1�� �-26�� �x� '�2=� P+yn(.   

 A� �p	 qQ P+- ����� ��L6�� e+yl.� e+J " _�+o� Y	2�+Q ���X�� ?O+>)��( ¬ %�n( ��+* ��6;8 ¬ ���B »� ��� P+=;% ¬ ��� ·��^ 
��n+1�� �-26�� �*�L��� ��* #%+*.( 
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�. 
 d�������������c���

��j�
�2�������������������*.�  

�. 
 0������������������X�r�

������������������������mL���  

�. 
 #8+����������������

��������������	�������t�����������  

�. 
 ��������-�����������

?+������������������-p�[��  

�. 
�������������������������������=|�

�%�8.� O+�������������  

�. 
����������������������������������

 8%����������������������������  
�. ������M���� �������L
 � ������� �	%+i��  
�.  ��*W�� @�����#8����|� !���mn #%�8D�  

  
  
  

�  
 wp���������������

'���������������������f2������o��  

�  
 x����������;+���������������

��������������������Z8+	[�  
�   ������������� :����� /��*�%��� ?�%2�������  
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�  !����� �;8+�� ?p�=����� !������ !������  

�  
�������`�( ������������������M�N 5+�����

 _������;%����  
�   �2�[� ������� ������in[�� ������ �����  

�  
 ?+��������������������������*�%���

+�������������������������  
�  ������������ �����+6�� 2��������� !���;�����  
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�c�����j�
�2�������������������*.� d������������  
� �����	 �����	���3: 

 �M���� 0������ �N� ��*+*[� 29+L��� 
�h ��� ��j�
�2�*.� 0��i
� ¬ �j�
�2�*.� d��c��� 2X6� +=�L�
 ��� P��
 ���X�� ��j�
�2�*D �,�

���*.� k��N[�� ��$+=L�� ?+;+y�� ¬ ���X�� !�-� ��+*%� �;¸% ¬����X�� ��j�
�2����*D ]����� �;��6L��� ��o�  D �>+a.+Q ��j�
�2 

) ���X�� ��j�
�2��*.� ���o��£����£�� ( ¬)  ��j�
�2�*.� ��c�� �;��6L��� ��o��£����£�� ( ��o� dQ% ��� 0�����
���+j�� ��j�
�2�*.� ��o+Q ���X�� ��j�
�2�*.�.  

��-����X�� ������� �����������+ 2;%�L6���������� �in( A����� ��j�
�2�*.� ��c�� �;��6L��� ��o� ��
) A� #2�6�� " 2i� �8+t��/�/�£�� – �£/�/�£�� ( ¬) A� #2�6�� " 2i� H+1���/�£/�£�� – ��/��/�£�� ( ¬) 2i� ��+1��

 A� #2�6�� "�/�/�£�� – ��/�/�£�� ( ¬ ) A� #2�6�� " 2i� 
Q�2���/�/�£�� – �£/�/�£��( ¬ ) #2�6�� " 2i� _�+o�2;2����
 A��/�/�£�� – �£/�/�£��( ¬ ) A� #2�6�� " 2i� 38+��� 2;2�����/�£/�£�� – ��/��/�£�� ( ¬) " 2i� 
Q+��� 2;2����

 A� #2�6���/�/�£�� – ��/�/�£�� ( ¬) A� #2�6�� " 2i� A�+1�� 2;2�����/�/�£�� – �£/�/�£��(  
  
� �����	: 

��	 
���
 ������� �–����-.�� ������ ������ ��� 
���� ����� ������ ������  ����� !������ " #�$�% &��
 '(  � )��*( ���+, . 
� ������	:  

 ������� ���	 ��+*% 01��
– !=�> 2�����  ����� !������ !�- 324� ���+� #5+6	 ��7 ��8+�9 :;2< " )��*( ���+, 
" K�>+L�  ������� ����+6Q !N+�
 ?+��� @��
� AB��� ?+,+��CD E�
 ����� F+G( 5�2,D� HI����� 0���� ?I+J 

KLB����� �M����� ����� ������ 
>%� 
���� %+N8OD� P��
 ".  
v�+��� 0��8� ?+����� ep� A�� �n2�n.� ��� ���X�� ��69 ep� A� ���X�� °%+�� 0��8 ��+*2��� �;¸2�� 2in ± kp4 ���� ¬ 

 ?��L* _¼ 0	 ���X�� ��+*% �;�S� ��,�2� ���X�� P��
� ¬ ����$2�� ?+np�.� �C�� "� P+�-[�� ���X�� 0����� ���+|� w+�X��
%����� ��	��� ­�7�. 

( % B�I�	 JK �E0�� ��?p� L	 �����	 (8R�:  
١. 2�~� 0��
�  &�+����.  
٢. �����Q.� �*%+���.  
٣. #5+6X��� �;�|�����+6��� .  
٤. ];26�� ·�%.  
٥. 2;������  Y�����2����� .  
٦.  v��y
��������+��� . 
٧.  «��+�����������.  
� ������	% �����	 S�60�% 2���E	 : 

 !-% ���X�� _�J ep� A� ��+*2��� �;¸2�� ]�V�
� 8+���� ±)��£ ( ½;%+�Q��/�/�££� _�J A� �;����� ��Q +=��V�
� +N8+���� ±� ¬ P
% ���X��!- )��� ( ½;%+�Q��/��/�££�!-% ���X�� _�J A� �;����� ��Q +=��V�
� +N8+���� ±� ¬ P )��� ( ½;%+�Q��/�/�£��P.  
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� �����	 q��M% �M	2 �	�m!	 -��r o��* JK ������ �����	����	 �	� !	 �s��H 4 �?��
$	 <0�RK. 
�*.� k��N[�� ��$+=L�� ?+;+y�� �4+�9 " �	%+i�� �n+	 �M�N 5+`�( ?+4+���� «�N " ²%+l �-� ¬ k�2B[� T��¶ vn+, A� ��j�
�2

 " ��j�
�2�*.� k��N[�� ��$+=L�� ?+;+y�� ��,�2� #��n ep� A� A;��6����� !=�n�+��� _;%�����/�/�££�P .  
 " 0�� �l%� " ��j�
�2�*.� k��N[�� ��$+=L�� ?+;+y�� �i-+L�� ¯2� ±�/�/�££�� " P ep� A�� ��,%+�� �����8 k�2B( 8�,

 '( �,� �-� A;��6����� wp��� �(% �p��*��� %��$+=L�� ?+;+y�� ��� ]>�� ?+�p��*.� " K	%+i�� A�.  
 ���X�� °%+� ������� k�2B[� ��� +=1;�S ��Q ��+*2��� �;¸2�� ¯2� ±)°%+o� A� 5+`�((   

� ����	����	 �	� !	 S�60�% 2���E3������ �: 
 ½;%+�Q +=1;�S 0�- ���X�� _�J ep� A� ��j�
�2�*.� k��N[� ]�V�
� 8+���� ±�£/��/�££� " ���X�� _�J ep� A� ­��	� P

��/�/�££�+=1;�S ��Q P.  
� �����	 q��M% �M	2 ����t$	 �.��0�	 ^_M JK ������ �����	����	 �	� !	 �
�: 

[�� ��$+=L�� ?+;+y�� 2in ± ­��	� ?+������ ?���L��� �n2�n.� ��� ���X�� ��69 ep� A� ���X�� °%+�� 0��8 ��j�
�2�*.� k��N
P+�-[� 0���� " ?+np�.� &$���.  

�	 ���	�����	 �����	���3 S�P��� �������.  
 2;������ ��L�� ���X�� �,+C O�
 �N� ¬ ���X�� ��j�
�2�*D ]����� ��a�� �;��6L
 ��� �,�
 ��o� ��y
� ¬ 8+���I�� #8�|� x;+�� +��B

 ��6L
 ?+���M�� �+��-8 ���;�S 0�i
 +�	 +N��6L
 w����� P+=�� " ��in[� �;���( !mn A�`�
� ���X�� ��j�
�2�*.� k��N[�� ?+;+y�� 
�h
�+�$p�� ��8�¤ �+�L�O �I��, ��o� A�`�
� ¬ ��o� +=L�`�
 ��� P+=��� ��in[� ?+,2¶� ·+� ?�2lW� �,�
  +�	 ¬ ��6L��� 0C�2� 

��6L��� ?+���� !����� ��o� +=L�`�
 . ��o� �h2
 �  �-� ¬ +Nx4� 0;����� 0$��Q ��C A� 2B+c�� #%�8�Q ]���
 ?+��u ��o+Q �,�; +�	
?�5�2,D �6�X
 �;�S ��Q ­�7� ¿+��� #8�¤ �;2;��
 ���+� �nO���  � �;��6L�����6L���  . A� ��o� 
a� " �6��¶ k�2B( �	%+l �-�

 " ���X�� _�J A� +=��V�
� ��o� 8+���� ± �-� ��6L��� ��Q+�� ?+��u ��a� +�	 ¬ _;%���� �M�N 5+`�( A� ��Z8+	( ?�8+�-
��/�/�££� +N8�� À�Q �;�6L��� ��o� ��in( A� �;�L* 
Q% 2;%+�
 @��
 ±� ¬ P)�2;%+�
  ( �C��/��/�£�� A� +N8+���D ±� P

 P+� A� ��L> 2;%+�
 @��
 ± ¬ ���X�� _�J�£��)  A� 
*+��� 2;2�����/����/�/�£��P ( ¬) A� 2l+��� 2;2�����/���£/�/�£��P( ¬ 
) A� 2i� �8+t� 2;2�����/� – �£/�/�£�� ( ¬) A� 2i� H+1�� 2;2�����/�£ – ��/��/�£�� (A� ��L> 2;%+�
 @��
 ± P+� �£�� 
) 2;2����2i� ��+1�� A� �/����/�/�£��P ( ¬) 2;2����
Q�2�� A� �/���£/�/�£��P(   
� ������ ;���$	 Va0�	 uK_K : 
�.  #2�6�� " ��j�
�2�*D ��� ���X��)�£�£/�£��) / (�£��/�£��  ( ��o+Q ���
2�� 8���D �%+,� ¬ ���+j�� ��j�
�2�*.

 ��8+��� ��j�
�2�*.� ��o�)�£��/�£��) / (�£��/�£�£.( 
�. !������ !������ ��j�
�2�*D ��� ���X�� 
�. ���;%���� ?��o� 2>��
 
� ?+��c��� 
�h " !=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�( e+��	�. 
�.  �������� P����� 3�;%��+XQ� �������� P����� 3�;%��+XQ �,%8 ���X�� &L )��X�L��	.� �������.( 
�.  �;�- ���S ��LQ 8�,�5+6	( _;%�
 �M�N 5+`�( �. 
�. e+�> �%�8D O+=, 8�,� 
�.  !-% q���© 8+���.�� !������ #8�, '+�`� ������� �M�r� A� �Z8+	[� 8+���.� #8+=l ��� ���X�� ���C)�£� ( ½;%+�Q
��/�/�£��P. 
�.  #8+=l �;�º ±ISO 9001/2008�� #2��� ��Q�2 ����� ���  ���;8 " P+��� ��r �£��P 
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�. 0�C#Y���� Y$��, ��� ���X�+Q _;%���� �M�N 5+`�( A� �;����  . 
�£.  ���+|� ������ ��� ���>% v9+L� _;%���� �M�N 5+`�( A� ��Q 0yl)���+|� _�$% v$+n ( %+i���	 !=L� �+`�Q 0��; +�	

�;�8[� ?+	2l ���� ����. 
��. �C� 8�,����X�+Q ��+�>� �;�- #8�, '+�a #u ]���
 ��Q+�� A� ���M�� ���X�+Q ���+i�� #8�|� ?+��. 
��.  P+mn ]����Q �%�8.� 0���� �LX��MIS. 
��.  '��yi; A;��� _;%�����M�N 5+`�( A� x�	 8��Q �6��c�� ��Q2���� �;2��� ?+��+|� " ������� ?+��	 A� �;���� ���X�� ���8

?+��X�� «�N " ��+N v9+L�. 
��.  ���X�� 
��J ���o ���X�+Q ���B #8+�� 8�,�)�e+����� K6U���� wp��( 
��. +Ê ���{� �M����� ���X�� 
��J ���o wp��� v;%��� ������� ��,7��L�� �������� 8�,�. 
��. ���X�� ��1G ��� 8�,�  P+�-p� ��1G d��� 
��. �+;%�8D� �+���� P+�-I� 2;���� d�� 8�,� 
��. ¦,%+�� ¦���8 ��,�2� P+mn 8�,� 
��. ���� �M�N 5+`�� #8+��� ��Q e��C8+���I�� !������ #8�, '+�`� ������� �M�r� 0�- A� K�,%+� K�,�2� #8+=l ¦�� _;%. 
�£.  e��C���X�� ���  P������ �;�8[� ?�2;+��� ?+*+��� �,7�� Y	2�	 �������� ?+��o� Y	2� 0�N�
 ��2i�) #�C�� 
Q+


������ ?+�*W� Y���� ��>+L
 ��2i�	 Y����� !�8 #%�8D ?+��2i�� #%�8D +��� !.( 
��. ���c��� ���+��� ������� ?+;%���� 2;2S ?+M�N " _;%���� �M�N 5+`�( A� �;���� ²�2�lD. 
��. ���X�� 0��8 ������ ?+������� #�C� 5+inD. 
��. ������� P����� :�+n2Q ��$p� ��*�%��� ?�%2��� 2;2�
� T�9��� Ë�%+6�� P+mn 0��6
 ±. 

?+*+�* �Ì+* �-� ��N���X�� d��� ���X�� �f2� +Ê 0��; ��� ?+�*W�� +a% ep� A� ­�7 2=m;� ¬ ��>+L��� 
a��� K�S " .  
 +�	 ������ ����� ��� 0;���� 0,[� " _>+L��� +=�NW
 _;%���� �M�N 5+`�(� ������� ��L���� 0�+��� ��C A� ���+t� ���X�� ?+�n+X�D

�X�L��	.�������� :�+n2Q e+�8�Q ���X�� ��+- �*�%��� P+��� " ��>8 e�( :;2< ±� ��£�£/�£�� ���o� K�S " ��N !N+�;� P
������. 

 ��� +=$�2mn KQ� +=L�Q �n%+�� ?+*�%8 ���X�� �2º +�	 0;���� 0,[� " ?+C����� «�N ]��S ��� ���X�� d��� ?+*+�* ��+�
�
��{� ������.  

��� " ?+L��S 0��Q ��2�W� ���X�� ��+-���X�� ������� ��L v
+X�� ��Q� _;%�
 ?+�+-� ?+,%��� H+�� A� ���X�� ]>�2� 
�h ��Í 
�;%�8.�.  
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(��v���	 ���w	  
���8K% B._K (��v�� ��� :  

%��	��� 7+�*[� ����� A� ������ �����-.�� ���{� #8�|� x;+�� �+��B +=B+in ������ !$p� ���mL
 0X�N ���X�� �,�; /% A�� ���+|� _�$
 !-% %�2�Q ���X�� _�J)��� ( ½;%+
)��/�/�££�P ( P+�-[�� ?�%�8.� 
�h ��� q�;O�
 ±� �6�U��� T�9���� v��	 " qL� A����

���X�+Q ������� .���X�+Q 0���� #8+,. ­�7� 0X�=�� �V������ '+j��� ��Q �>+a�Q ���X�� ��+- �-�.6i��� �n�2�+Q 0X�r� T��;� ��>+
 P+� ep�� ¬ q
��C�� q
+;���� KQ �*(2��� ��>[� e8+���� '�+���+Q &��;��£��/�£��  � #�;�, ?��C� �>+aD ��n+X�D �i-+L� ± 

���X�+Q #8�|� '+�a #�C� A� ��1�L�� �Lj��� 0�- A� 0X�r�.  
� ?+��� @���� ��Op�� ��*+*[� ?�%�8.� ���X�� ���mL��� 0X�r� A�`�;�01� ��������� ������� !��� :  

 ?+*�%��� !�8 ?+��o ���L�+Q� Ëp���  ~� v*+t� #�C� ¬ Kf2o� '�Ml #�C� ¬ w+�i�� �;+�% #%�8D ¬ wp���� !������ '�Ml #%�8D
 +�( ?+��X�� #%�8D� ��>+�1�� ?+-p���� F������ +����� ?+*�%��� '�Ml #%�8D �,��> ������ ������ +����� �M���� ���L
� 
���� ���� �+�-

 01� s+� 
Q+B ?�7 ?��C� q����> : Y	2� ¬ ��$����� ?+������ Y	2� ¬ ������ ?+
+�L�� Y	2� ¬ �Y	2�� 0����� �������� ?+��o� Y	2�
?+������ +�,���LX
 #�C� ¬ �n2�n.�� Ëp���  ~� v*+t�.  

?+�+���� '+| ���mL��� 0X�r� A�`�; +�	+N��6L
 ��Q+��� �Q����� e+��[� O+�D ��2*� 0�=��� �Vp1��  . wp��� '�Ml �+�- �����>
 F������ +����� ?+*�%��� �+�- +�( ¬ wp��� ��+Xl �L|� ?+n+���.� #%�8D �L| ¬ �Z8+	[� 8+l%.� �L| ¬ wp���� !������ '�Ml �L|

 �L| ¬ F������ +����� ?+*�%��� �L| !`�> '�+����� ������� ?+��2i�� �L| ¬ �;2X6�� ��X���� ?�2 W��� 2iL�� �L| ¬ ��>+�1�� ?+-p���
  ����� !������ �L| ¬ ������� ?+��o�� ];����� �L| �M���� ���L
� 
���� ���� �+�- 0�i;� ¬ ?+�-p�[�� ��-����� �L| ¬ ������

� ������� #Y=,[� �L| ¬ 2������M���� ���L
� 
���� ���� ��in( 2;��
 �L| ¬ ������ A�[�.  
 ?+*�%���� ��������� ��in[� !�8 A� �6��c�� ?+,+��C�� 0���� ��$p� ���2
� +Ê )�L�� T$+U��� 5�8�Q ���X�+Q �6��c�� ?�%�8.� P��
�

+�i�� �;+�%� ������� ���o� F������ ��>+�1�� ?+-p���� +�����w . v��	 " #%�8D 0XQ �B�L�� ?+�,����� ?+9+���.� ���X�� ?8�C �-�
P+=��� ?+���M��� �;�S ± ­��Q�  �6�U��� T�9����.  

 F����*D ± +�	 ¬ K��+���� _;%���� �M�N 5+`�(� �;%�8.� ?�8+���� A� ���c��� ?�5+6X�� A� ?�%�8.� 0�Xi
 ��� ���X�� s2S�
� 01� #�;�, T$+U�_;%���� �M�N 5+`�( A� 5����� F�G Y	2� 2;�� ¬ ��X�L��	.� ������� :�+n2Q ]�L.  

-                  +=$+`�( A�  �`� 0X� ?+9+���.� �;�S�  #%�8.� )��� ·�a�Q ���X��  +t� ���mL��� 0X�r� T��;)   !-% '�n+-)�� ( !�mL��
   �L�� ?+��+|����� . (       [� ����� ���mL��� 0X�r� 3(% ���  �
�;� %��	��� 7+�* /         ����X�� _�J �+��,�  D ���; q
8+��> ¬���X�� ����

q�Î +��> 0	 �Vp1�� 5p	��� qn�+�;� ?+��+|� !�mL
 '�n+�� �+��B ���X�� 2;�; ����. 
-                    [� �;��6
� ��j����� %��[� ��Q " ������ ���X�� _�J �;�6
 ­�7 e+1� ?+����� " �;�6��� ��� ���X�� #%�8D ����;�  7+��*

 %��	��� / " �������� �;%�8.� '�Mi�� ��Q " #�
+*[� !���� _�$% ¯�6; +�	 ¬ P+�-[� 5+*¸%� #8�|� #%�8D 01^� 5p	��� ���X�� ����
«26* ��+C. 

-                Q T��
� ¬ ���X�+Q �;��6L���� ��Z8+	[� ?�8+���� 0X� ?�%�2��� 7+<�� ?+���M���� ]�-8 �;�S 8�,�Q ���X�� Y���
    " +=$+`�( 
�h '�
                     �������� ?�%+�=�� " ?���o�� +=��� K�9+t� ������� ?�8+=i��� 2t� w+c�n.� ��� ��5+LQ  !=�9+L� " !=�a� ± �- ���mL��� 0X�r�

«8+���� +�O%+	� �;%�8.� �$+�o�� ���-��� ?+��c����. 
-           ��>+	 ���X�� " !���� ?+��� P��
 ���� ���c��� ?�%�8.�      +=L�Q A� ?�%�8D 0�i
 �N� :      +����� ?+*�%��� ¬ wp���� !������ '�Ml

           +Nx4� 8�2>[� '�Ml #%�8D ¬ ?+Q+�t�� ���+�� #%�8.� ¬ w+�i�� �;+�% ¬ .         Y���
� ��+*%� �6�U� T�9�
� ���mL
 0X�N #%�8D 0X� �,�;�
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      #%�8.� " #5+6X�+Q  !���� ?+��� ?�%�8D . �� 5�%u �p��*D ± +�	 w+�i�� �;+�% #%�8D 01� ?�%�8.� ��Q A� ������ ?+��o� A� wp�
wp���  ~� v*+t� Y	2� ­��	�. 

 !-% ���X�� _�J A�  ]V��� ����� ���mL
 0X�N +r ¬ ���X�� ���mL��� 0X�r+Q F%��X��� ?+�O[� #%�8. �L| ���X�+Q)��� ( ½;%+�Q
�£/��/�££��	 _�J %�2�Q �;����� ±� P !-% ��)��£ ( ½;%+�Q��/�/�£�£ ?+�O[� 
� 0�+���� ��>+	 ���X�� " �C+��� 0$+*��� ¬ P

 01� �6��¶ A	+�( " ����[� ?+>+�*.� 0$+*� 2>���
 +�	 0�+��� " ­��	� ���X�� ?�2^ " #8�,�� ];2C ?+;+6B ²+L=> F%��X���
�N P��c�*. ��Op�� ?�8+l%.� �,�
� +Nx4� 0�+��� ��6�	 ��� wp���� K��+��� v;%�
 ±� F%��X��� ?+�O[� �=,��� " 0$+*��� «

?+�O[� #%�8D ];26� #8+- A;�X
 ± �-� �V%+X�� �L� k2����.  
� ��������	% ��>2�?!	 �����	 -.�/% V��x (��/0�	 -�H0��	. 
-         J A� ����� ���X�� T$+U� 
��| A���� ]V�� �6�U� T�9�
 ���X�+Q �,�;    !�-% ����X�� _��)��� (  ½;%+��Q��/�£/�£�£ P

                      ]�1�L� T�9���� ��N� ���X�� ?�%�8D A� #%�8D 0	 " 2>���� qn( +�	 �6��c�� T$+U��� w�L��� 0�L��� K����� �L� T�9���� ��N P�c��;�
               �� ]�Ï� v*+L�� '+X�� " v*+L�� 826�� 
a� A�`; +� ?+��+|� !�mL
 '�n+-� ���X�� ��$I A�      ���X�� Kn��-� &$���� ?+*+�* KQ ]>���

                  ?+����� �+��B �6�U��� T�9���� 2;��
 !�;� ��L6��� �;%�8.�� ��Z8+	[�� �;8+���� ��6�U��� P+=��� ���;�S A�`�; ���X�+Q #8�j�� 0��8 �,�;�
���X�+Q #8�|�. 

�� �;%�8.�� ��Z8+	[� ?�8+���� e�C �(2�� �p��*�Q ���X�� P��
� ��*+L�� ?+��~� 8+fD� �6�U��� T�9���� ����B A� !=�>2�� ��� 3+�
���X�+Q #8�|� '+�a #�C� ep� A� "2��� �����+Q �+6
%��.  

y/{/y120x	 5��a 1�+% :  
 P+� ���+|� �N+��� ?+��XQ q
��C�� )��*( ���+© 8+���I�� #8�|� '+�a Y	2� 5+inD ±������+|� _�J ]>�� ¬ P 8+���� ��� �

 �Î%+�Q ��$p����/�/�££�� ��/�/�££�P . ���+|� 5�8[� 2;��
� @��
 #�C�Q 0���� ?+��u 0��6
 ± ?�%�2��� «�N v,���
 )��*( ���+, ������� ���XQ 8+���.��)#8�|� ��	�
 #�C� ( !-% ���X�� _�J %�2�Q +N8+���D ±�)��� ( ½;%+�Q��/�£/�££� K��
� P

��2;��%��	��� 7+�*[� ����� %�2- ��� 5+LQ #�C���  / ½;%+�Q ���+|� _�$%�/�/�££�P . !-% �>2y�� ���< ±�)�£� ( _�+o� %���+Q
 ���� x�y
 ± +�	 #�C��� 0�� ������ �Q����� �;8+�� ?�Y�=j���� ��Op�� #Y����� �;2i��� %8��X�+Q +NY�=º ±� ���X�� �%�8.� z��+Q

#�C��� !-% %�2��+Q ���X�� _�J A� x�y��� ��N 8+���D ±� #8�|� '+�a #�C�  D ���+|� 5�8[� 2;��
� @��
 #�C� A� )��£ ( ½;%+�Q
)��/�/�£�£P (%��	��� 7+�*[� ����� ��Q+
� ���X�� ������� ���mL��� 0X�r� A�a #�C��� ���
 ­��Q�  #�C��� �+;%�8D Ð �2;�� K��
 ±� /

�������X�� .  
" 0$+*��� «�N 01��
� !������ #8�, �>+�V 2in 0,( A� +=��in( �*%+�� #�;��� �6��¶  0$+*� #�C��� P�c��
:  

��+r+��(� ���X�+Q #8�|� '+�a #�C�Q ��6;2�
 ?�2in .  
�����L�� «�N ���¤� +=,%+�� ���X�� 0��8 #8�|� '+�a #�C� +=�mL
 ��� ?���L�+Q �;%�8 ?�2in ?.  
�� ��Ì�Q ���+	 ����
 ]��S 0,( A� ���X�+Q K��+���� �26�� 
��© wp���� �n�+��� �M�r�� _;%���� �M�N 5+`�[ 0�� Ñ%�� ?���n ��� 

���X�� #8�|� ]��S.  
��8+���.�� #8�|� '+�a #�C� ��in( A� 'p�}� +=,%+�� ���X�� 0��8 �6��c�� ¯2��� 0$+*� P��c�*� .  
��0��  ��Z��
 ¯�2� )Presentations ( ?�2 W��� ?+�*+L�� A� �;���� " .  
�� #�C��� +N��
 ��� 2;%+���� 2in ­��	� #�C��� '+| 
�h 0��� T�9�
� +��O+�D�  #�C��� ��in( 2iL� ��n�2�X�.� 0$+*��� P��c�*� 

 �n2�n.� �X�l ��� �;%�8 �6�Q)�+, ?+����� �X�l ��� ���X�� ��69)��*( ��.(  
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 (8K�x	 "�8�	 ^_M � ����� | }�	 &	%���	~y�{/�y�{" 
��  ]>���� 5+Vp1�� P�; #��n��/�/�£��P  +N+��( ?+��X��� ?+��+|� 0��8 �%�8.� 0���� �LX�� " %����� ��� '��L� �S

%��	��� 7+�*[� ����� /;%�8.� ?+������ !mn 2;��
 Y	2� 2;�� 8+NO�Q( ��¤ ��¤���+|+Q �. 
��  ]>���� 5+�Q%[� P�; #��n��/�/�£�� 7+�*[� ����� +N+��(  ?�%�8.� 0��8 0���� !�mL
 '��L� �S ?�%�8.� �2;�� 
� P

%��	��� / !�N2QD �;O '��;O–���X�� ����  
�� l%�� ]>���� _��o� P�; 0�� ��/�£/�£��S Ëp���  ~� v*+t� 0�+�� P�, ����� ²2¤ '��L� � 2a+C ������ 0,

%��	��� +=�> /��+C 2XQ  ��>%x-+���� !��Q 3%���  
��  ]>���+Û 5+�Q%[� P���+�6�� e+�
.� ?�%+=� '��L� �S #��n��/�£/�£��%��	��� ����� +=�> 2a+C  P / ?+>2� 5p�

 »+�C !�- _�J _�$%�������� �;�`��� 5+���X�� 
�� %����� P��c�*D '��L� �S ���;%�
 #%�8 ����� P�; ����+6��� #� / ��/�£��%��	��� ����� +=�> 2a+C P / ?�69 �¥(

�������� 5+���X�� !��Q 3%��� ��¤ 
�� e+�6�� e+�
.� ?�%+=� '��L� �S #��n�� ]>���+Û 5+�Q%[� P�; �/��/�£��%��	��� ����� +=�> 2a+C  P / ?+>2� 5p�

���� �;�`��� 5+���X�� !�- _�J _�$% »+�C���� 
��  ]>���� KLV.� P�;  ��1���� ?+��2i��� P����� '��L� �S #��n �£/��/�£��%��	��� ����� +=�> 2a+C P / ��=> 8��¤

 ������ ���–?+�nI����� !��Q 3%���  
�� ]>���� 5+�Q%[� P�;  ���	 ��L=�� ­
+�C 2;��
� %+���D '��L� �S #��n ��/��/�£���	��� ����� +=�> 2a+C P%� / 8��¤

 ������ ��� ��=>–?+�nI����� !��Q 3%��� . 
�� #��n " H+��� A� 5p�.� #+	+¤  "��/��/�£��P  +N+��(�����  /  K�C e+��� ��� ��¤����+|+Q ��n��� �;+�t� k2i�  
�£�  '��L� �S #��n��� ?+69���� ��� ���X�+Q K������� K�,�2�� 8+���D� v;%��� ����iL
 #%�8 �Y;[� P+mL� ��*+�

�££�/�££� �Ü+�� �	2i�� 
� )AJA( ]>���� ����� P�; ��/��/�£��  +N+��( 3�L=�� ����� /  '+�1� �¥(� �����
 3�L=�� /'+�1� �¥( �2�� 

��� mn 2;��
 Y	2� A� KQ%�� +=�> 2a+C 8+���.�� !������ #8�| Ë�%+6�� P+mn ��� v;%���� '��L� �S ���;%�
 #%�8 ?+������ !
 ]>���� 5+�Q%[� P�; ���+|+Q �;%�8.���/��/�£�� 

���   ���+|+Q #8�|� '+�a Y	2� 0�- A� ��Q+��� #%+;O��/��/�£�� %��	��� 7+�*[� �����  P / #����� � ��� 29+L�� ��� 8��¤
#%��	��� 7+�*[� /  A;��� ��* ��¤ ��N 

��� � '�8���� A� �C��6�� ���+|� �>� #%+;O������� ���XQ  #8�|�  #%�8D �i-+L 
���  0�� �l%� "   �;�8[� k+i�	D� !����� ���*�	 ��$Y|� �,��L�����/�/�£��%��	��� 7+�*[� ����� +N+��( P / �Q(  �%+B

 ��¤ 0`6���%��	��� ����� � wp���� !������ '�Mi� ���X�� 0�	�  / ��+C 2XQ ��>%� ����� � x-+���� !��Q 3%�� 
��%��	� / ��¤ ��J �¥(–������ 5+���X�� !��Q 3%��  

���  A� #2�6�� " !���+Q 'O+c�� 5+L�(� A;2`{�� K�L6�� #5+6	 
>2� ���;%�
 #%�8���/�/�£�� 7+�*[� ����� A� 0	 +N+��( 
%��	��� / T*�; �O�> e8+�� #%��	��� 7+�*[� #����� � ������ 5+���X�� !��Q ³26�� 7+�*(  /;8+n b�6¤ �¥( ��¤ q� 

%��	��� 7+�*[� ����� � ������ 5+���X�� !��Q ³26�� 7+�*( / ���l ��¤ 8��¤� 3%��� ������ #8�|� '+�a #�C� 2;��  
��+��� / ��¤ v��C A;�Q+��� A;O������� 5+���X�� !��Q ��+�� 3%�� 

���  ������ ?+������� 0��+���� #%�8�����/�/�£��P 
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��� %���� #%����     ?+n+���.�� �mCp�� e+���Q �9+o� ��Q�����/�/�£��%��	��� 7+�*[� �����  / ��¤ 0`6�� �Q( �%+B� 
wp���� !������ '�Mi� ���X�� 0�	� 

���  8+���.�� !������ #8�| Ë�%+6�� :�+n2Q ��� �+�n�2�X�D� �+�-%� ��*�%��� ?�%2��� 2;2�
 5+6��*D ��� v;%���� ���;%�
 #%�8
�/�/�£��%��	��� 7+�*[� ����� P /!�N2QD �;O '��;O����X�� ����  

���  ���X�+Q ?+n+���.�� �mCp�� e+��( ��� ���;%�
 #%�8��/�/�£��%��	��� 7+�*[� ����� P / ��¤ 0`6�� �Q( �%+B� 
wp���� !������ '�Mi� ���X�� 0�	� 

�£� � ��o� 
a� " ��+�6�� �	%+i��� ��+Q2�� 0������ #��n ��j�
�2�*.�/�£/�£��%��	��� 7+�*[� ����� P / �6���  �¥(
 �����– ?+�nI����� !��Q ³26�� 7+�*( 

 &	���=:  
 -               %��	��� 7+�*[� ����� A� '�X��� 8+���.�� #8�|� '+�a Y	2� 0�- A� ���X�� ��Q+��� ];2> #%+;O /    #������ 0��+¹D ��¤ !�N�2QD

#%��	��� 7+�*[� / �Q( ��B+> ½;%+�Q ­�7� Y��� ��� 2XQ��/��/�£��P. 
��K�
�	 120x	 "�v�: 

         ������� ���XQ  #8�|� #%�8D P+mn �n+�9� 2;��
 5�a "��       ���� ����X�� e��C %+BD ¢� ������� ?+69���� ?+����� �+��B )��*( ���+,
 �Y;[� #8+=l�££� / �££�� ?�%+i�*�� ��Q2��� �	2i�� 
� )+�
%.� ep� A�   �Y;[� #8+=l ��� e����� !mL��� ��*�Lr "�££�  " 

                       ?�5�2�,.� 
��h ���� v;%����� ������� ���XQ #8�|� #%�8D P+mn ]���
 0,( A� ���;%���� ?�%����� 0���� Ñ%� A� �;���� ��6L
 ±�
            [� ��mn( ��� ��,�2�+Q �	2i�� ��+- +�	 �;%�8.� P+�-[+Q 0���� x�Q �9+o� °7+�L���   ½;%+�Q �Y;�/��/�£�£P .   8�����*.� �%+,�

 #8+=l �;�j��ISO�9001/2008���;82=l " 
Q�2�� P+��� �£��P.  
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YZ��?0�	% 12��I�	   

 ������� ���	 Y���
– 8�,� ��;� ¬ ����+>� #5+6XQ ��*W�� #%�8D ��� #%8+-� Y������ 2;�����  D ���
 ����� #8+�- 8�,�Q )��*( ���+, 
2� #8+�-���X�� �;¸% ]��S 0,( A� 2����� 2;����� ����� !���
 �Ü #���� )+�n !N( A� #8�|� ��in[ ����8� ��=6��� ������ �n.  
-  ���X�� 0��8 ��Z8+	[� ?�8+���� " ?�x�y��� 

o %��	��� 7+�*[� ����� %+���D ± / !�N2QD �;O '��;O–�+6�� %+���.�� &�l2��� ];2B A� ���X�� �����  7+�*[� ����� 
%��	��� /ß+9 �¥( e+h – �/�/�£�� !-% ���+|� _�J %�2�Q P)    ( ½;%+�Q�/�/�£�� 

o  %��	��� 7+�*[� ����� K��
 ± / T���� ��� �%���� 8��¤– ?+�nI����� !�- _�J _�$%  !-% %�2��+Q)��£� (
 ½;%+�Q��/�/�£��P. 

o #%��	��� 7+�*[� #����� K��
 ± /+LN 8�8��� ��� ��¤ 5– �������� ��������� 5+���X�� !�- _�J _�$%  !-% %�2��+Q )
��£� (½;%+�Q ��/�/�£��P. 

o #%��	��� 7+�*[� #����� K��
 ± /��*�  °2> ��%+> –x-+���� !�- _�J _�$%    !-% %�2��+Q)���� (½;%+�Q 
��/�/�£��P. 

o #%��	��� 7+�*[� #����� K��
 ± /� '+ZD  ��+* �6��–���+L��� ������� !�- _�J _�$%  !-% %�2��+Q )���� (
½;%+�Q �£/�/�£��P. 

o %��	��� 7+�*[� ����� K��
 ± /�� ���X�� ���� e+���Q �+�$+- �¥( '+�1� 3�2¤6%��	��� 7+�*[� ����� P�C2��� �+ /
!�N2QD �;O '��;O 

  
� ?�8+���� %+���. ��a�� x;+�� ���X�+Q �,�; �����+Q K��+��� '�n+-� �;��6L��� q��$I� ?+��+|� !�mL
 '�n+- 
� ¯%+��; I +� ��Z8+	[

 !-% ���X�� _�J A� +N8+���D ±�)��� ( ½;%+�Q)��/�£/�£�£P (�N x;+��� «�N�:  
�� +*¸% 01� ?�8+���� ��Q K��
 !XÏ ?+��+|� !�mL
 '�n+- " &;29 �n +r �,�; ��� ?I+t� "�L�� ��Ê P�Y��.� !�; P+�-[� 5.  
��  ���X�� _�J A� ��1�L�� '+j��� 5+`�( 01� !N%+����Q �`�; '�n+��+Q �n �,�; I ��� Y	�2�� " ��Z8+	[� ?�8+���� K��
 ��+C "
– ?I�2�LX�� 5+*¸% – K�Z8+	[� A;�l2�� –�Qp��� ��in[� ]�L�� s+o� 
Q+��� ?�7 ?��C��� �2;��  ��Z8+	[� :����� ���L�� �

��
~� x;+��� v�C ?�8+���� «�N %+���D !�; !Nx4�: 
- P�Y��.�� �N�à�+Q �=i; ���� �6�U��� 0j���. 
-  �;�|� v�L�� qQ dQ2��� ��c��� 
� 0�+���� ��� #%����)�,� 'D.( 
- �������� #8�|� '+�a !mn ]���
 " ����+6Q �	%+i��. 
- ����+6Q �	%+i�����+|� �( ���X�� �( !���� ����� ��� 2;����� ��in( " . 
-  q$+*¸% A� #5+6XQ q� 8�=i�)!���� _�$% �(% �p��*D.( 
- �;8+���� #%����. 
- !���+Q �������� '+j��� " ����+6Q �	%+i��. 
-  0-[� ��� #�C�� #2�> e+�X�*. &l2��� �;2���� #2�6�� ��*+L�)?�,� 'D.( 
- �a�� �;¸2Q 
����� 7+�*\[� ����� ��� qa2�; �;�|� 
-��� " 5�8[� 2;��
 " q
+=,��� +C2��� 
`; '( ��� 2;����� ��� #%8+-� �

%��	���/0���� !��
 0�- ���X�� ����. 
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- �;%�8.� ?�%+=��� ?�%���� ���L�� ?�%�8 %�`C. 
D 0�i
 ���� �6��c�� 0$+*��� ];2B A� x;+��� «�N A� 'p�.� ± �-� ���X�� 
-�� +�p�D  D �>+a.+Q _;%���� �M�N 5+`�(  D +r+*%

�n2�n.� �X�iQ.  
 %+X�Q.�� ��L�� �;2C� �(2�� 5��QD� �	%+i�� ��� 
ji; �B�2�Z8 #8+�- d� ���X�� z��
 . ��������� ������+Q ������� ?�%2��� 7+<D " ²%+i;�

 � �>+a.+Q ���X�+Q ����o�� ��1����� ���26�� �Q+�L��� ����� #%�O� A� K�1^ ¬ P+�-[� _�+J� ���X�� _�J ep� A� _;%���� �M�N 5+`�( 
5����� ��+L9 ?+	2l� .�6��c�� '+j��� _�+J ep� A� ­�7� . A� ��������� ������+Q ������� ?�%�2��� ��Q 7+<D " wp��� ²%+i; +�	

��	� '+j��� ��Q " !=	�2�lD ep� " e���|� 
a� ep� A� ?+n+���.� e���,� ��*�%��� e���|� 
a� �L� !=$�%u ��( " ­
wp��� 
� �+��,.� ep� A� �+`;(� 5�%~� ��[ ���X�� 
-�� ��� ��$��� #%�9.  

- ��
[� %�+{� ep� A� wp��� 
� 0�+���� " #8+���� ��B�2�Z8 01��
�:  
��  ·��6�� w+��� �*+�*)Open Door Policy ( ���X�+Q +����� #%�8.� P��
 ��C)5p	���� ������ ( ��+Xi� �+��*.+Q

?+n+���.� e���,� �*�%��� e���, " !=;(% ��W;� !==,��
 ��� 0	+i�� 0C ��� !N��+�
� !=$�%u� wp���......æ�.  
��  %��	��� 7+�*[� ����� %�`C /( 
� %�+���� P+�-[� _�+J ��Q ���X������ !=�	+i� ��� k2����� _;%���� �M�N 5+`�

!������ !�����+Q �9+o� +;+`��� " !=$�%u 5+���*D�.  
�� wp���� !������ '�Mi� ���X�� 0�	�� ��Q+��� �Z8+	[� !���� �L| ep� A� �Z8+	[� !����. 
�� � 0�+���� !�;� �+;%�8 &�6
 ���� ���X�� 5+,%( T��¶ " ��O��� ��+Xi�� ];8+L9 ��Q+��� ��+Xi�� �L| ��*��Q ��+Xi�� «�N 


wp���� !������ '�Mi� ���X�� 0�	��. 
��  +� e+�8�� +=�> !=�i-+L�� !=$�%~ �+��*.+Q _;%���� �M�N 5+`�( P��;� wp��� q�> ²%+i; ����� P+�-}� ��L��� ������ 2 W��

��6L��� Y�C +=L� &��;. 
-  #8+���� d�� ��	�t�� #8+���� �Ü���+��� ?+n+���*.� 0�� ± �B�2-�Z���: 
��                    ����X�� _�J " �B�2-�Z��� :=L�� 
��; ���X�� ���� '( K�
 �-� #8+���� d� A� _;%���� �M�N 5+`�( #8+��� '+���*D)��¬� (%

 �B�2-�Z��� w��*[� 
��
 ���X�� _�J ?+i-+L�� ?+�9�
� ?�%�2- '( +�	)��¬�.(% 
��   ̀ �( #8+��� ?+n+���*D             P+�-[� _�+J� ������� P+�-[� " �B�2-�Z��� #8+���� d� A� _;%���� �M�N 5+)��¬� (%   �M�N 5+`�( A�

������� P+�-[� " #8+���� d� A� Ka�% _;%����. 
�� ���X�� " �B�2-�Z��� #8+���� d� A� ���X�+Q K��+��� ?+n+���*D. 
-         #8+���� d� '( ?�5+���*.� :$+�n ?2=U( �-�      ���n ?O�+º ���X�� " �B�2-�Z8�� %       _�+�J " �B�2-�Z��� d�L�� " ��1 

?+i-+L��� ?�5+����� ?+n+���*I�� ��+Xi�� ];8+L9 ];2B A� wp���� K��+��� 5�%u  D �+��*I�� ���X�� _�J� P+�-[�. 
-           �� 5�8( 2;��
 " ������� k�2B[� ��1^ ?+C2���� 5�%gQ ?�8+���� ���
          ����X�� _�J 01� ��¹2�� _�+�� ��Q " !=��1 � ���X

                         #8��|� '+��a #��C� #%�8D _��J 01� '+j��� ��Q " wp��� 01Z ��C �6��c�� '+j��� " wp��� 0�1  ��� #8+���� s2S +�	  
+�-}� ������� ?�2 W��� Ëp��� 8+S.�� ��Qp��� ��in[� '+|� +=L� ��1�L�� '+j�������X��� P. 

- !N��Xl �G� ���X�+Q K��+��� ?+C2���� 5�%gQ ��[� ��� #8+���� s2S +�	. 
- �N� e+�� ��N " ?+n+���*D ��Q%( 0�� ± �-� ��Op�� ��������� ?�5�2,.� 
a�� K��+��� 5+a% A� ?+n+���*� 0��: 
���6�U��� +a2�� A� _;%���� �M�N 5+`�( '+���*D . 
��� A� '+���*� ?�%�8.� �2;�� �6�U��� 5�8[. 
�����X�� K�[ �6�U��� 5�8[� A� '+���*� . 
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�����X�� '�+�� �6�U��� 5�8[� A� '+���*� . 
                      �����+> 0�6X
 ��� ?�%�2��� 7+<�Q P��
 +�	 :N+L�� 2;��
� !������ !������ +;+`- 01� �6��c�� +;+`��� �i-+L� ���X�+Q ��¹2�� _�+�� P��


(                     _�J A� ��1�L�� '+j���  � ?�%�2��� 
>%� P+�-[� _�+J " +;+`��� 
�h �i-+L� !�;� ?�%2��� ­�
 ��6L
 ��Q+��� �Z8+	[� +N%��� +=$�8
  ���X��)               � ����L
� 
���� ���� '�Ml �L| ¬ ��>+�1�� ?+-p��� �L| ¬ F������ +����� ?+*�%��� �L| ¬ wp���� !������ '�Ml �L| ��M��� ( ç

��¹2�� +N2a+¤ " ?+*%+��� ­�
 ]�V��Q ��¹2�� _�+�� 
�h P��
 +�	 ¬ ���+|� _�J  � �I�9� ���X�� _�J.  
  ±            ����X�� 0���8 ��6L; ��2�i� �. ��2�;�� %+����D ��> ��a+6�� 2��;+�� 8+����D       !�-% ����X�� _�J %�2�Q���   ½;%+��Q 
�£/�£/�£��P.  

��#$	 ��������	2�	 &	: 
 ?�8+���+Q s+� '+���*D ep� A� ���X�+Q K��+��� 
��| ����6�� ?+,+��C.�  ��� 5+LQ ���;%%�
 ��� 0��Q ���X�+Q v;%���� �L| ��+-

K��+���� �n�+��� �M�r�� _;%���� �M�N 5+`�(� ��Z8+	[�.  
         �O�
 ��� ?+n+���*.� ];2B A� v;%���� ����+> !���
 !�; +�	   5���* ��Op�� ���+�� ?+��c�� ���X�� 2>�
� ¬ ?�%���� 5+LV( KQ%���� ��� 

�
���� 0;����� �( 2;����� ?+��2i� ep� A�.  
± #%�8 ��6L
  " 'O+c�� #%�8�Q K��+��� 'O+c��� ��mL�� Kn������ &$�����" A� #2�6�� " ����£/�/�£��P.  

��6L
 ±+��� �;Y���.� �y��� #%�8 ���X�+Q K��   
        +=�> 2a+C ���X�� _�J ��+�Q 0�� �l%�  %��	��� 7+�*I� ����� /   8+N7 �Q( ��¤ ��¤�      ���+|+Q �;%�8.� ?+������ !mn 2;��
 Y	2�2;��   

 ½;%+�Q��/�/�£�� '��L� �S "?+��X��� ���+|� 0��8 �%�8.� 0���� �LX�� " 2;����� ���"  
   !�mL
 ±  #��n" +�
.� ?�%+=�   e+�6�� e"��/�£/�£��  P   +=�> 2a+C   %��	��� ����� /   »+�C �6��� ?+>2� 5p��     _��$% e+���Q !$+��� 

�������� �;�`��� 5+���X�� !�- _�J. 
���	��	 2�	0$	 ����� ��M:  

 ������� ���	 ��a�–*W�� 5�8[� #5+6	 
>%� ���>+L��� +;�Y�� ��� b+6��� )+�L�� A� ����J )��*( ���+,  ­�7 ��; ��C ���X�� ��
���+��� ��in[� ep� A� ­�7� �
���� 0;����� %8+�� A� ��
���� 8%���� ���L
  � ���X�� ���
 ­�7 0��* "� ¬ ��j�
�2�*.� ?+;+y�� �C(:  

- +r �;+����� s+o� 
Q+��� ?�7 ?��C��� A� ������ ?+��o� 2;��
 . 
- �2i�� ��1���� 
;%+i��� �
���� 0;�����2;�����  ?+�. 
- ���X�� ��in( ��Q 0;�  ���  A;%8+��� Kf2o�� 5����� ��+L9 �+�- 
�ji
. 
 - ��X�L��	.� ������� :�+n�� 3�;%��+X��� ��C2� wpB 8���( #8+;O ��� 0����. 
 - +����� ?+*�%��� wpB 8���( #8+;O ��� 0����. 
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&��T_M!	% ��T	�G$	  
�
��	% ������	 ����$	 �0I+:  

�
��	% ������	 ����$	 �0I� "	;��C	:  
 ������� ���	 PY��
� ];2> A� q��,�2�� «8���D ± ���X�� �-p�( �+1�� 8�,� " ­�7 01��;� 2iL��� �;2X6�� ��X��� ���G )��*( ���+, 

 _�J A� «8+���D ç ��i-+L�� qa2� ±� x�� A� q��,�2� ­��	� ���X�+Q _;%���� �M�N 5+`�( A� !-% ���X��)��� ( ½;%+�Q
��/�/�££�P .�;%�8.�� ������� ���X�� P+�-( 
�h " «2in� �-p�[� �+1��� 'p�D ±� . Kn���Q �9+� 8�LQ �-p�[� �+1��� A�`�;�

2iL��� �;2X6�� ��X���.  
� �
��	% ������	 ����$	 �0I+ (�E �vD��	% �D�I6 �
�� �����	 �#8P�� }�	 &	9	�*�	: 

           2iL��� �;2X6�� ��X��� ���C ��� �m>+{�� �>+�V 2iL� ���X�� +=���
 ?�5�2,D �,�
 .          ²+�LN ¬ ���X�� " �-p�[� �+1��� 2in  D �>+a.+�>
              !-% ���X�� _�J A� ��V��� #����� 2iL��� �;2X6�� ��X��� ���C ��� b+6��� ���u)��� (  ½;%+�Q��/�/�££�     5+`�( A� 8�� !`
� P

�N_;%���� �M .���X�� " 2iL��� �;2X6�� ��X��� ���C �>+�V 2in +=��in( A�� ���X�+Q.  
            %��	��� 7+�*[� ����� ��Q+
 �;2X6�� ��X���� ?�2 W��� 2iL�� �L| F����*�Q ���X�� ��+- +�	 /       +������ ?+�*�%��� '�Mi� ���X�� 0�	�

F������.        '( +=L�� ?�%�2��� ��Q ?�<D �-�  �� P��
             x>�
 
� ���X�+Q  ~� v*+t� #Y=,� ��� ���2�� x4 :����� P��c�*D 2mG ���X
���9[� :����� «�N A� 8��  

;�����	 "�E% ��2�8�	 &�����$	:  
;�����	 "�E% ��	�8�	 5��a:  

      ������� ���XQ e����� ?+*+�* ����
–          X� ?�8+l%D� ����- ��� ��5+LQ wp��� e��- ��� )��*( ���+,        +�N2�; ����� e����� ]��L
 v�
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ÊëŠ’ß@òİJ@ÝàÇ@òîÐî×@ @a@N@)ç@Np@ @nàÏìã@ @ñ…ì¦a@æbà™@ñ†yë@ @@òîÜØÛa@wßbãni@ò•bJ@Éí‰b’¶@´ß†Ôn½a@…†Ç@ñ…bí‹
ÝíìànÛa@pbèu@åß@ñ…bÐn�fiÛ@ @

@ÊëŠ’½a@ñ‰a…g@ @a@N@)ç@Np@ @nàÏìã@ @ñ…ì¦a@æbà™@ñ†yë@ @@ñ‰a…⁄@|ubã@ô‰a…g@ÕíŠÏ@…ìuë@@òÔÜÈn½a@Éí‰b’½a
òîÜØÛbi@ @

òîvîma��⁄a@òİ¨a@ @a@N@)ç@Np@ @nà+í…@ @ñ…ì¦a@æbà™@ñ†yë@ @ÒaŠHþa@Éîà¦@éäÜÈß@òîvîma��g@òİJ@…ìuë@ @

òíˆîÐänÛa@òİ¨a@ @a@N@)ç@Np@ @ŠíanÏ@ @ñ…ì¦a@æbà™@ñ†yë@ @J@…ìuëbèi@ÝàÈÛa@ání@òíˆîÐäm@òİ@ @

ÞbÈÐÛa@†öbÔÛa@pa‰bèß@ @a@N@)ç@Np@ @ìíbß@ @ñ…ì¦a@æbà™@ñ†yë@ @c@‰ìèÃN)çN@å×bßc@óÏ@òÛbÈÏ@òí…bîÓ@pa‰bè¶@p
òÐÜn«@ @

Âb’äÛa@ @òÏ†èn+½a@pb÷ÐÛa@O…†ÈÛa@ @oîÓìnÛa@ @ˆîÐänÛa@Þì÷+ß@ @�bväÛa@paŠ‘ûß@ @

oÓìÛa@ñ‰a…g@ @a@N@)ç@Np@OæìãëbÈ½a@ @y‰bß@ @ñ…ì¦a@æbà™@ñ†yë@ @…bí‹@oÓìÛa@ÝîÜÔmë@�bn½a@oÓìÛa@åß@ñ…bÐn�⁄a@ñ
lìÜİ½a@‹b¬⁄@‰†è½a@ @

pýØ’½a@Ýy@ @a@N@)ç@Np@OæìãëbÈ½a@ @ÝíŠic@ @ñ…ì¦a@æbà™@ñ†yë@ @òÔib�@ñ�Ôi@òã‰bÔß@òyëŠİ½a@pýØ’½a@…†Ç@òÜÓ@ @

X@M òîäè½a@òîàänÛa@ @

@ò+�û½bi@òíŠ’jÛa@…‰aì½a@òîàäm@òîÐî×
òîàîÜÈnÛa@ @

a@N@)ç@Np@ @�İ+Ëcë@ìîÛìí@ @†yëñ…ì¦a@æbà™@ñ@ @@òîÜØÛa@ñ‰†Ó@ñ…bíŒÛ@´Üçû½aë@´i‰†½a@…†Ç@ñ…bí‹
bèi@ñìÔÛa@ÂbÔãë@ @

ójjí‰†m@wßbãnÛ@Áîİ‚nÛa@òîÐî×@ @a@N@)ç@Np@ @�İ+Ëcë@ìîÛìí@ @ñ…ì¦a@æbà™@ñ†yë@ @@mbÔjH@òí‰ë…@òÐ–i@t†¤@òîjí‰†m@wßaŠi@…ìuë
c@pbubîny⁄N)çNp@ @

Y@M òîÈàn�a@ò×‰b’½a@ @

òßý+Ûaë@åßþa@paõaŠug@ @
a@N)ç@N@p@OæìãëbÈ½a@ @ìîãìí@ @@ @

òîÜØÛbi@óÇbä–Ûa@åßþa@ @

@paõaŠug@Éîºë@õbÐH⁄aë@õýJ⁄a@ÝàÇ@óÜÇ@ñ‰†ÔÛa
Š+íë@òßý+i@åßþa@ @

òuŠ§a@püb§a@óÏ@ÒŠ–nÛa@pa‰bèß@òîàäm@ @a@N@)ç@Np@OæìãëbÈ½a@ @ìîãìí@ @pbß‹þa@ñ‰a…a@ñ†yë@ @bèîÏ@áîÜ+Ûa@ÒŠ–nÛaë@òuŠy@püb§@ñb×bª@ÝàÇ@ @

QP@M æb+ã⁄a@pbÓýÈÛa@ @

ÞbÈÐÛa@Þb–m⁄a@pa‰bèß@ @a@N@)ç@Np@OæìãëbÈ½a@ @ìîãìí@ @ñ…ì¦a@æbà™@ñ†yë@ @@´i@ÞbÈÐÛa@Ý•aìnÛa@òvînã@lýİÛa@wöbnã@´+¤
cN)çNlýİÛaë@p@ @

ÞbÈÐÛa@wŠÈÛa@pa‰bèß@ @

@ @

a@N@)ç@Np@OæìãëbÈ½a@ @ìîãìí@ @ñ…ì¦a@æbà™@ñ†yë@ @@paë†äÛaë@paŠ™b�a@‰ìšy@óÜÇ@lýİÛa@ÞbjÓg@ñ…bí‹
óÏ@pa‰bè½a@òîàänÛwŠÈÛa@kîÛb�c@@ @
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���+��� �;8+�� 8%����  
�/{��2�$	% ����$	 2�	0$	 ����? :  
�/{/{��0�R�	 ����$	 2�	0$	 ����? :  
-                     ]�;2B A� ���X�+Q 0;����� %8+�� 8+���D ± �-� ��j�
�2�*.� +=>��N(� +�+;+4� ���X�� ��+*% ]����� �+;�L* �C+��� ���+�� 8%���� v*+L�


�X�� _�J ½;%+�Q 2;2���+Q ����/�/�£�£P. 
 ���X�� ���+�� 8%���� 01��
� P+� A� �£��/�£�� �
~� ":  

�� ���+|� A� ���X�� ��n�Y��. 
��  �������� P����� :�+n2Q A� ���X�� 0�8)��X�L��	.� �������.( 
��  A;�>���� A� !=`�Q� +����� ?+*�%��� wpB 0�j�
  P�*%)���L|� ¦��LZ �VpV 8��.( 
�� �������� ?+��o� Y	2� A� 0��+���� P�*%. 
�� ���X�+Q �Y	2�� 0���� A� 0��+���� P�*%. 
�� �6��c��  ~� v*+t� Y	2� 8%���. 
�� ���X�� ��%Y�� ������ ?+
+�L�� ?+*�%8 Y	2� 8%���. 
��               +j�L� �;+����� 2iL�� �( ���X�� 5+,%�Q 'p�.� 0Q+�� P�*% 01� �;�8[� ?+	2l ?+Ì+��� ?+��
     )��*( ���+, ��j� ?+	2i�� ?

���X�� ��in( ��Q �;+�% �( ��$����� ?+�������. 
�� ���;%���� ?�%���� P�*% :
+n. 
�£� +;2�>+X�� x,�
 0Q+��. 
 - #x�[� _�o� ?��L��� ep� ��Q+��� 8%���� ��� 5+LQ ���X�� ��
���� 8%���� !jC %��
 �-�. 
 -  ��������� ������� !�8 " ��
���� 8%�������X�+Q �2�[� ��in[�� ��1�����. 

�����	 ��PK 4 �K_R�	% JK!	 S�IO�� �+��$	 &	�8$	% &	;�#���	: 
�  +��� ��L�� ��� ?�5+in.� ­�
 #5+6	 A� �;Y; +^ +Ê K��+��� ��p���� A�[� ]����� ?�Y�=j��� ���Q ���X�� H+�� Y���
: 

��        ]$�2t� A� ³pQ�� %��nD &�
+6� �,�;             ?+�N82�+Q ��>+, 5+6BD #Y=,(  D �>+a.+Q 5+6B�� ?+�6LC �,�;� �6��c�� %��8.+Q
'+�[� ]����� ­�7� ?+��X��� 0�+����. 

��                    ���$+����� ?+�;+6��+Q ?+,%���� 'O+c�� ��Q� ?+��X�� �;�Y
 ± ­��	� ���X�� A	+�( �>+	 " ];2t� ?+;+6B e+�X�*D ±
0�yi���. 

�� 0XQ  «+�� Ñ8 �,�;�$%+��� ?I+��� ��Qp��� 0�+��� A� 0��� . 
�� �Y	2�� d6i�� #�C� vn+,  D ?�O+y�� v�����Q #Y=J ���X�� 0�+��. 
�� 0�+��� P+�( e+�% 0���2Q 8�,�. 

� �����	 2	�D! �K_R�	% 5�K!	 S�IO�� �P���$	 ��2�]��	 &�K_8�	 �D	0�: 
�� �+�
 ��p���� A�[� ]����� �;8+l%D ?+�p� �,�
»� %�-I F%��	 F��C ��+C " 5p�.� ��2* ��� �. 
�� 2in ± +�	%�8 0	� z�� 0X� ����< 0Xl " 5�%����� �L� �L�~� °%+c��� �;8+l%D ?+�p� . 
��  8�� �,�;)� (��Qp��� 0�+��� 0	� ?�2a+{� ?+�+- 0	 " 5�%����� °2¶.  
�� ;+6B P��c�*. ��1�� ��;2��� �;8+l%D ?+C�� 2in ±];2t� ?+.  



 

٤٢ 
 

                      ��L� +=�+�
D !�; ��� ����[� ?+>+�*�� ­��	� 0�+��� 0��8 '+�[� ]����Q �9+� 0�+��� °%+�� 0��8 �;8+l%D ?+C�� 2in �+`;( ±�
0�+��� 0���Q �6��c�� ��$+���X�� 8���� ��2C� ?+Q+9�� ¯2���� .  

�� �C ��+C " «7+<D vf +� �;8+l%D ?+C�� 2in  D �>+a.+Q��+��+Q e+��( F�. 
�� ��p���� A�[� ?+B+��C�Q ����
 ?���n ��� ±�. 

� ��	0? �%�+ ���+ 4 9_M�	 ��M: 
•  0���
� ·��%[� ��� b+6���  ­�7� ¬ »� %�-I +=V��C �L� ���X�+Q F%��X��� ?+�O[� �Ê+� ��$��� ��� 
a� ����[� �*�%��� ��Q ±


� ¬ '+X�[� %�- �;8+�� 2$+�o�%�+¤ #�� " ��o� 01��: 
M ?+�$+i�� �i6
 ¬ ];2t� ¬ ?�%+��.� ¬ eOIY�� F��C ��+C " '+X�� 5p�. #����� ��� 
a�........ #%�8D A� K��M�� �,�;� æ(

 5�%����� 5+LV( ?+�O[�)5p�.� #8+-.( 
�
 #%�8 ���Q ­�7� wp���� K��+��� KQ ��o� ��6L�Q P�Y��.� �>+�V 2in '��L� �S ���;%)5�%������ ?+�O[� #%�8D ( ?�%�8 ­��	�

 #��n ­��	� ���X�+Q K��+���� !=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�( #8+��� +N2`C ��2t�� ]$�2t� 
� 0�+����� H��� �+>��� e+��( A� ���;%�

F%��X�� �L| %�8 0��6
 vn+,  D 5�%����� �L� 5p�.� ?�5�2,�Q ������� A�8����*.�� !$���� Y�=j���� ?+�+��,.� ���Q ?+�O[��   

� ��	0? �%�+ ���+ 4 ��P$	 9_M3 (�E o�����	 ��M: 
5�8[� !���
� �V%+X�� F��t #+	+¤ ?+N�;%+L�* 5�2,D� wp���� K��+��� v;%�
 " 01��
� H+��� 5p�D ��� v;%���� d�� �,�
.  

� � ��0�R�	 ����$	 2�	0$	 ����?�����	����	 �	� !	% &���'�	% ������	 S�IO�. 
� ��+��� �nO����� +��B ��j�
�2�*.� k��N[� 
� v*+L�
 ��>+	 ���+� 8%��� 8�,� 
� 
��J ����� ¦��� �G� !���
 A� �6��c�� ��in[� ¦�� �nO���� ¢ 8%���� ���< #+��2� ?+��u 8�,�  

�  B��G��	 N�+ JK �K9_K ��PK /�+�R$	f_��	 2	�E3%   
�  ���Norms ?+C+���� ?+69���� ��Q+��� 5+6��*D ��� Ð5+LQ 8+���.�� !������ #8�, '+�`� ������� �M�r� A� ���X�� 8+���D ± . 
�  �M�r� x;+�� +��B wp��� 8���. ���L�+Q ?+C+���� #������ v�L�� 2>���Q ��6
 ?+n+�Q #��+- 
� � K���� ��V��� #����� ?+��u+C+��¦����� ������ !������ ���c�� ?. 
�  )+iL�� ����B� wp��� 8���D 
� v*+L�; +� #5+a.�� �;�=��� !mn �n+�9� K���� ��V��� #����� ?+��u 
�  8�2>.�� ï+��� ��p*� A�� '+�`� ���6�� #������ ��V�� ��� 2>��
. 
� �9+o� #Y=,[�� 0$+*��� P��c�*� ¦�� �Q%�� %8��	 2>��
­��Q . 
� �;8+�� +N8%���� ���X�� ï+�� 
��| ������� ��L��� �n+�9� ���L
� !��� ���6� �;�L* ��� 2>��
. 

� ��:_��	 ��
�!	 J?�K� 19��? % ����? 
� ?�Y�=º A� A	+�[� «�N #5+6	 3+��� ?+��u 8�,� 
� �� A	+�[�� �;8+�� ?p�=���� 2;���� ���6�� ��V��� #����� ?+*%+^� ?+��uwp��� ��in[ �C+� 
�  wp��� 8���. +��B ��Qp��� ��in[� �*%+�� ��>+	 A	+�( 2>��
 
�  ��Qp��� ��in[� A� ��n 0	 �*%+�� ��*+L�� ?�Y�=j��� 2>��
 
� +N8��� ��in[� #5+6	 #8+;Y� #��, �*%+^ °7+�. 

� ����?% 1;#*!	  19��? % &	�8$	 �K�8$	 %   
� � ��V�� ?+*%+^� ?+��u0�+���� ?������ #Y=,[� �n+�9� e+�X�*I #����� 
�  wp��� 8���.� ��*W�� ������ ��*+L� ?���� � #Y=,( 2>��
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�  8�,�u#Y=,[� �;�S � �n+��� ���  
�  0�+���� ?������ #Y=,}� ?+n+���� �����Q ����� '+�Q 
�  �;������ �n+���� ¡%�8 ]V�� P+mn 2>��
 
� �� A�[ ]V�� P+mn 2>��
 #Y=,[�� 0�+� 
� #Y=,[�� wp��� 8���D KQ ���L�� &a�; ����� '+�Q���X�� ����� ��� . 

� 	 �.��% 19��? % ����?C ^�G�&�K0�8$	 ��*0�0���% �A���	  
� ��*+L�� �1;�t� e+�
I� 0$+*� 2>��
  
�  2>��
 Ëp���  ~� v*+t� Y	2�)s+� 
Q+B ?�7 #�C�(c��; 0-[� ¦�� +�,���LX���  5+`�( � wp��� ¡Y�% 2,+Q �( +n+J P�

_;%���� �M�N  
� #2���� �6�Q F�Ï � ��*W��� ï�2�X�� 
-�� 8�,�  
� ��*W�+Q wp��� 8���D 
� v*+L�; ?+�*+t� A� v*+L� 8�� 2>��
 
� !=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�( ®+hD  D ��*W�+Q �C+��� ���~� ?+�*+t� 8�� v*+L
 ��� 
� 8�� v*+L
 ���K��+��� 8�� ®+hD  D ��*W�+Q �C+��� ���~� ?+�*+t�  
�  v�L�� «�N A� ¡D ¯+6ð� ��+C ¢v�L�� «�N K���� ?+��u �+�
D !�;. 

�  2�	0$	 "	�t��	 120* 
�  2>��
u� �C+��� 8%���� epy�*I ���+�5+6	 
>%.  
� �C+��� 8%���� epy�*I ?+;���[� 3+��� P+mn 2>��
  
� P+mn 8�,�8%����� ��Q+��� � !������   
�  8%���� epy�*I @����� ¡��6L
 �c�� 8�,� 

� ������	% ^_+�	: 
��  ½;%+�Q��/�£/�£��  � ��6L
 !� ñ[� +N��6L
 A� 5+=�nI�:��  
�  ��6L
 ±?+,%���� �%�8.� z��+Q «+��� ?�%�8 ?��;�º e+��(£   
� �����,%����������� KQ ���������m�� e+��( ?+��£  
� ¡%�8.� �����L��� P+������( 5+�����L6�+Q �|+��  D °+�����Ï ¡��� �X;�O��� ?+�a%[� )pQ e+��(£  
� +=�>% ± ¡��� �;�t� Y,��t� v�	2
 #8+�D.  
�  e�+������ e+�������( +���=���2
 ¢ v��
 ��� ?+�������������-2��� ?+n+N8 #8+�D

�����
� ¡%�8.� ������L��+Q¦$���QI�  !������  !��
�  8���L��� 
������������| ����6L��� ! . 
��   ½;%+�Q��/�£/�£��      ( �������� ��B+¶ !���
  .8 / ���+|� _�����$%        ¡%�8.� z��+�Q 38+��� %���� ����
 '�iQ

 ������������������������6�X�Q �����������������������������X�+Q  
 ) ��£¬£££   q�L,  (   ����*�%��� �2����6�� 
������| ?I�2�LX	 q���c�*I +��������� ?+���*�%���� �
 ) ��6L��� !�;  ¿ '~� �C�(  

��   ½;%+�Q�/��/�£��      �*�L=�� #������� ��B+¶ !��
  / +� 2;��P         K��L6�� �C( e+*%D '�iQ �;Y	2�� �n+����  )   K�l+�L�� (
��6L��� �%+,� �2�(� ¡%�8.� �����L��+Q s+o� !���� x�Q �9+o� '+N��� ����� 5�2,..  
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$	�U�P�	 �����% ��8��W	 �?��
  

•                       ��,�; ���C 
���� ���o ���X�� +=�`
 ��� :����+Q d�{� 
���� T;2��� �2B #��Q �M���� ���L
� 
���� ���ò ������+Q ���X�� P��

+=L� ���X�� +=��a� ��� :����� A� �;����:  

-  ��6��1
 :��2Q– ����� :��2Q – v;%�
 :��2Q ���
 :��2Q ���9 �:����� «�N A� H�2�X�.� +=�-�� ��� ���X�� A��
�. 
-                     +N8����D " wp��� ²%+i; ��� ?�2iL��� ?+����� +=L� ���X�� 0��8 �M���� ���L
� 
���� ���ò ������� ?�5�2,.� A� �;���� �,�


     ���X�� 0�	� k�2lD �S  '�Mi�        ���� ?+���� +=L� �M���� ���L
� 
���� ���o           ¬ 5+���n.�� ��>+mL�� ��� �t�� K����� A� �t� ���
                  ������� ?p¥ A�a ?+;���� 
;O�
� P��+Q ����� ?p¥� ������ 0>������ ����|� ?�2X��� " �	%+i��  D �>+a.+Q ?�%�c�� �Q%+¤�

A� A��
� &a�
 ��� ?�2iL�� ­��	� ���X�� °%+�� 0��8 wp��� +Ê P��; ��� ������ s+o� 
Q+��� ?�7 ?��C��� A� ������ ?+��o� 
���X�+Q .                   ������� ?���L�� A� 'p�.�  D �>+a.+Q �M���� '�Ml �+�- ?�O+�D A� v��	� s+o� 
Q+��� ?�7 ?��C��� A� ?+���	 �O�
�

       �� ep� A� ���X�� " ���
 ��� ��6��1�����    �M���� ���L
� 
���� ���� �+�- ��+|� P+��� ��£��/�£�� P��  !�-% ���X�� _�J A� #����
)�££ (  ½;%+�Q��/��/�£��P   ­��	� ���       �M���� ���L
� 
���� ���� �+�-    ���+|� P+����£��/�£�� �� P     ����X�� _�J A� #����

!-% )��� ( ½;%+�Q��/��/�£��P  
� B  ��E0���: �D�#�R$	 &�E��I�	:    

 wp���–!=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�( �6i���� 5��8 ?+	2l A� ï��� 
����� Kf2o�� K��+����   ?+�*W�� 
��J ��8+�9� ?+
�����9)��*( �m>+�� Y	�2��� �2��� '+X*� �;xo� ?+���|�� 3%���� wpB   

  
V��W	 VK �����	 �E���:  

�����	 c��� 4 ��8��W	 �	�m!	 �?��
K:  
�.     ��	 ������� k�2B[� ��Q ²%+i
      5����� ��+L9 ��1^ 01� ���X�� _�J " 5+`) �;�+��X�� ?+�+L��� ���L
 �	2l)��* (  �	2�l�

T3A)��*�Q  .(%+X>[� @��
� �i-+L��� %��t+Q '�	%+i;�.  
�.             ���X�+Q #8�|� '+�a #�C� #%�8D _�J " ������� k�2B[� ��Q ²%+i;)    )��*( ��8+�9 v��n–    5����� ?+	2l A� w��L�  – 

�L�������� #%�8D A� w�.( 
�.        �L| " ������� k�2B[� ��Q ²%+i;�	%+i��   ������� )    ����+|� ?+�6i����� 01^–     wp��� �6i��� 01^ –     ��8+��9 v���n 

 )��*(– ��* �	2i� 01^ – �	2l A� 01^ T3A.( 
�. �	%+i���	.� ������� :�+n�Q �9+o� A;%+i���� �L| " ������� k�2B[� ��X�L.  
�.   �	%+i�                  ��+L�9 ��1^  D �>+a.+Q )��*( ��8+�9 v��n� K�f2o� ®+N( ­��	� Kf2o� ���Q e+6�C.� " 5����� ?+	2l !�8

     2���� ����� ��� 5�����  +�	             ��� :������ 8���D� Kf2o� 0$��[ Y$��, &L�� wp��� v;%�
 " ?+	2i�� ��Q ²%+i
 ����;%� 
 v;%���� ����� &��;�wp��� �6���� v;%���� 5�8(� �*�%��� 5+LV( v;%����� °2c��� ��Q 0���� ���- s2> T�U�����. 

�.          01� ��+N �����J ?+��� P��
 ��� ���X�+Q Y	�2�� ��Q �,�
 :  s+� 
Q+B ?�7 ?��C�)  ��������� ?+��o� Y	2� ( ¬)  Y�	2�
������ ?+
+�L�� F������ ?+*�%���( – �� Y	2�� �Y	2�� 0������$����� ?+������,7��L�� ������� ��������� . 
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�M���� ���L
� 
���� ���� �+�- ?�O+�D  

�'��L�Q #��n  " �2B+� " ��� 2��)­�m>+¤ k2�( "( ]>���� �C[� P�; ­�7��/�/�£�� A� 0	 +=�> 2a+C P / ��� 29+L�� ��� #Y�
)��*�Q %+V~� �M�Ê v�� ��¤ %+L��  zy��.  

�  A� #��n " qL� �p-[�� K����� %�2a(� '+�8[� " A� #��n�" �-��� !�mL
 ��6�	 " ���; ­�7�  )��*�Q ���;2j��� %�Q �*%�� "
 ]>���� _��o���/�£/�£�� ]>���� _��o�� P��/�£/�£��  P.  

� ¯�2�( A� ����
 ��¥  " �*�x6�� ���X�� w+=��I�� �Yn��6n[� "�� 5+�Q%[� P�; ]>����/�£/�£�����X�� 5+L> " P.  
� ]>���� ���|� P�; )��6L� K�C zQ �;2-  D P��%[� �=�� 
� ������ ��>+��� " �	%+i�� ��/�£/�£��P.  
� A� #��n 0�� ±  " ������ ¯�2�( " A� #��n�" ·+jL�� ?���� "�� 5+Vp1�� KLV[� P�; ­�7� )��*�Q #%����� Pp��� �*%�� " ]>��
�£���/��/�£��P.  
�  � ���B ��>+- )x�� w2� ( ]>���� ���|� P�; &�6�� Y	2���/��/�£�� P.  
� A� ¯2�� 0�� "�a2��� �;�8[� k29 ��6�	 " ]>���� KLV[�� �CI� P�; ­�7� ���X�+Q ������� �������� P+�(�����/��/�£��P.  
� '��L�Q #��n   "e+6B[� �L� 5+�i�� ¯�2�( "  ]>���� 5+Vp1�� P�; )��*+Q �,7��L�� �$���Q[� w+�o� AQ 2�� �=�� "��/��/�£��P.  
� 5+�Q%[� P�; 2X��� ¯2� A����X�+Q K��+��� #��n ���Q P����  ��N 5+�C�Q �M���� ���L
� 
���� ���� �+�- P+- 2X��� ��+��� P���� ��*+L� 

]>������/��/�£�� P.  
�	+¤ A� #��n  ]>���� KLVI� P�; ���X�+Q H+��� A� 5p�.� «+��/��/�£�� P�; ���X�� H+�� A� 5p�.� ��6�	 ��� ���� v;%�
� P

 ]>���� _��o��£/��/�£�����+|+Q ��n��� �;+�t� #%�8D k�2l�Q  P.  
� ]>���� 5+Vp1�� P�; ���X�� wp�� #��n 0�� ± ��/��/�£�� '��L�Q P "� #�o�7+�*[� ����� +=�> 2a+C ������ �;+���� " ������ / ��¤

�;�8[� #%+j�� �;2��� �	2i�+Q ���B �;+�8� ?+���� 2;�� 0��; ����� T�� ���t� ���.  
�'��L����Q  )��*�Q w�LQ( Y	2� P+�;.� �;+�% ���h " K
��n 0��Q P+���� ±  )����[� ?+>+�*[� �8+�� ¬ �8�%��� e�����e+6B[� A� (

#��n�)·+jL�� #+�t� " ­>�N 8�C ( ]>���� KLV[� P�; ­�7��/��/�£��%��	��� 7+�*[� #�����  +=�> 2a+C ���  P /  ��>+i�� �6�(
 ������� ���	 A� wpB� �;2���� ���XQ �,2t� �;+L��� 7+�*(.  

�#%��	��� #����� +=�> ?2a+C� ������� ���	 �f2o #��n 0�� ±  / ��8+���� ���26�� �Q+�L�� +=�> �	%+l ���� ��=�� �6��� z�
 ]>���� ����� ���; )��*�Q�£/��/�£�� ]>���� �C[� � P�/��/�£��P.  

� ]>���� 5+�Q%[� P�; ������� ���X� )��*�Q �,7��L�� �$���Q[� w+�o� AQ 2�� �=�� wpB #%+;O �/��/�£�� P.  
� �	2l ];2> #%+;O (AJA ) �Y;[� #8+=l �;�j�� �££�/�££� "���/��/�£��P  
� '��L�Q #��n  " �;�8[� P��c�*( 5�* 2B+¶ " ]>���� KLV[� P�; ��Q2��� ���XQ�/��/�£��( A� 0	 +=�> 2a+C� P.8 / '+�1� 3�2¤

 #%��	��� #������ �¥( /��=�� �6��� z�.  
�� +=�p�*�� e�[�Y	2�+Q ������� ���	 ?O+>  ¦��+|� P+��� ��M����� ������� ���+|� ��inI ª��� �+���� A� �M���� Y����� P+��� �%��

�£��/�£�� ]>���� KLV[� P�; ��M���� F������ ?+*�%��� Y	2� «��� ���� ¦M���� Y����� 3�X� ¦�+�o� 06t� ¢ ­�7� ��/��/�£�� P
�%�8.� z��+Q.  

� 
� ������� ���	 wpB P+- (.8 / " �%�8.� z��+Q �9+o� ?+,+��C.� ��7 �;+�% Y	2� " ��>+�V� ���9 ?���n 0��Q ��>+i�� �6�(
 #2�6������£/��/�£�� P.  
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� 2;+L; " ��X�� T$+U� #5+6	 ��� 2VW
 ��� �;�8}� A�[� P��c�*[� " ��X�� ��,�2�� �6i��� " ��6��1
 ���9 ?���n 0�� ± 
�£��+=�> 2a+C P( .���X�� wpB A� 8�� +Ê ²%+l� ��>+i�� �6�( 8.  

� !-% )��*( ���+, _�J %�2- 0��6�� )��� ( ]>���� 5+Vp1�� P�; ���X�+Q K��+��� #��n 0�� ± K����� ��>+X� '�iQ��/�/�£�� Ð P
 '��L�Q " qL� �p-I� ��6�	� K����� %�2a( "#%��	��� #7+�*[� #����� +=�> 2a+C ���� / ���XQ �,2t� �;+L��� 7+�*( ��>+i�� �6�(

 �;2����.  
� ]>���� _��o� P�; ���X�+Q K��+��� #��n ��/�/�£�� z�� P)w ('��L�Q "q��Y
+��2�� PI[� "#%��	��� #����� +=�> 2a+C� / z�

 ������� ���XQ ?+�nI����� !��Q ��+��� 7+�*[� ��=�� �6���.  
�  � ���B ��>+-   ]>���� ������ ���|� ¦��;  2�-I� �m>+¤�£���/�/�£��  P.  
�( ²%+l )��*( �m>+¤� )��*( ���+, KQ '�+���� %+BD " .8 / 5+���Q  �M���� ���L
� 
���� ���� '�Mi� ���X�� 0�	� �¥( '+�1� 3�2¤

 '��L�Q #��n " #2a+¤ " �2���� 5��y��� 5����� " '����� !���� ?+��X� �;�y��� ������� " ]>���� KLV[� P�; ­�7��/�/�£�� '��;�Q P
 �m>+{� P+� .  

� ]>���� �C[� P�; K����� A� �p-�� ��*��� ���t� A�a  ­�7�  K����� ��+��� P���� 5+�CD ��/�/�£�����X�� 5+L> " P .  
� '��L�Q �;��� 0�� ± "�YnI�6nI� ¯2�)   " 2Q��	( 2=l A��£��P. (  
�'��L�Q �;��� 0�� ±  " ���X�� 0i6�� ¯2�  )"��>�n2=l A��£�� P. (  
� '��L�Q �;��� 0�� ±  "I��;I� ¯2� )  "���;8 2=l A��£�� P.(  
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120x	 Bv� 1�	23% (R�7$	 X0I��	  
�� 0,( A� qQ PY��
 )��*( ���+, ������� ���	 k�N #8�|� #%�8D !mn� ��*W�� @����� #8�|� #%�8�Q s+o� +=�+mn Y;Y�
  � e�9�

 ���X�� PY���> T�`�� ?I+J +�( +=�;��
� +NY;Y�
 ��� 0����� #���� ?I+J �;�S� ���*W�� +�%��� 0�+l @���Q ���X�� P��
 ­�7 ]������
+L���� ���*W�� #%���� #8+;O 0,( A� +=���n ��6< �( +=��� 5+`���� +=�|+�� ?+��gQ+r ����-.� d�{� " ���X�� ���>.  

{Z&�*���+�	 ���,% ��0�R�	 o�����	 ��M 2	�E3 :  
 #%�8D _�J ��� ­�7 ¯2� !�;� ?�%2��� T�9�
� ���;%���� ?�%����� ��Q+��� 2;%+�
� v;%���� d��� +�+,+��CD 8����Q #�C��� PY��


���X�� _�J� ������� P+�-[� _�+J� #�C���.  
yZ3 ������ <0�� V:��	 ���I��	 2	�E:  

 ��o� �$���� ?+,2¶� 8+���.�� !������ #8�, e+J " ���X�� ��in( 
�h 0�i; ��L* 
Q% z> 2;2�
 8����Q #8�|� '+�a #�C� P��

 ��6L��� ?+-���� 0	+i�� !N( ­��	� °2¶ 0X� ·+jL�� ?�2lW�� ��j�
�2�*.� ��c�� �;��6L���)?+������ (� ¬ ?+C2��� ¬ ?+�Q+f.

?+�9����� K�����.  
yZ������ <0�R�	 -G��	 ���I��	 2	�E3  :  

 ��L* T�n 2;2�
  8����Q #�C��� P��
)���> ( '��L� �S) �[� ����+|� ��C2��� 5�8[� ?�2lW� 3+�- ( #�C� ��in( 2;2�
 0�i;
 :$+�n� �6��c�� �26�� ��*�%��� ?�%2��� 2;2�
� #8�|� '+�a +=���S� ?+n+���*.�– wp��� #2t� 5�%~� – ?�%����� d�o� ��Q+�� 

 ���;%����– ?�%�8.�� P+�-[� ��� qa2�� #�C��� #%�8D _�J ��� 2;2���� ��N ¯2�;� �+;�L* ���X�� q�mL
 ��� ������ 2 W�� ?+�9�
 
���X�� _�J� �6��c��  

YZ������ <0�R�	 ���I��	 2	�E3  :  
� PY��
 P+� �L� ��L��� +N2;2�
 @���Q P+� 0	 ���X��££� +����� ?+*�%���� wp���� !������ ?+�+�- " +N��6L
 ± ��� ��in[� �>+	 ¯2�� 

��*+L� ?+,2¶  � e�9���� #8�|� �>+�V w+���*. ���X�� �M�=��� �M���� ���L
� 
���� ����� ������ ������ . ]$+V��� 8���D� 
��º ±�
��,%+o� ��,�2��� ��Op�� .T�`��� #���� ?�2lW�� ?+n+���*.� 0��S :$+�n� ���+|� 5�8[� @���Q �9+o� ?+n+���*\.� 8���D A�`
 +�	 .  

�Y;[� P+mL� �+��B ?�%�8.�� ������� P+�-}� �������� �;%���� ?+�,�2�� 5�2,D.ISO 9001/2008  ¯2� !�; ��C #�C��� 0�- A� 
:$+�n���X�� _�J ��� P+�-}� �������� ��,�2�� .  
�Z120x	 5��a 1�+0� <0�R�	 ���I��	  :  ?+C2���� ­��	� #8�|� '+�a e+�J " ���X�� ?�O+���D� ����in( 8+���D !�;

 P8+����� ���+|� P+���� " �>�=���� ��in[���£��/�£��X�+Q ��������� ������� 2;��
� 5�8~� K���� P���.  
�Z���%��	 &����P���	  :  

 ���X�+Q #8�|� '+�a #�C� A� ��1�L�� ?+n+���*.� �L| P��
)wp���� !������ '�Ml �L| 5+`�( ( ?+n+���*.� 
;O�
� 8����Q �;%�8 �6�Q
 0�i
 ���a�� ��� ep� A� ���X�+Q ���*W�� #%���� vn��, 3+��Q �9+o�) �M�r� ¬ _;%���� �M�N 5+`�(K;%�8.� ¬ wp��� ¬ �n�+��� (

 wp��� ?+��o� @���Q ���
2�� ?�%�8.��)?+��X��� ¬ Kf2o� '�Ml ¬ wp��� '�Ml ¬ w+�i�� �;+�%(  
��K�
�	1 120x	 �D�I6 �
� ^�� 4 120x	 5��a 1�+% ��
��  

�� �|� �>+�V d�iL�� ?+;���8�|� wp��� ��6;2�
 ?+;���� #8. 
�� ;%+���� %��9D��j�
�2�*.� ��c�� �;��6L��� ��c�� ��L6�� 2 
��  wp��� 5�%( '+���*D ¬ K�,%+o� K�L����� #8+��� '+���*� ¬ )��*( ���+© ������� ���	 :;2o q�6�U���� ?+=|� 5�%u '+���*D

��*�%��� ?�%2��� _;%�
 e�C 
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�� ;%���� �M�N 5+`�( #8+��� �6�U��� +a2��� �6�U��� 5I��� '+���*D!=�n�+��� _ 
�� ���X�� �����8 ��,�2� 0�� P+mL� +=��Q+��� �+��B  ISO 9001/2008 ���+|� P+����£��/�£��P ?�5�2,D ]���
� 

������
. 
�� ���X�+Q �6��c�� ?�%�8.�� ������� P+�-}� õmL��� 0X�r� �;�S ± 
�� ö
 ���� ���X�� 5+,%( T��¶ " ��O��� ��+Xi�� ];8+L9�;� �+;%�8 &�6 ��Q+��� ��+Xi�� �L| ��*��Q ��+Xi�� «�N 
� 0�+���� !

wp���� !������ '�Mi� ���X�� 0�	��. 
�� 2;%+�
 !���
 5�8[�  
��  �L| ­�7  ��;� +Ê K��+��� �;%�8.�� �;8+���� ?�%+=�� ���L
 ��� ���X�� s2S�'+�a #�C�� ���mL��� 0X�r+Q #����� v;%��� 

#8�|� ���X�+Q  ��CQ P��
 5+*¸% A� �;%�8.� T$+U��� +=L�Q A�� ���X�+Q ?+M6�� 
��| ��Op�� ���;%���� ?+,+��C.� �;���
K6U���� ?�%�8.� �2;��� P+�-[�  

�£�  K��+��� �6�U��� +a2�� 3+�- ?+n+���*D ep� A� �6�U��� +a2������X�+Q K��+�� 
��� #��Q �M���� ���L
� 
���� ���ò ������+Q ���X�� P��
 ��C 
���� ���o ���X�� +=�`
 ��� :����+Q d�{� 
���� T;2��� �2B 

+=L� ���X�� +=��a� ��� :����� A� �;���� �,�;:  
��� 
?�2iL��� ?+����� +=L� ���X�� 0��8 �M���� ���L
� 
���� ���ò ������� ?�5�2,.� A� �;���� �,�  " wp��� ²%+i; ���

� k�2lD �S +N8���D �>+mL�� ��� �t�� K����� A� �t� ��� ���� ?+���� +=L� �M���� ���L
� 
���� ���o ���X�� 0�	
 ¬ 5+��n.���P��+Q ����� ?p¥� ������ 0>������ ����|� ?�2X��� " �	%+i��  D �>+a.+Q ?�%�c�� �Q%+¤ ?+;���� 
;O�
� 

� +Ê P��; ��� ������ ������� ?p¥ A�a ������ ?+��o� A� A��
� &a�
 ��� ?�2iL�� ­��	� ���X�� °%+�� 0��8 wp��
���X�+Q s+o� 
Q+��� ?�7 ?��C��� A� . �M���� '�Ml �+�- ?�O+�D A� v��	� s+o� 
Q+��� ?�7 ?��C��� A� ?+���	 �O�
�

 ���X�� " ���
 ��� ��6��1���� ������� ?���L�� A� 'p�.�  D �>+a.+Q�M���� ���L
� 
���� ���� �+�- ��� ep� A�. 
���  ���+|� P+��� 3�;%��+X��� ��C2� K�,%+�� K����8 K�,�2� 0�- A� 2;2����� T�9���� ��,�2��£��/�£��P 
��� �� #Y=,}� ��n�2�X�.�� ��-%��� ?+n+���� ����- �;�S ±  K6U���� _;%���� �M�N 5+`�[ ?+n+���� ����- �;�S ±���X�+Q ����� 
��� �+�n���� �
~� ��Q+�� ± : Kf2o� '�Ml ��Q+�� ¬ ?+,2c�� ��� e��t�� �LX��� :�+n2Q " P����� ���� wp��� '�Ml ��Q+��

 ��+�B ��n+X�D� �LX��� P����� ���� 8�2>[� '�Ml ��Q+�� :�+n2Q ¬ ?+,2c�� ��� e��t�� �LX��� :�+n2Q " P����� ����
?+n+���� �LX���N 

�����	 JK �K�I$	 &�+��I$	 �8:��K .  
• ?�%���� «�N A� 8�82�� 2V( 3+�-� ���X�+Q �%�8.� O+=j�� ���;%�
 ?�%�8 0�� 
• w+����� w��1�� �*+�* ]���
�  5�8[� 0Q+�� #8�|� P+mn 0��6
 
• �9+o� ?+��+|� " KQ��L�� _;%���� �M�N 5+`�[ ������ k�2�C.� P+mn ]���
. 
• 5����� ?+	2l� ���X�� KQ �	�2i�� #8+;O 
• �;�|� ?+��+|� !�mL
 '�n+�Q �9+o� ?+C2���� ��6L
 ��2* 
• ��
���� +N8%��� #%�8D " ���X�� ���p��*D. 
•  ���X�� ��*�%��� &$����� 0;��
 A� 5+=�n.�) 3�;%��+X��� ��C2�–+����� ?+*�%���� ( 
• |� 
� '�+���� ?I�	�
�2Q 8�� #8+;O�2�[� ?+��+  
•  
;%+i� " ²�2�l.� ��� 0����ICTPË%�[� 8+S.��  
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• ��X�L��	.� ������� !�- 0��8  +t� !�+X� A� �I�Q ?I�2�LX�� 0���� %�8 5+LQ A� 5+=�n.� 
• ?I�2�LX�� ��-�2� ?�x�+	 x>�
�  ������� P+�-[+Q s+� z�� 5+inD " 5����) �;�8[� !��–,����Q�2X��  �–�;��t� 5+���X�� (. 
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'�f2o�� wp���  
f_��	 V�=0�% ��0,% ^0PT &�����:  

f_��	 ��0,% ^0PT Bv�:  
^0PI�	 �E	0T:  

 _��� +N8�Ï ��� e����� ������ �+�>� wp��� e��- !�; ��C ���X�� ��j�
�2�*.� k��N[�� ?+;+y��� ��+*2�� 
� e����� ?+*+�* ]>���

 ��+��� �;�n+1�� " wp��� ?+��< 5�a " ?+��+j�� ���[�) �����P���  ( ������� T����� Pp�.� 0$+*�Q ?+*+���� «�N A��
� ¬

�n2�nI� �X�l ���� . ���+|� ��B+c� +;�L* ���X�� P��
� ¬ wp��� ?+,%8 ���� �+�>� !�
 +�( ��C ��>+6i�+Q e����� ?+*+�*  !��
�
8���[+Q e��- ���X�� _�J ];2B A� +;�L* ���+|� A� ���X�� v��
� ¬ ���X�� ���� 8%��� 
� v*+L�; +��  +��� P+��� " +r��- w����� 
�££ %��	��� 7+�*[� ����� ��B+¶ P+��� ��N �  ��> ��� ¬ #x�	 ��8���( �+tD !�; ­�7 !4%� d�> ���+B� v�+B  / ����� 2;O� %+i���

�� '�Mi� " '�i�� ��Ê ��8+���� ��+��� �Q+�L�� ­��	� ������£��/�£�����X�� " K������ 8���( �;���� P.  
 v�X� �,�; +�	 ?+������ �X�l ��� ���X�� ��69 ���� v�+��� 0���Q �L���� ��>+	 e����� ����-� ?+*+�* A� �C+��� ?+������

� !���� x>��� wp��� '�Ml #%�8�Q ?+�p��*D v�+��� ��8( ?+���XQ 2>��;� ¬ 0;������ e����� ?�5�2,D� ?+*+�* �Î +��> v*+L�
8�|� wp��� ��� �O�
 ?+���X�� «�N� :�+n2Q 0X� e����� )�2l A� ��>+	 ?+�����.  

2�x	 f_��� �����8� �K	�::  
-   ��� 
� ?�5+���� ep� A� K������ wp��� ��6;2�
 :��2Q !�mL�� ?�5�2,D �,�
 %��	��� 7+�*[� �� /    !������� '�Mi�� ����X�� 0�	�

                    ¬ wp���� '�Ml #%�8�Q ?+�p��*I� v�X� ];2B A�� w+�i�� �;+�%�  wp��� 8+SD� wp��� '�Ml v�X� 
� ]��L��+Q wp����
        wp��� ��� +=�;O�
� ?+;���� 0�� !�; +�	–           > ¯2� !�; +�	 ¬ wp��� +a% 3+��� ?+n+���*D 0�� +=���;     ���X�� A� ��$+V� !��– 

     �j���� v�+��� !=;+� 0X� ��Z��
 ¯�2� .             5p	�� ���� #8+��� %�`G 8�|� wp��� e+���*. ��L* 06C !�mL�Q ���X�� P��
 +�	
                   :��2�Q� P+�-(� �;¸%� ��+*2Q wp��� T;2�
 ¯2yQ +Ê _;%���� �M�N 5+`�( ��Q� #8�|� '+�a #�C� 2;��� ���X�� P+�-( 5+*¸%� 

 %��	��� 7+�*[� ����� P��;� ¬  ��*�%��� e���|�� ?+;����� v�+��� ��8(  D �>+aI+Q ¬ ���X�� ��QpB ��in(� ?�%2��� / ���X�� ����
    %��	��� 7+�*[� ������ /                ��+�Q ]���; +��> %��[� 5+���(� wp��� 
� ���ci�� ��Q+��� �( �+�n�6��
 82�+Q wp��� '�Mi� ���X�� 0�	� e��

                     ?+C2����� ��+Xi�� ];8+L9 �( ?+�p��*.� v�X� wp��� A� 82
 ��� ��M*[� ��� 82�� !�; +�	 ¬ �*�%��� P+��� �;��Q " 0;������
 ��������������������X�� ���������������������� ��������������������  

+=��� 82��� +=���S !�;� P+�-[� ����� ��� �(. 
-  �>+aD wp��� ?+C�2�-D� ��+Xl ����� s+� H�2�X�D �;2Q Kl�
 ± ��+��,.� 09����� ��69 ��� wp��� 
� 09����� ��69  �

)²�Q _�>(���X�� ��69 ��� ��+Xi��� ?+C�2�-.� ����� wp��� ���L� &�> �+1;�C ± +�	 .  
&�GGt��	 (�E f_��	 V�=0�:  

������� :�+n2Q� �*+*[� :�+n��� KQ +;�L* ]��L��� v�X� A� K������ wp��� 
;O�
 !�;�	.� ��X�L�.  
��0O��	 �E	0T:  

-                 ¯2��� �l+iQ ­��	� v�+��� 0��8 " �L���� ���X�� ��$pQ ��a�� +=��D� ���X�� A� 0;����� ?+*+�*)  ���n�2�X�.� �C���� ( #%�8D�
�*�%��� P+��� �;��Q " wp��� '�Ml. 

-            ���-� ?+*+�*� �;Y	2�� wp��� '�Ml �>2�� wp��� 0;����� ����- A� 'p�.� !�;        " ?+���+j�� ���[� _��� +=L��; 0;����� �
 �L� H�2�X�I� ]��L��� ];2B A� +;Y	2� 0;����� !�;� �+;�L* ������� T�����P���( . 
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 ������ �+��$	 2�	0$	 VK i�0PI$	 f_��	 2	�E� ��._K) ��	���	 J?�K� / �K�8$	 / &	�8$	% 1;#*!	 /��
�!	 J?�K�:(  
  �Q ���X�� P��
           ���+|� P+��� +r��- ·2���� 8���[+Q s+o� ·2���� ¯2�Q �;�L* �6)�£��/�£�� (        � q�+�*%D� ����X�� _�J ���

 !-% ���X�� _�J %�2�Q  +��� !������ #%�O�)�££ ( ½;%+�Q��/��/�£��P. 
J��D	0�	 f_��	 f�*:  

J��D	0�	 f_��	 2	�E� �0��:  
-      ;2B A� A;�>���� wp��� e��- !�;            ���X�+Q �,�; � ¬  +��� !������ #%�O�Q A;�>���� #%�8� ]��          P+�� ��L� A;��>�� q���+B� v�+B 

�££�/�££� �C P�£��/�£�� +��� e��|+Q ��a�� P : 
-  +��� e��|+Q ��a�� wp���  +h.� 8����  D A;�>���� wp��� ���n: 

���+|� P+���  A;�>���� wp��� 8��  wp��� 8��  +hD   �;�M�� ���L��(%)  
�££�/�££�P  �  ��££  £¬£��  
�££�/�£�£P  �  ���£  £¬£�  
�£�£/�£��P  269  ����  269  
�£��/�£��P  �  ����  £¬£��  
�£��/�£��P  �  ����  £¬£�£  
�£��/�£��P  �  ����  £¬�£�  
��£�/�£��P  �  ����  £¬£��  

 
J��D	0�	 f_��	 o�x �����	 �#K�t�R� ��%���� �.��%: 

-  � 'p�.�     �n2�n.+Q ���X�� ��69 ��–          Ë2��� AB��� ����� ��� ��Qp��� ?+;��L�� " �,����� )      ���� Ë2��� Ëp��� ���L�� ­�7 e+1�
 '8%[+Q !�-(.( 

-                 #2N+��+Q ��Q2��� e���� ���� K�>+�1�� K����� ��B+¶� H�2�X�.� +=�-�� ��� ���X�� +=���
 ��� ������� ?+,%��� A� 'p�.�  :;�2��� 
              !=��D +r+*%D� ���X�� A� �C�L���  :����� A� ?+���	 ��+�B ];2B A� ��X�L��	.� ������� :�+n�� .     ���o� " !=;(% �p��*D ­��	�

!=;�>�� P��
 ��� ���������. 
 A;�>���� wp��� w�| :��2Q� �*+�* 8+���D ±) ½;%+�Q ���X�� _�J 8+���D��/�/�£�£P.(  

	 �����f_��� L�$	 BE��: 
- ��Qp��� ��in[� 0��8� v�+��� 0��8 " ��a�� ����- v�C w+�i�� �;+�%� wp��� '�Ml ?�%�8D ];2B A� �6L
. 
-  e+Xl[� 
�h ���; wp��� P����  +�� !����)���n !�8/?+>�2�� 8��* / ��n+J ��*�%8 v�	 /��L�� �n+�D.( 
-  !���� 
;O��Q ���+|� #%�8D P��
�+;�L* ���	 0XQ A;����� wp��� 8���( ���LQ ?+��X��  +��. 
�C%� :f_��	 50U] 1�	23: 

     A� ·��2�;� ���X�+Q K��+���� _;%���� �M�N 5+`�( #8+��� ��Q A� �;xo� ?���+��� @��
 ];2B A�  +�� !�����££ � ��£  q��L,
�� �;��
 " 01��;� ���+��,.� q��+C v�C v�+B 0X�����+|� v�X�� 5�2l �( �*�%8 0�> 0	 " ?+>�2�.  
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�����6 :f�P
�	 ���E� 1�	23: 

�.         " ?��L* �%�8 0��Q ��a+;2�� �Lj��� ��+-    ���B P�- #2	 �*+¼ ����   ���   ��a+;% ��Q2
 v�p� �Z����    #2�6�� "    A����

��/��/�£�� 8�� ²%+l �����X�� ��*�%��� �26�� A� ];2>  
�.   " ���X�� �	%+l        �2> Fp1Q P���� #2X� ?��L��� �%�8 )           ��1�+1�� ��-26�� ¬ ��n+1�� �-26�� ¬  �[� �-26�� (      ]�>���� ��C[� P��;

��/��/�£�� 
�.     " ���X�� �	%+l  �8�j�� ���+|� ����Qv�+��� O+>�  /�a�2�� ��� !����� ��� 2��  'O� e�[� Y	2�+Q �1�+1�� �-26���� KLVI� P�; ²

 ]>�����/��/�£��.  
�.  " ���X�� �	%+l �8���� ��Q2
 ���	 ];2> ��� ���X�� O+>� P���� #2	 ����Q��£ ]>���� KLVI� P�; �/��/�£��. 
�.  " ���X�� �	%+l���+��� _L
 ����Qv�+��� O+>�  /��X�L��	I� ������� :�+n2Q " ��Q�2�� �-26�� �¥( ���2�� ��¤ 2�� e�[� Y	2�+Q 

 ���+|� ����� ��� P�; ]>���� 5+Vp1���/��/�£��.  
�.  ��Q+�� ���X�+Q ��L6�� �Lj��� ��+-(��L;8 &�l��
� 5+L4� kY� ­�7� ���X�� ¡���� ¦��  5+Vp1�� P�;��/�/�£��  
� v�+��� O+> �-� /kY��� e+J ¢ e�[� Y	2�+Q ��n+1�� �-26�� 3+��
 32�Q 2��Q .  
� v�+��� O+> / �-26�� '+���* v�� O��> ¡8+lkY��� e+J ¢ %2X� e�[� Y	2�+Q �1�+1��.  
�  ���+��� ?O+> / �1�+1�� �-26��  #8�¥ 3%+C 5+�8��X�L��	.� ������� :�+n2QkY��� e+J ¢ ï+1�� Y	2�+Q   
� v�+��� O+> /kY��� e+J ¢ %2X� ï+1�� Y	2�+Q  ��Q�2�� �-26��   ��¤ 2*+; ��¤ .  
�  ���+��� ?O+> /  ��* T�� Pp;% ��Q�2�� �-26����X�L��	.� ������� :�+n2Q5+Ly�� e+J ¢ e�[� Y	2�+Q .  
� v�+��� O+> /5+Ly�� e+J ¢ ï+1�� Y	2�+Q  �1�+1�� �-26�� �¥( K�C 2*+; 
� v�+��� O+> /��L;��� &�l����� e+J ¢ e�[� Y	2�+Q �1�+1�� �-26��  ��¤ «8�, Pp*(. 
�.    )��*�Q ������� ����|� ��+-) EPSF (     P��; ����X�� �C+�Q ­�7� 
���� "  ����� %��Q� ����
 ��¥ !�mL�Q

 ]>���� 5+Vp1���/�/�£��#%��	��� %�`G ­�7�  /»� &�> +L;8. 
�.              ��Lj��� k���N( ���� k2���� �6��c�� �26�� wpB 
��| w8[� �8+n 2�� �+��,� !�mL�Q ������� �L|� ��+-

8+6�*� ��6�	� +=��in(� ]>���� ����� P�; ­�7� +=L� v�+��� #��/�/�£��.  
�.      )��*�Q ������� ����|� ��+-)EPSF (          %+���� ±� ����j�� ���;�, _�$% w+c�np� 5+`�[� KQ �+��,� !�mL�Q

v�+��� /                _���o� P��; ­�7� ���+L��� ������� !��Q �+��,I� ­�7 !�-(� ��n+1�� �-26�� 8��¤ �6��� 8��¤
 ]>������/�£/�£��8 %�`G  / »� &�> +L;8. 

�£.      )��*�Q ������� ����|� ��+-)EPSF (              )���*( �����9 ������ �2���� 8+�SI+Q ��6;2�
 ¯2�� 0��Q
Orientation day ���X�� �C+�Q ­�7�  ]>���� 5+�Q%[� P�;�/��/�£��.  

��.  !�mL�Q ������� �Lj��� ��+- #%�8OTC  ­�7��C[� ���; >���� KLVI�� ]��/��/�£��  %�`G 8���££���+B� v�+B  
�H��	 &�*���+�	 <%�� �K�I$	 BE��	 &�K�M :  

-        Ð5+LQ ­�7� #�;�l ?+-+�D !r wpB ���X�� 0��
I               °+��S� ����� ���X�� '�	 
�  ]>���;I K-���� wp��� 0Í� E��� TiX�� ��� 
0�+��� " ��;�B ?�2�6� v�+��� k�-��.  
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-  ���X�+Q �,�
ep� A� ­�7� �9+o� ?+,+��C.� ��7 
� 0�+���� �*+�* : 
�. !�8  D °+�S �9+� ?I+C " v�+��� #��+�� ]>�2� x>��Q P��; ����� ������ �$�2�� �( �Z8+	[� �l2��. 
�.                  e+1�� 0��* ���> ���X�� �6U��� !=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�( A� ���6n� ���9� ����� �;+�% ���X�� 2>�
    P+��-[� 0	 P��


wp��� 5IWr ������� 3�%��� " �+9��� ?���+��� @���Q ���X�+Q �������. 
�.  #��+���� ������� 3�%��� " ]>�2� 
� ����� P��c�*�Q e+6B[� 0�iQ KQ+��� wp��� &;2����– 0X� ��+��,D �$+��( x>�
 

�-2>. 
�.  21��� wp��� �9+� ��+�� �,�;)e�l[� (�� ep�?+n+���.� 5+LV(� �*�%�. 
�. F8��t� ?I+C " ­�7� 0-( �����
 ����� " '�X; '( )2iQ ��+��+Q w+��� v�+��� ��+C " �Q+�X�� ��+�� ���<. 
�. w z�� ¬ ( z�� �9+o� ?+,+��C.� ��7 wp��� ����$% x4 °%+¶� 0���� �,�;. 
�.  °%�� 0��� ?�5�2,D ���X�� ?�<D)]�à� (�� 0�������X�+Q ����$2�� ?+,%�. 
{/y/y��OG�	% ��E���*�	 ���E��	 :  
- +=L� #8+6�*.�� +=�*�%�� ����=  ������ ������ ?+��o� " wp��� 5�%~ &�� 0��Q �+;�L* ���X�� P��
.  
-  %��	��� 7+�*[� ����� k�2lD �S ���9 ?�8+l%D ?+C�� 0�� /�� ���L
� 
���� ���� '�Mi� ���X�� 0�	��M�� . 
- K��+���� wp��� 
�º A	+��� ?+,%���� 0�+��� 
�h " ­��	� ����[� ?+>+�*�� wI�8 !�- 0XQ �,�;.  
- ?+n+���.� #2�> e��B ?+n+���.� ?+�+- " 0-[� ��� �C�� ¯2^� v��B ���X�� 2>�
. 

��Pm 12��E   :  
        ��� #Y=J� ���X�� %��© ���+|� 0��8 wp��� �6i��� ²+LN            �p�+�	 ��Y��=º #Y=J �N� ���+|� )��*( �6i��� ­��	� �$%+��� ?I+

           ���X�� A� %+��� ��`Q ���
 +=��h� ���c��� ����+|� ?+�6i���� A� �;���� ­��	�  . � �>+aD   0��8 ���B #8+�� Y�=j�Q ���X�� ��+- ­��
�%�8.� z�+Q +;2�>+X�� T�� ���X��. 

{/y/YiT0��$	 f_��	 ���E� J��A8�$	% :  
� ];2B A� ��in[� " K����� wp��� ­��	� A;21����� K-�6��� wp��� �;�S !�; �wp���� !������ '�Mi� ���X��  0�	. 
�                       P���
� �6��c�� ��in[� " K����� �;�S !�; +�	 �*�%8 0�> 0	 �j��n 'p�D ��Q P+��� 2;����� v�C K-�6��� wp��� �;�S !�; 

��; +� @2X��� %�9 ��Q A�� !=Z2X�Q ���X��:  
� . 2;��
 ��� K�9+t� wp��� ��6
 ?g>+X� k29) O+�^–���, ��, .(  
�� ������� v�+B 0	 5��ND� �L* 0	 0$��[� #2i��� @2X
 –2;��
 ?�8+=l .  
�����X��� P+�-}� ������� ?�2 W�� %�`t 0$��[� #2i��� #��8 .  
���|� 
;O�
 @2X
 06C� 2;��
 ?�8+=l� ��8+���� ��+��� �Q+�L��� 5����� ?+	2l A� Kf2o� 0$��( ��� Y$�. 
��                     %�9 2in ­��	� ���X�� 0���� ?+����� �-2> 0X� ?+np�.� ?+C��� P+�-[� " ]��
 k2l ?+C�� " 0$��[� %�9� 5+¹( 
a� 

         � 8+l%.� 0��8 kp4 ��� �-2> 0	 " 0$��[� #2i���      wp��� ��� �O�; ���� �Z8+	[ !�; !	         ��6�9 ���� 0�$��[� %�9 
a� 
���X�+Q �n2�n.�. 

��          ��Q�2�� �-26�� ?+�nI����� %2�� " e�I� #Y$+, �O�
 )�£££      ( ���C2�� A� �C�L^ #Y$+, q�L, .  8 / 3�2r� '�O�* (   " e�[� #Y$+,�
 ��Q�2�� �-26�� wp�� ������ 5+���X��)� 0��8 w+�	�;�8[.( 

����n+J ��*�%8 v�	 0$��[� wp��� P+�-[� ��Q ��� . 
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��                   !=��M*( A� �Q+,I�� wp��� e+���*I _;%���� �M�N 5+`�( #8+��� ������� #8+;2��� �Z8+	[� 8+l%I��  ����X�� ?+�+��� A� 'p�I� 
!=�	+i� 0C�. 

��        +n+���I� ���S �J�� s�2-( �( ?+���	 
;O�
 !�;               ]�;2B A�� ?�%2��� 
�h " ?+n+���.� ��M*( ��� wp��� v;%��� ��Q+��� ?
w+�i�� �;+�% #%�8�Q Yjt�. 

�                     ��G wpB 
Q%( ��� !=����
 !�; �*�%8 ����� 0X� K��L� A� #%+�� ��X�L��	.� ������� :�+n2Q wp�� ��*�%8 &L� ���X�� P��
 
     ��L� ��� e�I� 0�Ï�£ %  H+1����£ %��  ��+1��£ %  
Q�2����£  %          x;+��� «�N� ¬ d�> ��6��� �N &L�� 5+��. ��C��� %+�����

v�+��� 0���Q �L���. 
&��0�RK 1�E (�E ��
�!	 4 iE�P$	 X��� B��:  

�� ���+|� ����� ������+� #Y$+,� 2;��
 #8+=l )+in q� A� �( ���� 0	 !���; Y������ ��6��� P�; " .  
�� ��� ���?+��+|� ��&$����� v�C �;8+� ?g>+X�� 2;��
 ?�8+=l 
� 3�	 �( ������� Y����� !���; . 
��  ���X�� ����� ��� K����� wp��� @2X
.  
�Kf2o� ��� ��*+L� �+;�L* %��
 ��� 0������ ��8+�9 ��J 2;2S " ²�2�l�� K����� wp��� �926�� �C+
D .  

� wp��� @2X
 !�; ���+|� ?+��	 ?+n+,2=�� 0�+i�� ���X�� '+,2=�� )+iL�� P+�� 06C�  ��Qp��� ?�2 W�� " K�����.  
��a�$	 c��	 &	0�R�	 ^_M �����E iT0��$	 f_��	 �PR� �0��: 

  K-�6��� wp��� 8���[ �;�M�� ���L��)O+�^ 2;��
 ��� K�9+t� ( +��� e��|� v�C: 
������+�����+��|� P  �-26��  

�£��/�£��  �£��/�£��  �£��/�£��  �£��/�£��  �£�£/�£��  �££�/�£�£  �££�/�££�  
D�8���  �,�  �,��  �,��  �,�  £,�  �¬�  �¬�  

 �(  ��,£�  ��,£�  ��,��  �,�  �,�  �¬£  �¬�  
��n+V  �,��  �,��  �,£�  �,�  �,�  �¬�  �¬�  
�1�+V  �,�  �,�  �,��  �,�  �,£  �¬�  �¬�  
��Q�%  �,��  �,��  �,�  �,�  �£,�  �¬�  �¬�  

  
 A� #2�6�� ep� ��1���� ������� ��$+�C�Q '+�Q�/�/�£�� �C� P��/�/�£��P  

  

'+��������������Q  8�����������������  
#2�6�� ep� 0�+��� ��� A;882��� 8��  +hD  ����v�+B  

+=c�n ± ��� ��+���� ��%�( 8��  �����-%�    
Y=,[� P��c�*D ?+�+* 8��#  ������+*     
��$�`�� ?+�*+�� ��%�( 8��  ���-%  
+Ê ·2�� ?+n���*� ½�n  ���qn���*  

?�8�2;.� ®+hD  ����,�q�L,    
 
I�( :  v�X�� A� ���X�� ��9%  

'+����  #�2�i��  «��=�  ®+hI�  
  �£��/�£��  �£��/�£��  �£��/�£��  �£��/�£��  �£��/�£��  �£��/�£��  
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��Q2��� v�X��  ��  ���  ��  ���  �£  ����  
���L,I� v�X��  ���  �£���  ���  ����  ���  �����  
®+hI�  ���  �����  ���  ����  ���  �����  

 +�n+V : ����+|� 0$+*2�� A� ���X�� ��9%:  
x��,+� 0$+*%  «�%��	8  ������� �,%���  

  
!����  

 P��Q8
¦-%�  

��-%� 0$+*%  %���  
C.D 

?�2y�� 
����>   

��-%� 0$+*%  %���  
C.D 

?�2y�� 
����>   

�������� ��������� 5+���X��  �  ���  ��  ��  ��  �  �£  
������<  �  ���  ��  ��  ���  ��  ��  
?+�nI��9  �  ���  ��  ��  ���  ��  �£  
x-+����  �  ���  ��  ��  ���  �£  ��  

�,���	+�%+6��  �  ���  �£  ��  ��  ��  �£  
�,����Q�2X���  �  ���  ��  ��  ��  ��  �  
?+=;��*  �  �  �  �  �  �    
®+hI�  �  ����  ��£  ���  ���  ��  ���  

   +1�+V  – A;x������ A;882��� 8��   
   (   – A;882���  :  

�L������   �M�N 5+`�(
_;%����  

������  ?+��+���   �X�L��	D  �����  

�£��/�£��  ���  ���£  �£��  ��£  �����  
�£��/�£��  ��£�  ����  ����  ����  ��£��  

 w �A;x�����   
�L������  _;%���� �M�N 5+`�(  ������  ?+��+���  �X�L��	D    +h.�  

�£��/�£��  ��  ��  �  ��  ��  
�£��/�£��  ��  �  �  £  ��  
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 ��>2�?!	 ���8$	 
��>2�?!	 ���8$	 �P�:  

M  ������� ���	–�C� ?�in(� #8�|� '+�`� ����8 P+mn 5+inD ��2i� ��� ���C ��� ?+��X�� 0$��( A� )��*( ���+,  #
 P+� " #8�|� '+�`��££�P . x;+��+Q 8+l2�*I� ];2B A� ��*�%��� +��%2��� +=J�2Q T�9�
 " ���X�� ?(�Q ­�7 ��� Ð5+LQ�

 ��*+���� ��Z8+	[� ������� x;+���� 8+���I�� !������ #8�, '+�`� ������� �M�r� ·2B �L�� +Nx4� �;Y���.�(NARS) e�( 
 P+� " %��9D�££� �L| 
� ������� P+�-[� 0��8 �*�%��� ];2B A� x;+��� «�N 
� +��%2��� +=J�2Q �n%+�� ���X�� ��+- P

 ��*+���� ��Z8+	[� x;+��� z��Q ���X�� ��+- '( ­�7 �j��n A� '+	� ¬ ?�%2���� :�����(NARS)  2;+L; �££� x;+��	  
;%��+X��� ��C2� ���X�� ���,2� ��Z8+	( !-% ���X�� _�J %�2�Q 3�)��£ ( ½;%+�Q��/�/�££����+|� _�J 8+���D� P. 

M                   +=����
� +N2in ±� ���X�� _�J� P+�-[� _�+J A� +N8+���D ±� ���X�� ��j�
�2�*.� k��N[�� ��+*2�� 
� x;+��� «�N ]>���
�
wp��� ­��	� ���X�+Q !=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�( #8+��� KQ. 

M                     ���Z8+	[� x;+��� ]���
 ��� ��Q+�� ����$2�� +=�+=� �C( ���+|� _�J A� +=��Xi
 ����D ���X�+Q :N+L��� +��� �L| 0�Xi
 ± 
 ������� �+��� ���,2�� ������� ��Z8+	I�x;+��� 5�a " +=��,�2��)NARS.(  

��K0I�	 ���8$	: 
     ��Z8+	I� x;+���� ���X�� z�
 ��� 5+LQ      ?�%2���� ��Q 
;O�
 #8+�D 
� #�;�, ?�%2�� F����*D� ���X�� ��$I 0;��
 ± ���,2�� ������� 

                    ��Z8+	[� x;+��� ]����� ?+�+��� 8�� " 0;��
 ­�7 vC+9� +=���
 ��� ������� ?+������ ?�%2��� ­�
 P�< ��G �6��c�� �26�� ���
���X��.  

  
���8��� ��I�P���	 &�����$	��>2�?!	 :    

MMMM  ?+>�6�� 8���D ­��	� ?�%2��� 2;%+�
� T�9�
 �Q+�	 ��6�	 ��� v;%���� ?���L��� 0���� Ñ%� A� �;���� ���Q ���X�� ��+-
 ��+*%� ?�%2��� 
� :����� �>�=���� !������ ?+,2¶ ��Q+�� �  �>�6���� ?�%2���� :����� T�9�
 O+�D ± '( ��Q� ¬ :�����

�X��                     _��J� P+�-[� _�+J A� +N8+���(� ���X�� ��*+�- ���,2� x;+��	 x;+��� «�N 8+���D ± ç A�� Y����  ��9 :;2< " ��
                    ��Q F����*( ± +�	 ¬ 3�;%��+X��� ��C2� wp�� ���X�� :�+n�� ��Z8+	[� x;+��� A� v��	 8���D ± ��,�2�� ��Q� ¬ ���X��

01� #�;�|� ?�%2���������� 0���� ½;%+
 ?�%2��  
��>2�?!	 ���8$	 VK �����8��	 �K	��	 SD	0�:    

     ����X�+Q �6��c�� ��������� :����� !���
 �L� ��Z8+	[� x;+��+Q ��[� . 
M        q>�=���� !������ ?+,2¶ �4+��Q ���X�� ��+-(ILOS)  X�+Q ?�%2���� :����� �L| 0�- A� +=��,�2� � � ��� . " +=�i-+L� � �

                    ­�7 ��� ��5+LQ� :�+n���� ?�%2���� K�,%+� K��,�2� 0�- A� +=��,�2� �  +�	 +Ê 5+, +� ��� ��>����� ������� P+�-[� _�+J
���X�� _�J A� ���+��� ?�%�2��� 8+���D ± ��>. 

M     �>�=���� !������ ?+,2¶–     �>�=���� !������ ?+,2¶ ]��S �>�6��           8+���.�� !������ #8�, '+�`� ������� �M�r� x;+�� :����� – 
 ?�%2��� ��*��Q ��*�%��� :����� �>�=���� !������ ?+,2¶ ]��S �>�6��� ��*�%��� ?�%2���� !������ !������ �>�6�� – ?+,2¶ ]>��
 

���X�� ��+*% 
� �>�=���� !����� .��� ��Q 5�2,�Q ���X�� ��+- �-� KQ P+��� ]>����� A�`
 ��� ?p;��(ILOS)   3�;%��+�X��� :�+n�� 
    ������� x;+��� 
�(NARS)         �n+���*.+Q �������� P+�-[� P��
 +�	 ?�%2���� :�+n��� K�,%+� K�,�2� �n+��*.+Q ���X�� ��+- �-�

�-[� _�+J ��� 2;%+���� «�N ¯2�
� ?�%2��� !����� K�,%+� K�,�2�+N8+���. P+.  
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�����8��	 �K	��	 

������	% V��W	 &�*���+3% �����8��	 �K	��	: 
��8�	 �0� &�*���+� �����8��	 �K	��	 ��._K:  

M  ����� #%�O�� ��8+���� �Q+�n� 5����� 
n+�� 01� ������� ?+�*W�� ep� A� 0���� ��* ?+,+��C� +N%+���� ¢ ���X�� ���

|� ?+�6i�������������� ����+ . '+�a #�C� #%�8D _�J� ���X�� _�J �;�`� ep� A� ?+�*W�� «�r '��1^ ���X�� ²%+i;�
 ���X�+Q #8�|� ¬ ?+��� !���
� 2;���� ­�7 ¡8W;� ?+�*W�� «�r A;%+i��� ���X�� A� _;%���� �M�N 5+`�( ��Q 0��; +�	

�;¸%� ��+*% ]�S� 
��j��� +=���
 ��� ���X��
���� ���� ¢ ���X�� .  
M  :�+n���  D �>+a.+Q ��X�L��	.� ������� :�+n2Q ���X�� ·2�
 ��C 0���� ��* ?+,+��CD 
� ���X�� ��������� :����� !$p�


 ]��S " ?+�+=*.� ��Q ­��Q ����� ��������� +=J�2Q ep� A� 
���� ?+,+��CD ����
 ��� ���X�� s2t ­�7� �*+*[�
������� 0���� ½;%+
 01� #�;�|� ?�%2��� ��Q F����*D e+1�� 0��* ���� ������� ���L��� d��¬  �$����� Pp�.�� ];����� 

–����[� ?+>+�*.� %2�� � ��{� 0���� ��* ?+,+��C. ����
 �������� P����� :�+n2Q " ?+�6i���� ����9� �������� �*%+��� 
Ë2���� . 

M ?+,+��CD                  �+�$+��CD +=���S� A;��6���� ��� +=�;O�
� +=����
 ± ��� ?+n+���*.� ep� A� +N2�C ± 0���� ��* ?+������ 
                    ����Q !=-+tD ± A��> 0���� w+�9( ��% 
����
 ?+n+���*D ­�7 p
� #�;�|� ?�%2���� #�;�|� :����� 5+LQ +=$�a " ±�

   AB��� ��� +N�; 
a�� !=;�� e+��[�    
�� �	%+i��+Q ��  ���� ?���L�� ep� �  ��� ?+i-+L�� ep� A�  5�8[� T�a
A;��6����. 

M                  :;2�o� ¢ ������� ��nI����� !�N+6�� ½�*2
� ?+�����+Q wp��� �;�Y
 ¢ +=��+*% ]����� 2����� +N2;��
� :����� ��Q+���
       �� ��*�%��� :N+L�� 2;���� �L| ���X�� ?�in( ��>       ?�%2���� :����� �L|  D ��Q +��> ���S �� .      T��9��Q ��Lj��� ��+- ����

3�;%��+X��� ��C2� wp�� H����� v;%���� +=�> +� �6��c�� ?�%2���� �������� P����� :�+n2Q. 
M              � #%+�¶ ?+��a�� 01� ���X�� �������� ��$p�� �LQ �;%+���D ?�%2�� ²+L=> �n�2�+Q !��
 :�����     ���c��� " �1;�C ?+N+ºD

�1;�t� ������� ?+N+º.� v	��
 �( 0���� ��* +=a26; ?+��a�� �;( e+�8�Q &��
 ���.  
M                    " 5��* ­�7� Kf2o� A� A;��6���� +a%� T�U���� ���+� ���LQ 2����� v���� 0���Q 0���� ��* ?+,+��C. ��$p� :�����

 5����� 
n+��– ?+�6i���� –	�2�� ��1���� Y. 
M    ���+|� _�J� ���X�� _�J ?�%�2- ��� ��5+LQ �������� &$����� x�y
 ��n+X�D �,�
 ®+t� �-��� "� �n�2�+Q ��������� :����� T��


�+���� �L|  � ��,2�� '�8 . 
M       K�*�%8 K��>  � ��*�%��� �L��� !���
 ��Q ��*�%��� ?�%2��� 0;��
 ±–+t� #8+� 5+y�D   ���� +=L� �+a�� e��t��  ~� v*

°2c��� )2i	 2
����X�� #8+��� ������� ���2��. 
M               ��$p�� A� ®~� v*+t� #8+� 5+y�D ��Q �X�n���� �M�N A� 2
����X�� #8+��� ������� ���2�� ��� e����� ���X�+Q 0��� 8+���D ±

��Qp���. 
�������?�	 ����G�	 �K���::  
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  ������ !�- ���X�+Q     ��X�L��	.� �         �������� P����� 3�;%��+XQ ��� K�9+C ���B :;2c�Q P��;) ��X�L��	D ����9 ( Ð5+LQ ­�7�   ?+����� ��� 
                  8�� :;2< ±� ������ �;+�2�� " E��� ];26�� 
� :;2o� �	%+i� ��� ��	����� �;2�+Q �������� �;+L���� �����)_¼ ?+�>8  (  ����

  +��� ��L��:  
� ��>���  �[ )�� ( ��X�L��	.� ������� :�+n2Q wpB A� :;2��£��P.  

  ��n+1�� ��>���)�� (��X�L��	.� ������� :�+n2Q wpB A� :;2��£��P.  
  ���+1�� ��>���)�� (��X�L��	.� ������� :�+n2Q wpB A� :;2��£��P.  
 ��Q�2�� ��>���)�� (��X�L��	.� ������� :�+n2Q wpB A� :;2��£��P.  

 ��>������+o�) �� (��X�L��	.� ������� :�+n2Q wpB A� :;2��£��P.  

�����8��	 �K	��	 ��0��% B��G�:  
�����8��	 �K	��	 B��G�: 

M        P+� ¢ ���X�+Q #8�j�� ¦���8 P+mn 5+inD �;��Q 
� +��%2��� +=J�2Q T�9��Q ���X�� ��+-�££� P+� 0	 �;+� ¢ ���X�� %��
� P
;2�
 ¦*�%8 5�%u� ®+��� P+��� 2;����� d�� ��� ¡��Ï ¡���� :������ ?�%2��� 2;%+�
 8���D� :$+�L�� 'p�D v�� ���X�� ¡�L* 2

®+��� P+��� ¢ %+���I� ¢ ­��Q ��}� ­�7� K��,�2��� KL������ wp��� .  
M          �*�%��� ?�%2���� ��������� :����� A���� ]V��� &a�� T�9�
 �,�; '~��           ���+�|� P+��� �L� ���X�+Q #8�|� '+�a #�C� " �

)�££�/�£�£P (  ½;%+�Q ���X�� _�J 8+���D��£/�/�£�£P .   !�-% ����X�� _�J #8+���D ± :�+n��� 2;2�
  2�u�)��� (
 ½;%+�Q��/�/�£��P. 

M  5+;Y�6�� 01� #%2��� v�X�� ����� " wp��� A��� ��*�%��� ?�%2��� T�9�
–���X���    ������ 5+– ��������� 5+���X��  – ¬x-+��
���X�� ?+;+4� ��+*% 
� ��������� :����� !���
 ]>��
 ���% +�	 #2a+¤ e�( " A��; +�	. 

 (���8��	 �K����	 �	� ! �I:��K �D�#�R$	 �����8��	 &�*�t$	 �D0�GK 
M                    A�� ����X�� ?�%+=��  D �>+a.+Q ­�7� :�+n��� ?�%2�� A� �;��Q ]���
 ���� ��L=�� ?�%+=��� :;2o� ?+69��� ��C A�

¦6���� v;%���� :�+n2Q ep�. 
M                   ?�%+=�� ��L; �*�%��� :�+n��� ���¤ '( +�	 ���X�� °%+� �	2�i�� P+�-[�� ���X�+Q ������� P+�-[� ��*��Q ­�7 ±  ���LN���

 ��+����) ?pXi�� 0C /%+X�Q.�� �-+L�� xX6��� / ];2> " 0���� / ~� v*+t� ?�%+=�.( 
M          ��*�%��� ?�%2��� 2;��
� !����Q ������� P+�-[� P��
 +�	 )    :N+L�� 2;��
 �L| !�- 0XQ (     !���
 " A;��6���� �	%+i� � �

?���n� ?+n+���*D ep� A� :�����. 
M X�� ��+-���X�� _�J A� ]>����� ��N 8+���D ±� ��+*2�� �4+�9 #8+�D ��Q ���X�� ��+*% 
� :�+n��� T�9�
 ]>��
 �*�%�Q ��� . 
M        ��*+���� ��Z8+	[� ������� x;+��� ´�
 ��Q�)NARS (           +�=J+n�� �+>���N( x;+��� «�r �>�=���� !����� ?+,2¶ ���X�� ?�����

¦*�%��� .  [� ��+- �-�             ��6��c�� ?�%2���� ep�� A� ?+,2c�� «�N ]��S ��� 3+�-� :�+n��� �>�6�� 0��Q ������� P+�-
  !������ !������ v��+*(� .                k���N( 
� ?�%+=�� 
�h ¢ �>�=���� !����� ?+,2¶ ]>��
  ��,%+o�� �������� ��,�2�� ?8+>( �-�

:�+n���.  
M      �,�2�� ���u 8+���D ��� ��>���� �                !�-% ����X�� _�J " �+;�L* ��*�%��� :������ ?�%2��� 2;2�
� T�9��� �;%���� �)��� (

 ½;%+�Q�£/�/�£�£P  
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 01� ];2> ¢ 0����� ?pXi�� 0C ��� #%����� ¡%+X�Q.� xX6��� A� ��LN��� ?�%+=�� 0�9 ¢ ���- ��Ì� :�+n��� ?�%2�� A� �;�����
   ������ ������ 5+���X�� ?�%2��       ¦,���	+�%+6��� ?+�nI������ x-+����� ���+L��� �������� ���� ¬        ep�� A�� ���>2��� ?�%+=�� ]���
�

  ?�2a+{� ¬       ������� 3�%��� ep� A� ������� ?�%+=�� ¬            ï�2�X�.� !������ 01� �;����
 xy�� !����� )+�( ep� A� ¢2��� ²�%8.� ?�%+=�
  %+;O� ��n����� ?�%+;Y���      ������� ?pC2��� �;�8[� 
n+�� # ¬ ��X�L��	.� �������� .        !�����Q ������� P+�-[� P��
 ?+��a��� «�N ��Ì[�

������� 3�%���� ?+i-+L�� ep� ?�%+=�� «�N.  
  

���	���	 &	��I$	% �K	��	 N��,% ��0��:  
M ?��L* _¼ 0	 :����� �������� +=�$��� ��,�2� ���X�� P��
. 
M LN�                :������ 2;���
� ���,�2� '+�| 2;%+�
 ep� A� ­�7� ��������� ?�%2���� :����� �;%���� ��,�2��� ��V�� ?�5�2,D ²+

 ��������� ?�%2����) ½;%+�Q ���X�� _�J 8+���D��/�/�£�£P (0�i
�:  
�� ��,�% �;�y
 0��� ?+n+���*I� 0��S. 
�� :����� 2;��
 �L|. 
��  �������� ��,�2�� 2;%+�
���X�+Q #8�|� '+�a #�C� A�. 
�� ?�%2���� K�,%+o�� K������� K�����. 
�� ��L��� _�+�� A� +N8+����� :������ ?�%2��� 2;%+�
 �i-+L�. 
�� #2N+��+Q  +��� !������ #%�O�Q ?+��2i�� #%�8D� ���+|+Q #8�|� '+�a Y	2� A� ��,%+o� ��,�2��. 
M    ?�%2���� ���L�+Q ��,�2�� !�
                ?�%2���� �,%+o� !���� 2;%+�
 ep� A� !������ :$+�n� ?�%2��� 2;%+�
 5�a " ����> #%��Q – 

 ?�%2��� 2;��
 �L|– ��,%+o�� �������� ��,�2�� 2;%+�
 –�;�L* #%��Q !��> :�+n��� 2;2�
 ��,�2� �;%��� ���L�+Q +�(. 
M        ?+;����� 
�h ��� ��,�2�� ?�5�2,D !�
)  !�- /  ���	 /    #8�|� '+�a #�C� /   ���X�� _�J /  ��,�2��� ��Q+��� ?�%+;O (  +��	

¦�;: 
�8*	�$	% �8:��$	 &	���=:  

                    +=�i-+L� ���X��� P+�-[� _�+J ��� ?�%+;Y�� «�N 2;%+�
 ¯2�
� ���+|+Q #8�|� '+�a Y	2� 0�- A� ?�%+;Y�� A� �;���� ���X�� �����*�
  POp�� &������ 5�2,D� .�     
�a� ¢� T�`��� )+��n ¢p
� 2;����� d�� 
a� ¢ ������� P+�-[� #8+6�*�  D ?+�,�2�� «�N ?8( �-

      ï����� v;%���� !���
 ���u T�9�
)¦6���� (          ?+,%��� �9% '+| ¢ 5�8[� �;�º ��� 0���� ­��	� ¬       ­��
 A�� ���X�� ?8+6�*� +�	
      �� !����� ?+,2¶ �4+�9 ��,�2� " ?�%+;Y��  ���*+���� ��Z8+	[� x;+���� +=�L�
 ��Q ���X�� :�+n�� �>�=��)NARS .(   «��r ��j��L	�

A� 0	 8+���� ��� ���X�� _�J ]>�� ��> ?+,2c��:  
�                 8+���.�� !������ #8�, '+�`� ������� �M�r� A� #%8+��� ���,2�� ��*+���� x;+��� ������� ���	 z��
       e�[� 8���� %��9 �L� +r

�                !-% ���X�� _�J %�2�Q ��*�%��� ?�%2��� ��*��Q ��*�%��� :����� �>�=���� !����� ?+,2¶ ]��S �>�6�� )��£ ( ½;%+�Q
��/�/�££�P.  

����X�� _�J %�2�Q #����� ��*�%��� ?�%2���� !������ !������ %8+��  .  
�#����� ���X�� ��+*% 
� �>�=���� !����� ?+,2¶ ]>��
  ���X�� _�J %�2�Q .  
M           _;%���� �2B� ��c��� e+J " �,���LX���� ������ %����� ?�%2���� :����� �;�S� ��,�2� �L� +N%+���D " ���X�� 
`


–     0���� ��* ?�xy�� –             wp��� ��*��Q ��*�%��� ?�%2��� !���
 :$+�n ­��	� ?�%2���� :����� �;�L��� 2;%+���� ?+;��¤ 
 ];2B A����+|� 5�8[� !����� H�2�X�.� '+���*.�� ��-%��� ?+n+���*.�. 



 

٦١ 
 

M wp��� ��*�%��� ?�%2��� 2;��
 " _;%���� �M�N 5+`�( +Ê P��; ��� F+G[� °�%8�Q ������� P+�-[� ��Q P��
. 
M            �+��B �;����� !�;� P+�-[� _�+J " K�,%+o� K�,�2��� KL����� 2;%+�
 �i-+L� !�
        ���Q �;��S� 0;��
 !�;� ­��� 


,�2�� �;�S� '��`��� 0Xi�� ��C+n A� ?�%2���� K�,%+o� K�,�2�� �(% ��� ��5+LQ ����+|� v�X��. 
M �;2mL�� ?�%2��� T�9�
 A�a ������� ?�%2��� T�9�
 °�%8D ±. 
M :������ ?�%2��� 2;��
 ��� ��� 0��i; ����� ���X�� ��L��� 2;2����. 
M � ];2B A� ������� 3�%��� ·2l ¯2Power Point����+6��� #%������ . 
M ���������  ~�  ����� 0������ %2�� " 
,�2�� �;�S��e+1�� 0��* ��� ­�7� . 
M  �������� �;�`��� 5+���X�� %2�� " ��M*(� #�C� 0	 ��Q �c�� �>+aD��. 
M ��� 0������ %2�� " �������� ?+������+Q P+��N.� ���������  ~�  ����. 
M ���X�� ������ 2 W�� ��9�
 ��� ��5+LQ ���X�� _�J %�2- v�C �L��� e+��( ?+n+���D 5�2,. 
Q+��� ���*[� ���< ± . 
M      ���X�+Q ������� P+�-[+Q ��6���� #O+,I� #2�> " K-�6��� wp��� ��$�2VD ���;%�
 ��1G :��2Q 0��6
 ±)  �9 ¬ ?+�nI���9 ����

���B 5+���	 ¬ �����9 �;�`� 5+���	 ¬ �����9 �����S 5+���	 ¬ ���+L9.( 
M  8��� _�L6;D "�n+* �	2l ];2B A� �$����� ];����� �L=� ��� v;%���� F����*D ±�� " v�+B �£��/�£��P. 
M �*�%��� :�+n��+Q �6���� v;%���� !����� ���u 
a� ±� v;%���� T�9�
 
a� ±. 
M 2> #%+;O " #�;�|� :����� ��Q+��� ];��/�/�£��P.  

�����8��	 �K	��	 ���E�D &	�]7K:  
M ��;+� ]���
 ��V�� ?+�$+�CD ���X�� ��� 2>���
:  

o ��a+�� ?��L��� ep� �����
 :�+n2Q 0XQ K������ wp��� 8���( %��
. 
o ��Q+��� ?��L��� ep� �6��c�� ��*�%��� �26�� " ·+jL�� ���n. 
o %��
��Q+��� ?��L��� ep� Kf2o� ���n . 
o ������ ��������� :����� ����+> #8+;O " +=��� ?��n( ��� ?II���� ��Q+��� ?�2lW�� A� #8+6�*.� ��� ���X�� s2S. 
M                 � A� ·+jL�� v�n ¢ %��
 K��; ��a+�� _�o� ?��L��� ep� ¦*�%��� :�+n��� wp�� ·+jL�� ?+�$+�C� �*�%�Q�   2�u  D P+

        ��Q�2��  D �;8���.� A� �26�� P��
 ]>� ¬           �+��>� ¦�*�%��� :�+n��� �+f.� xV���� ��� e�; +^ Kf2o� 8���( #8+;O &`�; +�	
                  !������ !������ ��j�
�2�*� 2>��
 ­�7 :�L;� 2�u  D P+� A� !=���
� wp��� ����� ��� �Z���� ��$p�+Q �n%+�� #�;�|� ��$p� 

       wp��� �6��c�� ?�%+=�� 0�9 ��� ��+�
 ¬             0��+��� ����� 0�+��� 3%8 ?+�+- A� !������ %8+�� x>�
 ep� A� ­��	�
      ���c�� ?��C�� ?+��X�� ®u v*+C ¬      8+�l%.�� �������� #8+�;2�� +=L� !������ 0	+i� 
� e+�6�� 0�+���� ep� A� �+`;(

� ];2B A� !=�	+i� 0C� wp��� ¦Z8+	[����X�+Q +����� #%�8.� 0�- A� ·��6�� w+��� �*+�*  D �>+a.+Q K�Z8+	[� A;�l2�. 
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B�8��	% B��8��	  
B�8��	% B��8��	 �����	���3:  

� ¬ �>�=���� !����� ?+,2c� ­�7 " ���c���� v��+*[� ��$p� ��� s2S� ¬ wp��� !����� s2> x>�
 ��� ���X�� 0��
 
� )+�( 
ji
� :����� ��$p�� ���L�� !��
 %8+�� &��
 ���X��� wp��� 
��| �
���� !����� s2> �M�� ��� 0��
� ¬ �;������� x4 !����
 wp��� 8���(� .���L�� v��+*( P��c�*�Q ����a��� �����Q wp��� !����Q ���X�� P��
�.  

~/{/{B�8��	% B��8��� �����	���3 �D	0� :  
M   �+*( ���X�� z��
      !������ !������ ���L�� ?+�j�
�2�*D� v�)  !-% ���X�� _�J 8+���D)��£ ( ½;%+�Q��/�/�££�P( '( A�`
 �	 

                   �����B� :�+n��� ������ �+�>� ���c���� !����� ?+�j�
�2�*D T��<� +=��+*% ���X�� ]�S ç A��  +=>��N( ]�S ��������� :�����
KQ ·��2�
� wp��� 8���(� q
�%2��2;%+���� �Q+�	� ��j=L�� ?pC2��� H����� v;%����� H�+���� !������ diL�� !����� . 

M                    ­��
 ]��V�
 !�;� _;%���� �M�N 5+`�( KQ '�+���+Q ��$p�� _;%���� ?+�j�
�2�*D %+���D " ���X�+Q ��Z8+	[� P+�-[� ���+X

        ��G :����� T�9�
� ?�%2��� T�9�
 " ?+�j�
�2�*.�           ��,�2� !�;� _;%���� A� e�M��� _;%���� �M�N �`� xy
 
� xy�
I

                  _;%���� �M�N 5+`�(� wp��� 5+���*D :$+�n 0��S ��Q ���X�� ��L��� 2 W�� ­��	� ��Xi� �L| ep� A� ?+�j�
�2�*.� ­�

��� ��������� :$+�L�� 5�a " 
a�
 ?+�j�
�2�*.� «�N '( 7D ?+n+���.� :$+�n��>�=� . 

M               ��j=L�� ?pC2��� x-+���� T��� 01� ���L�� �;����
 x4 !��
 )+�( ���X�+Q 2>���; +�	–      Ñ+��L�� ?+��C� ��,7��L�� �������� 
�;������� v��+*[+Q +=���S v��; ��� �>�=���� !����� :$+�n ]�S A�`
 ��G. 

M           &`�;� wp��� ��� �
���� !����� !�8 ��� ���X�� s2S          ?+���J� ��������� :����� +N2>�
 ��� ���L��� ?I+�� ep� A� ­�7
  ?+�+��� «�N q� v��S� ���X�� ���X� �n�+���� _;%���� �M�N 5+`�( �C( ���< ep� A� wp��� ­�7 ���X�� 0=�
� �i-+L��

             Q ����� ?+�+- ��< +�	 ¬ ���X�� 0��8 wp��� q�,��Q «%��Q P���� q���, A�      Ëp���  ~� v*+t� Y	2� ?+������ �X�i
        H�2��X�D �;2Q ���X�� 
-�� ��� �,�;� ���X�� 5+L6Q �X�*p�� �n2�n.�  D �>+a.+Q ������� #8+�� A� ����� wp��� +=��c��;

P+�-[� ����� ��� _;%���� �M�N 5+`��Q s+� .  
 ��� wp��� 
� 09����� ��69 8�,� A� p`> qL� A���� ��+��,.� 09����� ��69"²�Q _�> " wp�� ���L� Kl�
 ± +�	

                     Y6S� �
���� !����� e+J " ?+Q��9 q;( 0���
� wp��� q�,��� ������ �$�2�� �,��
 ��-�
 2in ± ¬ ���+|� ��69 ��� �������
       � P+�-�Q +N8����Q ���+- ��� ?I+���� F+G[� 0`>( 2iLQ ­�7 ��� wp��� ���X�� ������ +N2 W� "� ���X�) )��*( ���+, 2 W�

�������� P����� (wp��� F+G( ¯2�� !�- ���c�Q ­�7� K�+� 0	 ���; ����. 
B�8��	% B��8��	 �����	���3 �8*	�K:  

M         x�X�� ?�+6��� �Cp; ��; ¿ ��C wp��� :$+�n ��-����� ��>+6l ��� À�+Q 2V( �=6i�� ���c�� ?+,%��� ��6c�� '+	  K�Q 
    �=6i��� �2;2���� " v�+��� !���
 .                !��- 5+i�n� �N !������ !������ ��j�
�2�*� ��,�2� ��� 5+LQ ± ���� �;����� ��1�( A��

                   ��;�S� T��9��Q ���p��*I� #%+;Y�� 2;2�
� :�+n��� �,%+o� 
,�2�� 2;2�
 ��� 5+LQ ���X�� ��+- +�	 ¬ ��X�L��	I� �������
�� !����� ��;2B H����� v;%��)�6���� (qL� #�,2�� #8+6�*I� ]����. 

M          ?+n+���.� :$+�n 5�a " �+;%�8 !������ !������ ��j�
�2�*D ��,�2� !�
/     wp��� q,��� 5+���*.� :$+�n/     _;%����� ��M�N 5+`�(
           }� ������� ?�2 W�� " !=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�(� wp��� ²�2�l�Q ­�7� !=�n�+���       ­��7 �j��n A� '+	� ���X��� P+�-

       ����n �+�6
%�� wp���� w+���*� #8+;O  D �8( ����� 0�+X�� P+��� P+mn A� I�Q K��6�� P+mLQ &��
 ��G ��$p�� �;�S
�9+� �6�Q ��, ��,� O+�^ 2;��
 ��� K�9+t� ���n� ��+� �6�Q ·+jL��. 



 

٦٣ 
 

(���? �8*	�$	 ��  �.��� JK 12�����	 &C��: 
�� ������ &$����� " �;%+���.� ?�%2��� e+�8D. 
��  5����� 
n+�� " v;%���� s2> #8+;YQ ���+���)T3A �2�[� 
n+���� �;�8}� ��* �	2l� .( 
�� !������ 0	+i� ��� v�y���. 

~/{/YB�8��	% B��8��	 o����� : 
M � " ­�7� �����
 xy�� !����� e+Xl( #�� ��� ���X�� �j�
�2�*� 0��i
 �>�=���� !����� ?+,2¶ ]�S �X� ?�%2�� #�

?�%2��� T�9��Q &a�� �N +�	.  
(�E ��
�% ������: h���I��	 �s B�8��� ����: 

M    H�2�X�.� !������)  ��n�2�X�D ?�%2�� FpV (–               ���+L���� �������� !��- 01� P+�-[� ��Q " ��1G 2;%+�
� ?+��2i� 0�� 
v�+��� #%�- ���L�� x-+������
���� !������ ��� . 

M  x-+���� !�- " w�X*�2X��+Q ����� �1;�C ¯2� #Y=,( P��c�*D– ������ 5+���X�� !�- " 2
����X�+Q 5����� !���
 :�+n2Q – 
 ��X�L��	.� ������� ?�%�8 0��– ����[� ?+>+�*I�� �;2i��� ���L��� ?�%�8 – ��|� 
�L���� " ?�%�8  GMP. 

M   � �Lj��� ��in(    wp��� 8+S. ������–       �6��c�� P+�-[+Q ������
 ?+C�� 0�� –    F+G( 0�� –      ~� v�*+t� " ��n2�n.� "� 
���X�+Q s+� s+Q�2X�� x>�
 
� #x���� ������� ?pC2��– x-+���� T��� – ������ ?+
+�L�� ��%Y�  � ��$����� ?+������ Y	2� 

–�L�� �������� F������ ?+*�%��� Y	2�  ������ ?+
+– ���X�� –����+6��� #%����� . 
M        �L;��+Q ��n+�� ��+-.� x>�
� ��6���� #O+,.� " !�+�4% ��� ��5+LQ K-�6��� wp��� ������� P+�-[+Q ��$�2V� ���;%�
 :��2Q F����*D

KQ2�y��� ����+|�. 
M �N +�	 �>�=���� ?+,2c�� 
� !$p�
 P�c���� !������ )+�(?�%2��� T�9�
 " &a�� . 
M                    :�+n��� k��N( ?+,2c�� «�N ]�S '(� q
�%2�� ep� A� :�+n2Q 0X� �>�=���� !������ ?+,2¶ ]���
 '( ��� ���X�� s2S

                  A� ­�7 &`�;� ��L��� «2 W� ­��	� ��c�� !���� _�j� q�i-+L�� qa2�� :�+n2Q 0X� ��L��� 2;2���+Q ­�7 �i-+L� !�;�
 � T�9�
               ]�Ï� 0�i; '(� H����� v;%����� ���������� �������� �;2mL�� ?+�+��� KQ ��*�%��� ?+�+��� 
;O�
� ?�%2���� :����

                  8+����D !�;� +Nx4� ?pXi�� 0C� ��+���� ��LN���� ��L=�� ?�%+=��� k%+��� A� ��Q�2�� ���+X�� ����J ���L
 :����� ���¤
[� _�+J ep� A� ­�7 ·+jL�� ?+�$+�CD� wp��� :$+�n �*�%�Q ?+n+���.� :$+�n %�=U %�> P+�-[� P��
� ���X�� _�J� P+�-
    A;+���� w+�*( �;�S�) �,� 'D (                x��y
  D v����� 
�,2;� �+���� ·+jL�� v�n K�S ­�7 e+1�� ��a+�� ?��L��+Q �n%+��

��$p��.  
(�	��	 B�8��	 �2�GK:  

�	���	 &	��I$	 <0�,^�A$	 ��P� (�E (�	��	 B�8��	 ������ ���� (�E ��: 
M           2;%+�
� ��1G ?+��2i� 0�� " �n2�n.�� ���X��  D ��,2��–  ?+��,�2�� ���� �J�� ?+n���*D 0�� +`;(� ����� ?+C�� 

F+G[� ?+��2i��. 
M             0�+��� 0��8 +=$�2,D� +=�> !=�i-+L�� ������� 3�%��� Y�=º " wp��� �	%+i�    ���+h� �;82> #%��Q–     A�� ����
� #2a+¤ 

?+�;���� ������� ?+;+6L�� A� A�~� ��c���� ������ A�[�. 
M            +�8+;O ��� 0����� ��n�2�X�D ?�%2��  D ��*�%��� ?�%2��� ��Q 0;�S)    +���+C �n2�n.� �X�l ��� ?�%2�� FpV (  �%+�,�

 ��2i� ��� ?�%2�� 2i� 8�� ¯2�ICTP. 
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M  �2B ���S�
���� !����� ���L�� v��+*( ��� _;%����. 
M  ��1G 2;%+�
� ?+��2i� 0��– ?+C�� 0�� –?+����� . 
M ������� 3�%��� " wp��� 
� ������
 ?+i-+L� 0��� 0$+���� A;%+���� 0C " �	%+i��. 
M �N Y�6���� ���c���� 0$+*���� �
���� !����� ��� wp��� Y�6S !�;:� 

��� ��in[� 2in �6��c�� P+�-[� " wp��� +Ê P��; ��� �6��c�. 
����in[� «�r ������ ?+,%8 A� ?+,%8 ���< . 
��k2l ?+C�� " !=$+¹( °�%8D� 2;��
 ?�8+=l wp��� 5+��D . 
��+N��6L�Q ���+- ��� ������� ?+C���� ��� wp���  5+¹( �Q+�	 .  
M  " ���c���� �2��� " A;+�
� ��L
 ²+LN�+6nu &a�� �N +�	 ���X�+Q �
���� !�����.  
M               5+����X�� 0��+�� 01� qQ �*�%��� ������ �+�>� !�- 0XQ ����< 0�+�� 0�i
� !������ !������ ?+L��� A� ����J ���X�+Q 2>��;

          ��� �������� x-+����� ?+�nI������ ������ 5+���X��� �������� �;�`��� 5+���X��� �������� ���������      ~� v�*+t� 0�+��� ���+L
���X�� :��2Q 
�h P�<�. 

M ����+6��� #%������ �1;�t� ¯2��� #Y=,( 
�h  D �>+a.+Q ���B ?+
+�n ��%Y�� x-+���� !��Q s+� T��� �,�;.  
M K����J  D wp��� !���
 ];2B A� ­�7� ?�2a+{� " wp��� 8���( 0���
 !�;.  
M ������ Y	2� Y���� )+in?+�nI����� !��Q ��$����� ?+. 
M                     ?+>+��*.� "  ?�%�8 ­���	� ��6���� #O+,[� " ­�7� ���+|+Q ��$+�L�� ����|� ];2B A� ?+��+��� ���;%�
 ?�%�8 0��

����[�. 
M                  �2�lD ��S �;�8[� ?p�+6
� ��+��X�� °p��� ?I�	�
�2Q A� ��6���� #O+,[� ep�� P+��� e��B ���;%�
 ?�%�8 ��� k

 #%��	��� 7+�*[� #����� / ��>+i�� zy�� ��� �6����;2���� ���XQ �,2t� ?I+t� !��Q 7+�*( . 
M  #%���� ���X� 8�,�–���-2�� ���X�� " ²�2�l.� . 
M        %���� ËpB  u v*+CY	2�  8�,�)�       +Ê� �n2�n.� )+�LQ 8�Y� 0�+�� ��    u v*+C O+=,  (      ?�7 #��C�  D q�;�S ±�

 � 
Q+B  s+–                #8+=l 5+��. #2N+��+Q ?I+�
I� #%�O�� �X�n���� v�X� A� ����� ?�%+���D Y	2�� v;%�
 0�+��  ICDL 
– ~� v*+t� Y	2� 0��8 
;O�
� ��+�B ±   . 
M x-+���� T���. 
M  �6���� v;%����� �������� �*%+��� 0��8 – ?�2in� ?+;���  –��,7��L�� �������� . 

��	��$	 &	���;�	�:  
M                     #%+�;O 0�1� z=��� ������ 
-���+Q ��*�%��� ?�%2��� A� ��>2��� ?�%+=�� dQ2� wp��� ��n���� ?�%+;O !�mL
 ��� ���X�� �Q(8

 �1�+1�� �-26�� wp�� H����� v;%����� 3�;%��+X��� ��C%  D �>+aI+Q ����+|� ?+�6i����� 5����� ?+	2l)���X�� ��$I v�C (
    A� ­��	 ¬                  Kf2�o� 06C ¬ K�+� 0	 ���X�� «���
 ����� �������� P�����  ���� 2 W��� 8���I� " wp��� �	%+i� ep�

#8�|� '+�a #�C� +N���
 ��� 0���� Ñ%� ¬ ?���L��� P+�-[�� ���X�� ��L��� ������ 2 W�� ¬ T�U���� ����� ¬ ��L���. 
(�	��	 B�8��	 �2�GK ����� �.��%: 

M �B+¶ ?+��2i� " ²�2�l.�� ��n�2�X�.� ?�%2��� 8�� #8+;YQ ������� P+�-[� �ICTP. 
M                     �������� ?+��	 " ���
 ��� ?�2 W�� " +`;(� �������� P����� )��*( ���+, 2 W� " F+G[+Q ������� ����|� wpB ²�2�lD

���+|� °%+�. 
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M ���X�� " ?+;%����� 
,�2��� v�X�� 8�� #8+;O. 
M  ~� v*+t� Y	2� " �n2�n.� )+�n 8�� #8+;O. 
M ���X�+Q ������ ?+
+�L�� ��%Y� ��QpB ?pC% 0��. 
M +Ê v;%���� s2> #8+;Y� 5����� 
n+�� ��B+¶. 
M  ��� e����� ��NW� ?�%�8 0��� Ëp���  ~� v*+t� 0�+�� A� ?�%+���D 0��� 8+���D� 5+inDICDL. 
M �r ��Op�� v�X�� x>�
 #%���� «ICDL –�6¶ 2��Q 5�Y,( ���*  . 
� +=��� v;%���� ?+n+���.� °7+�L� �J�� ?+n���*D x>�
 )��n�2�X�D� ��-%�.(  
M  ������� ���	 
���
�–01� �6��c�� !����� %8+�� x>��� ���+X�� ���S ��L�Q )��*( ���+, : 
M   8�,��     ¬ #x�	 ?+,%�� ��  ¬ ����� d*��� °%�� )�	 ?+,%��v��� �� (   '+�`�� �������� �M�r� ?+69��� ]Q+�� +=��h

                 ���	7 ?�%��*� �;8+� ?�%��*� ¯2� ?+l+l�  ~� v*+t� #Y=,(� ¯2��� #Y=,( F�C�Q #Y=J� 8+���.�� !������ #8�,
��X�*I� ��X�* ?+n�>�2X���. 

M  ��         P������ v��� ���	 0�+�� kpò ËpB 0��� )     ���X�� 
� '�	%+i; A;��� _;%���� " (    ?+;�+��X��� #Y=,[+Q Y=J +=��h
+=1;�S ± �-�. 

M ������ 5+���X�� !��Q :������ �n2�nI� )+�n� ���~� v*��t+Q Y=J ��M;Y|� �,��L�� 0���. 
M                   ~� v�*+t� #8+��� ������� ���2�� ?�8+=l &L�� v;%�
 ��� P��
 �X�n���� v�X� A� #�����  ~� v*+��� 0�+�� q�¼  

)s+� 
Q+B ?�7 #�C�.( 
M                      v��+��� ����X�  D �>+a.+Q ��N ¬ ?+��+j�� ���[� _��+Q ����� ���-2�� ���X�+Q +=-+t� ±� v�X�� F�C( +Ê #x�	 ���X�

���+|+Q 5�8+r� %+	��*.� ?+�+-�. 
M  5����� F�G Y	2� ¬ x-+���� T��� ¬ ������ ?+
+�L�� ��%Y�–��,7��L�� �������� .  

B��8��	 &_�
K:  
�AK �##*	0� }�	 B��8��	 &_�
K VK �K�8��	 4 �����	 o��* JK �8P�$	 &����R�	: 

M     wp��� �;8���� �>+1X���      8%���� T�a �      _;%���� �M�N 5+`�( ��n –     ��9��o� 3�%���  –       �������� 
,�2�� 2>��
 P�� – 
wp��� %�`C T�a. 

 �C%�:Zf_��� ��2�8�	 �D�A��	 : 
M  �6��c�� �26�� " wp��� 8���( 2�C ± K�Q+��� K�+���)�������� P����� :�+n2Q ( �
~+	:   

���+|� P+���  �;8���.� �-26��   �[� �-26��  ��n+1�� �-26��  �1�+1���-26��  ��Q�2�� �-26��  
�£�� / �£��  ���  ���  ���  ���  ���  
�£�� / �£��  ���  ���  ���  ���  ���  

M ( 2�C ± �6��c�� �26�� " wp��� 8���K�Q+��� K�+���  �������� P����� :�+n2Q)��X�L��	D ����9  (�
~+	:  
���+|� P+���  e�[� ������  H+1�� ������  ��+1�� �Û�����  
Q�2�� ������  _�+o� ������  

�£�� / �£��  ��  ��  ���  ��  ��  
�£�� / �£��  ���  ��  ��  ���  ��  

 



 

٦٦ 
 

M  �+���� ±             �;2mL�� 3�%��� ����� K����J  D wp��� 8�� !���
 ];2B A� ��Xi�� «�N 
� 0 .–      8�� �;Y;I ������� 3�%��� +�( 
 A� wp����£������X�+Q P+�-[� !m�� " �C���� 0���� " v�+B . 

M Q " wp��� �;8���� �>+1X�� #8+;O 01� !������ " ��$+i�� ?pXi�� ��Q 0t ���X�� ��* ��� wp��� Y�6��Q ­�7� :����� ��
                      «��N " _;%���� �M�N 8���( " �$+> ²+LN '( +��*I 0�+6��� A� �	( %��Q &��; +� K����� wp��� !���
� �
���� !�����

                 C+��� ������� w%+j���� #Y=,[� ��Q 8�� ��n ��� v�y��� ± �- qn� +�	 !=L� #8+6�*.� !�;  +��+Q� P+�-[�   ­�7� wp��� �
0�6�+Q qQ P+- +� ��,�2�� «��Q +N��6L
 A� AX��; ��� w%+j��� #�N+i� v�+��� AXZ ��G w%+j��� ��Q 2;���Q . 

M        ������� #8+;2�� P+mn ²+LN '( +�	) �Z8+	[� k�2l.� (   #��;�|� ���6�U��� P+=�� ��Q e+�8D  D �>+a.+Q P+�-[� ����� ���
  _;%���� �M�N 5+`�[                  �������� P�Î +� !�+�+* w+�n A� v��S� ���X��� #8�|� #�C� " 0���+Q !=6��X
 01� �n�+��� �M�r�� 

+=��D '���L; ��� P+�-[� ����� ��� #8�|� ?+����� ]��S� ���������. 
M              �;�`��� 5+���X��� �������� ��������� 5+���X�� ���- " ��*�%��� ?+����� �Q2º 0�� ±      ?+���XQ #�*( �Y�% 0Q+�� ��������

0Q+�� '��Q ��*�%8 ?+���j� P8+��� P+��� " q�����*D� P+mL�� ��N 5+y�D ± #8��{� #�$+6�� ��2mn� v���� P�����. 
�����6:Z2�	0$	 -8a :  
M                s+o� 
Q+��� ?�7 Y	�2��� ?��C��� A� �;���� 5+in+Q ��+- ��C +N8%��� T�a A� ���X�� H+�
 I      ?+�*�%��� Y�	2� 01� 

                     �������� :�+�n2Q  ?�8�2;D  D �>+aI+Q ¬ �������� ?+��o� Y	2� ¬  ~� v*+t� #�C� ¬ ������ ?+
+�L�� �������� F������
    ��2i� ¬ ��X�L��	I�QAAP    ��2i� ¬ CIQAP   ¬ HEEPF .         2>���
 �j��n A� '+	� #2����� ���+|� #%�8D �Ì+���
    �� ��+- '( 8%���� «�N         wp��� ��L=��� ������� ?�%+=�+Q 5+�
%p� �������� ������� ?�Y�=j��� e+�X�*+Q ���X .    #%�8D �;�Y
 ± +`;(

                 K��+����� !=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�[ ��a+;2�� ��in[� �*%+�� ��a+;2�� #Y=,[+Q #8�Y� ��n���� �-+��� ��+�Q w+�i�� �;+�%
wp����. 

M   ��� epCI� ?+����       ���X�� 5+L>� 3%��� ?+�+-� 0�+��� 
��| ���+i�� �;�j� .        +N��;�Y
� ?+,%��� �9% ?+�+- �;�S ± +�	
                    H+��� �����a�
 d$�2��� ?+�>I 0��Q ���X�� ��+- +�	 ¬ ��Op�� ��Q+�X�� ?��8[� 
�h� �n2�nI� )+�n� v*+t� #Y=,�Q

���X�� ?giL��.  
M ���� ���+��� ?+��~� ���X�� P�c��
��
�7 8%��� x>�
 " %�2��*I� ��� �m>+ : 
M +=���L
  D ������ 8%����� 01�[� P��c�*.�.  
M  ���+|+Q ��������� ��in[� ���L9 !�8)���X��� P+�-}�.( 
M  ���LQ ��X�L��	.� ������� :�+n2Q ��n�Y�� A� P+��� :�+n��� ��� �+6n.� " %�2��*I��£ %?�8�2;.� "+9 A�. 
M ��B+¶?I+�� ��Q " ���X�� !����� 5����� ?+	2l� H��� 
���� . 
M  �;�8I� ?+	2l 
� ��1G ?+��2i� 0��� ��2��.� ?�5�2Q 0�j�
� ������
 �G d�� 8���. ������� P+�-[� ��B+¶. 
M               " 0��
 ��� �;�8}� P+o� 8���� A� ��n+J ?+L�� A� +;��r� @���� �;�8[� ?+	2l ��B+¶        0��+�� P+�o� 8���� ��Q� F����� 

���X�+Q �;��� v�X� %��© ��,7��L�� �������� ­��	� wp���.  
��A��6 :c�����	 �U�  9�bE� �I�: 
MMMM                  ���� �n�+��� �M�r�� K��c��� #�
+*[� A� %8��	 8�,�Q _;%���� " )��*( ���+, A� ²%+i
 ��� ?+��X��� ������� ���	 Y���


 5+���Q P��
               wp���  D _;%���� �M�N 5+`�( ���n �y�Q ��C q,� 0�	( ��� ��������� ������� )� : �� (      ��M�r� ���n '� +�	 ¬
 wp���  D �n�+���)� : �� ( 
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MMMM                   s+�o� 
Q+��� ?�7 Y	�2��� ?��C��� ?�%�8� _�+J� '+j��� �;�`� " K426��� #�
+*[� ?��� A� #8+6�*I+Q ���X�� P��
 
����         wp��� �Z8+	[� 8+l%I� ­��	�  +����� ?+*�%���� 3�;%��+X��� wp�� _;%� .       _;%��
 �M�N 5+`�( ���X�� 
� ²%+i;�

                  ��� )��*( ���+, " �*�%��� P��
 ��C #%+j���� ��Q2���� w�8~�� P������ v��� ?+��X� ��Q+��� ?�%2��� _;%��� �n�+�� �M�N�
�	2�i�� P+�-[� P+mn . 

��8:	� :��H0G�	 �%���	: 
M                        A�� ���+� ���n +Ê ������ ]B+L��  �>+�1��� �8+�� 0���� ��C A� d�{� 
���+Q +��V� +B+�
%� d�
2
 ����� «�N '( P����� A�

            � ± �-� ¬ �O�2�C� 5�2,+	 �n�+��� �M�=�� !$���� 2;����+Q P��
 ���X�� #%�8� '+> ­�7 A� !42�+Q� 0���� ������� ��*��� v�y��
ep� A� �����  «�N ¦��: 

M ���I� ?+�*+t�� ¯2��� #Y=,�Q #8�Y�� �6�X� ?+�+-� ?+,%�� " _;%���� �1;�C v��+*( �+�
�. 
M _;%���� �M�N 5+`�[ ����X�� ?+�+��� . 
M wp��� ������� #8+;2��. 
M #xy9 ?+���J  D wp��� !���
. 
M ��� �( P����� ���	 k�2lD �S ��*�%8 ?+���J��*�%��� ?�%2��� ��Q " �2i��� v. 
M 0���� A� q6-�� ]������  D ?+=�i�� q��C ��+C ¡��� A;����� �C( 0;�S.  

��RK�M : ����8�	 V*	�$	 �D	0� "�E)f����	 (�E (��8�	 BRI�	 �	�]3% (E��x	 -��p��	 V��
�(:  
M          2�.�� ������� ��C+L�� A� �;%�8 �6�Q ���+|� w+�X�� K�S !�;       �8 !�-2
� ���;D P+-%�Q 8�O� °�)ISBN (  v��X�� %�8 A�

                   ����+|� A� P���� «2�*� w+�X�� °�2�. ?+69��� �;�S ±� ��n�2�X�D #%��Q #���� ?�%2��� ��� 8+���.� !�; +�	 �;2���
               2� ep� A� v�X�� 
�Q !�;� 5�2i�� ��� v�+��� %+�,. v��+*( �( A� ������ v�X�� 
�h��<�      ����X�+Q w+��X�� 
;O�
 Y	

                     AXZ ���X�� ���X� �C+�� 
,�2� ��$+- w+�	 0	 �;+� " �,�; +�	 v�X��  '�2�i; A;��� wp��� 5+¹( 0�j��Q Y	2�� P��;I�
 ���+|+Q ���+|� w+�X�� 
;O�
� 2in O+=, 
� v�X�� «�N ��� �-+���� !�;� +Ê �n+��*.� v�+���)T������ ]C 5�2l.( 

M ��+- ���+|� w+�X�� A� wp��� +a% _��
 ��� ?+n+���*.� 0����Q ���X�� . 
M                   !�- 0XQ ���L9 ­��	� wp���� !������ '�Mi� ���X�� 0�	�  k�2lD �S wp��� ?+C2���� ��+Xl ���L9 �,�; +�	

 %��	��� 7+�*[� ����� k�2lD �S /-+L�� ?pXi�� 0C� ��+Xi�� ��� 82�+Q P��; !���� _�$%#5+L��� ?+C2���� �i.  
M �;%�8 �6�Q +=1;�S !�; ­��	 wp��� 
��| ��>+	 ���9( ��G ���X�+Q ������� 
,�2�� x>�
. 

&	�a��	 4 f_��	 �0b+ -8a: 
M         w%+�
 ���LQ ������� 3�%��� " '��m�L� wp����££ %          qQ+�4 ���n O�+j�
 A� '+�2G ���X�� _�J P��;��� %   e��8 A�

�I�   ��$+=L�� ?+n+��)  ��$p�� �n v�C .(               ­��7 '( wp���� ��Q 2	7� ¦a2� x4 %�`t� '�> �;2mL�� ?�2a+{� " AX��
?�2a+{� �-� 5+LV( �L��� e+��( ?+n+���D ��� v��Q .�
~� 0�� ± ��> ��Xi�� «�N ��� v�y����: 

M ��*�%��� ?+�+���� ?+,%��� 
�h T��X
 ±. 
M +��� 
�h �;�Y
 ±����+6
 ?�%��*� ¯2� #Y=,( A� �1;�t� ¯2��� 0$+*�Q 0�+���� ?+�. 
M K����J  D ��*�%8 �-2> 0	 " wp��� !���
 ±. 

&_�
$	 �+ 4 �8P�$	 &����R�	 2%2�K:  
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M ��� ?pXi�� 0t �6��c�� ?+*+���� ]���
 ep� A� !������ !������ ������� ?+*%+��� K�S  D ���X�� ���
 ��N " +=L� H+�
 
                      P��� �*+�*  D �>+a.+Q ��N +=�C� ?pXi�� A� �;�t� �+�* " 8�82�� ��N e�+L
 ± �-� ¬ K����� ?I+J 8�S� e+��

��*�%��� �26�� 
�h ��� �2mL�� �Q+,.� ?+*�2X� �2��� !-2�� P+mn ]���
 ± ������� '+�`�� wp��� KQ Y������.  

  
  

�$	 o�����	f_��� �	�:  
�	��$	 o�����	 �K	�::  

M                   ����X�� �������� ��$p�� �LQ ­�7� �>�=���� !����� ?+,2c� �+�>� �+69�� �1�+1�� �-26�� wp�� �6���� v;%���� :�+n2Q �,�;
) v;%�
�££�����9 ��*W� " ��+* .( 
M   T�* ?+	2l ����J " v;%���+Q wp��� P��;– P%+> +6;D �	2l – �	2l T3A –  ���* �	2l –   ��9+o� ?+�������� 

����Xt��. 
M �*�%��� :�+n��+Q q,�%8D ±� �>�=���� !����� ?+,2c� �+�>� ���;%���� :����� «�N T�9�
� !���
 ±. 
M  ���< ±�£ e�[� �*�%��� 0�6�� ��Q�2�� �-26�� ?+�6i���� ����9� �������� �*%+��� %2�� ���� �,%8 ?+��¶ A� �,%8 

           !�-% ����X�� _��J� ?+�nI������ !��- _��J ��>��� ��( ±� H����� v;%���� !����� P+mn 
a� ���)��� (  ½;%+��Q
��/��/�£�£­�7 ��� P. 
M                     ç ��������� ��*%+��� 0���8 
;O�
 ­��	� )��*�Q ��8+���� �Q+�n 5+`�( ��Q %�`G ��=�,�
 ?�2a+¤ 5+���Q :�+n��� ����;

p��� 5�%u 5+���*D5����� 
n+�� " v;%���� s2> #8+;O " wp��� ��4% &a�( ����� v;%���� " w.  
� ������ 2;%+���� " wp��� �i-+L� ep� A� wp��� H����� v;%���� :$+�n @���� ����� P+mn �,�;  – ­�
 0��S� ?+n+���*D 0�� 

 ?+n+���*.�– �6���� v;%���� #%+��*D –+6��*�Q �9+� °7+� v;%���� �=, 2;%+�
 ��,�2�� H����� v;%���� wp��� 5. 
M                     ��*%+��� 0���8 ��� 
�-���� ����M�� ];2B A� ­�7� wp��� H����� v;%���� :��2Q @��
 " v;%���+Q ��$+��� ?+=|� ²%+i


            * ���
 ��� �;��=���� #��L�� %�`C  D �>+a.+Q v�+��� �6���� v;%���� #%+��*D� ��������       v;%����+Q T�;2���� ���X�+Q �+;�L .
wp��� H����� v;%���� ����+> 3+��� ���a�� '+���D °7+�� ?�2lW�� A� ����J ���X�� !��
�. 

M )��*�Q ������ �	2i�� v�X� ];2B A� ­�7� �;+���� ?�%+=�� '�L> ��� wp��� v;%�
 " ��L6;D "�n+* �	2l �	%+l . 
M ��* �	2iQ wp��� v;%�
 ±�	2l ­��	� T3A P%+> T�* ?+	2l ����J ­��	� –P%+> +6;�� +��8� . 

f_��	 X0I�: 
f_��	 X0I� o�����. 

M              ���X��� !���� ����� ��� wp��� !���
 " ������� x>�
 ��� ���X�� s2S–          P��c��*D ± ?+�n+���.� :$+��n ]�V��Q !��� 
�2��� !-2�� ?�7 �Q+,.� ?+*�2	. 

M    � �l%� ��� ±              A� ?+n+���.� !mn� ������+Q �9+o� ?+������� 
;O�
� ?+n+���.� e+��( ��� K�-�2��� KmCp�� #8+��� 0�
 %��	��� 7+�*[� ����� ];2B /wp���� !������ '�Mi� ���X�� 0�	�. 

M               |� °%+� A� K�,%+� KL��^ ²2i
 0Q ?�%+���.� 5�2,D " d�> +��
+*( ��� P+�-[� ����
I      
�a� �;8+�C A� �	���� ���+
 2�[� PY� �7D 0;������ �(2�� 5��Q. �,%+o� 
,�2�� ��� ­�7 0	 ¯2� !�; +�	 ?+,%��� . e��, 
a�Q ���X�� #%�8D 826L
 I�
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                  ���
 !��;� ����[� q
%�9 " 0�+	 2=iQ ?+n+���.� 5�Q 0�- wp���� ������� P+�-p� A��; 0Q «�2
 +� �+�>� ?+n+���.�  ��;( �
                   A;2i��Q ?+n+���.� 5�Q 0�- ��$+=L�� q
%��Q e��|� 'p�D +=��; ���*( #�� e��|� 0;���Q wp��� �( #�
+*[� A� ?+C�2�-D
                 ?+,%��+Q ?+n+���.� :$+�n A��
 +�	 H�2�X�.� +=�-�� ���� ���X�+Q ?+np�.� ?+C��� P+�-[+Q qnp�D !�;� 0-[� ��� �+��;

?�2;������ . 
M                        #%�8D v��X� ep� A� !�m��� w+Q +=�� &�6;� �j��L�� 'p�D A� 2=l «+�-( ���� " ­�7 !�;� q�j��n A� !�m��� v�+��� ]Ï

          !�m���� @��
 ½;%+
 A� K���*( ��-( �G q��m
 ��� ��8% v�+��� ����;� wp���� !������ '�Mi� ���X�� 0�	� v�X�� wp���
      � 0�	� v�X� ep� A� qQ 2�Î�                !������� '�Ml _�J� ���X�� _�J ��>��� ��Q ?+np�.� �C��Q A��
�  %2��� ����� " ���X�

 ���+|+Q wp���� .                �2B " 2mL�� #8+�. :N+L��� +����� �Lj��� ��� �+`;(� ������� P+�-[� ��� +=������ ?+n+���.� :$+�n ¯2�
�
2- 7+<D� x;+��� ]�S ���� @������ _;%����2�[� PY� �7D %+���� ������
 ?�%�.  

M                 ��;2;2���� ?+n+���.�  D �>+a.+Q ��,7��L�� ?+Q+,.� ¯2� 
� wp��� ?+,%��� 'p�D� �������� ����6�� ?+n+���.� ���
 ��Qp��� ��in[�� ��=6i���)?I+��� ?+��a�� ¬ ����� ?+C��.( 

M �6��c�� ?+;����� 3+��� ?+n+���.� !���
 !�;  ������� �L=� ������� ��>2��� ?�%+=�� A�  . 
M  ?�%+���.� ���n( 
�h " @����� v��+*( ]>���
 ) �2;2S– �=6l –����  (wp��� A���� %2��� ���¤ 
�. 
M  ��L��+Q wp��� @��
 v��+*( T��
) �;2;2���� ?�%+���.�– ��=6i��  – �������  – 
;%+i�  –�2�( .( 
M ����� ���2
 ��=6i�� ?�%+���.� �9+� ?�%+��C.� ���n( 
�h " ��>+6i��� ��)�=6i�� ?�2	.( 
M                    !������� '�Mi�� ���X�� 0�	�� ?�%2��� #�
+*( A� �Lj��� '�X�
� ��V��� #����� ?�%�2- %��
� KL����� '+| P��c�*D !�;

?+,%��� �9% �L| _�$%� wp����. 
M     +o� KL����� P+mn ���X�� P�c��
               K������ 2;%+��
  D �>+�a.+Q ��=6i�� ?+n+���.� " qN�à��� #5+6X�+Q !r 8�=i�� K�,%

%2���� K�,%+o�. 
M  �>�=���� !����� ?+,2¶ �;�S ��� ���X�� _�J ��>��� � )ILOS (��n+���.� �-%��� +=���
 ���. 

�      wp��� �Q+,� ��%�( ep� A� :$+�L�� ]�V��Q ���X�� P��
�  ep� A� �C��� ?+,%��� �9% :�+n2Q P��c�*�Q :$+�L�� ?pj*� 
     �;%�8I� ?+������ !mn :��2Q(MIS)    ?+C�� ���� �n2�nI� �X�iQ ���X�� ��69 ��� :$+�L�� 'p��� 8���D ��Q ?+6��� �6C� 

wp��� '�Ml.  
M            0��i
 %2�� 0X� ��$+�C� 0��� wp��� @��
 :$+�n 0����Q ���X�� P��
 +�	         ���n� 2;��
 0	 ��� K�9+t� wp��� ���n ��� 

            ����X�� _�J ��� +=a2�� ��*�%��� �26�� 0X� ?�%2��� 
�h :$+�L� �%�2X��� 
;O���� z�L� 0��Q P��
 +�	 w�*2��� ·+jL��
              ��� :$+�L�+Q �j��L�� �n%+�� !�; +�	 ¬ KL����� '+| ep� A� ��������� ?�%�2��� 7+<�� +=�i-+L�     ?��L* _�o� %��� ��� ��Q+

#x�[� .  
M                      !������� !������ 0$+*� #8+;O xV�
 e+1�� 0��* ��� +=L� �61X� ��$+�C� ?+*�%8 0�� ���X�� +Ê ��+- ��� #��|� ?+*%+��� A��

                  ²+LN '( &`
� �-� ¬ q
+,%8 ?�826� 
� %2��� " v�+��� �j��n )+�
%� ��� ­��	� wp��� :$+�n ����� ���    ���- )+�
%� 
))+�
%I� 0�+�� (%2��� ?�7 " v�+��� ?+,%8 ���J� �2;2���� �,%8 KQ  .  
M                   ­��� ���c�� 'O+c�� " ?+n+���I� ��%�( �6G ���X�� P��
 ?+*+���I� :$+�n� :$+�L�� 'p��� �92�� e+��( 
�h 5+=�n� ��Q�

2�[� PY� �7� +=��� ��,2�� AXZ ��G.  
 ���,% �8*	�Kf_��	 X0I� �.���: 
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MMMM          �Z8+	[� !N����� K���� @����� :$+�n e�C wp��� ��,�2�� �;�y��� !�
          °7+�� 'p�D ��Q #�
+*}� v�+��� �i-+L� ep� A�
�Q+,.�. 

MMMM                   2;2�
 0��� ������� P+�-[� #�
+*(  D 0*2
� ?�%2��� :$+�L� ?+�L�L� 0��Q wp��� @��
 :$+�n 0��S� ��,�2� !�
  �6S� %2���
���X�� _�J ��� ¯2��� ?+n+���.� :$+�n A� P+� 2;2�
 8����Q ���X�� P��
� ���X�+Q #8�|� '+�a #�C�Q. 

M :$+�L�� ��,�2� 5�a " ������
 ?�5�2,D� ?�%�2- 7+<D !�;.  
B�8��	% B��8��� �+��$	 &����K�	:  

M        0�i
� !������ !������ ?+L��� A� ����J ���X�+Q 2>��;       5+����X�� 0��+�� 01� qQ �*�%��� ������ �+�>� !�- 0XQ ����< 0�+�� 
                 ��,�;� ����X�� :��2Q 
�h P�<�  ~� v*+t� 0�+��� ���+L��� �������� x-+����� ?+�nI������ ������ � �;�`���� ���������

�� #Y=,( 
�h  D �>+a.+Q ��N ���B ?+
+�n ��%Y�� x-+���� !��Q s+� T�������+6��� #%����� 01� �1;�t� ¯2�.  
M #xy9 ?+���J  D wp��� !���
 !�;.  
�P��$	:  
M                     ��2�=U ��n+1�� ��+��� �C 0���> _��o� P�; ���+� ��5+�� ���+o� ��+��� �C ���X�� 0��
� 5��r� �6�X�� ��*+L� ���X�� �C+��

         ��� v�X�� !$��-  T�L�
� �Q+�	 ±� wp��� �>+1	 0�����          k2���� ���;.� !-% ��� �p��i� ���X�+Q #8�,��� 
,�2��� ?+;%��
 
,�2��� v�X�� ����J !�- 0	 
`; ��G P+�-[� 
� ]��L��� ± +�	 q�-� x>�
� ���X�+Q v�+��� �,��
 #2�> 0�
 ��G �6t��

��� #8+;O� �;8���� �>+1X�� 0����� q�6n !���� 0��8 q��< !��9 " 
�
 ������X�� 0��8 �2�[� 
,�2��� v�X�� �C+��� �C+ . 
M                     ���� ���X�� #%�8D s2S� wp��� 8+l%. q��X�+Q _;%���� �M�N 5+`�( H�+�� �C( �,���; w�+L��+Q !�- 0	 A� ²+LN '� +�	

qQ+� �*�%�Q ?+��X�� �L| P��
� ?+C�2�-D� ��+Xl ���L9 ep� A� wp��� ��+Xl ���
 . 
M �X�� ��+-����o� «�N ��� e����� ���X�� ��� 882��� 0�����  ~� v*+t� ?+�+�Q �n2�n.� ���� x>��Q ��.  
M                 ��X��� ���G 8+l%.�� �������� ?+,+��C.� v�C �*2=6��� T�L���� e+��( ��� ���X�+Q K��+��� ���;%�
� ����N�
 ?�%�8 ���

�;2X6��. 
M  �C+�� ?�Y�=j��� 
�h)2;��
 ?+L�	+� /   u v*+C #Y=,( / 
,�2��� T>%(� 0���C /+Nx4� �n2�n.� �X�l. ( 
MMMM  ?+������ +�,���LX
)�n2�nI�/���c�� ��n�2�X�D ?+;%�8 " ²�2�lD /��n�2�X�D v�	.....æ((���c����    ��C+�� ����X�� "

��X�+Q #8�,��� 2
����X�� #Y=,( 8�� #8+;O ± �-�  �>�=���� �6��c�� ?+M6���. 
M ?+������ +�,���LX
� ?+��X�� ?I+J " #�� �7  !N� K��+��� A� ��*+L�� ?pNW��� 8���[� 2>���
 . 
M �;Y	2�� v�+��� ���X�  D �>+a.+Q ���X�� P+�-( 
�h P�< ��� ?+;%����� 
,�2�� F�C( �,�
 
,�2��� ���L�+Q. 
M � ���L�+Q +=L� A;��6���� ���X�� ?+��� �6X
�n�+��� �M�r� 5+`�(� _;%���� �M�N 5+`�(� wpB A� A;882��� A�  +h.� 8��� . 
M wp���� _;%���� �M�N 5+`�( ���X� ���X�� ��� A;882���� ?pj* �,�
. 
M                a�� +=$+6��*�Q ���X�� A� '���6���� P��; ?+n+���*�Q �( !=$�%u �p��*�Q ­�7� A;��6���� 5+a% ����� 3+�- !�;   !�=$�%( 


���X�� +=���
 ��� ?+��o+Q �9+o� . 
M ?+��+j�� ���[� _��+Q ���
2� '~� �N� ���-2�� ���X�� ��2i� ];2B A� ���X�� ���X� �LX�� �=�n� �-�. 

�K�8$	% ��	���	 &�E�T:  
M              ���  ~� v*+t� Y	2�� 0�+���� ?+,%���� +Ê 3%��� ?+�+- epy�*D A�C ��� ���X�� s2S     x-+���� ��%Y�� T��� ¬ Ëp

                 0�����
 ��G ��*�%��� e���|� 8���D ± +�D� z��� ­��Q 
-���� !���� ��Q+
 z�� 0	 ?+,%�� ��
 !�> wp��� 8���( �;�Y
 
�
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            !-% v��� ���	 ?+,%�� �n+��*.� ±� #x�X�� wp��� 8���( #x�X�� ?+�+���������     �*�%��� e���|� �LX�� �%+,� �, ��
�6��c�� ¯2��� #Y=,( +Ê ?+,%��� 
�h�. 

(Data show, overhead projector)   
M           8��Q x-+���� !�- 0�+�� �;�Y
 ± �-�  A�1�� ��6
2� #Y=,[� %�2X
 P�� '+�`� ������� P+�-[� 
�h P�Î �Y	2� 0��� ���X�+Q

       8�Y� #x�	 ?+Q�X*�2X�� ­��	� ��Qp��� ?+Q�X*�2X��� A� x�	          �;�Y
 ± +�	 ¬ ¯2��� #Y=,�Q ������ ���-% ?�x�+XQ #
�1;�t� 3+���� #Y=,�Q 5+���X�� P+�-( �;�Y
 ­��	� ¬ wp��� ��Op�� ���-2�� A;O���+Q ���+L��� �������� ?+�nI����� ���-. 

M               ��� '( +�	 ¬ �;�=���� #5+aI� ��C A� ��$p�� 5��r� �6�X� ���X�+Q 3%��� ?+�+- 
�h        #8�Y��� ��;�=��� #��, ��Qp��� 0�+
 ?��8[� �6t s+� wI�8 wpB ����J 0X�� #2ò[�� &$��2�� A� ��c��� ?�O+y�� v�����Q–°%+o�  D +Ê��Q( &�6
�  . 

M     ��	� ������ A�[� 0$+*�Q� +Ê �9+o� ?�8+l%I�� ];2t� ?+;+6�Q #8�Y� ?+��X��� 0�+���� ?+�+���� ?+,%��� 
�h �>+L� ­
 &�> P+mn ��6L�Q ���+|+Q ��*�Lr� #%�8I� ��+- �-� ¬ 5�%����� ?I+C " 
;2��� 5p�I�� A�~� °�2o� ��� ��+�
 ��� °�2o�

 8+���.�� !������ #8�, '+�`� ������� �M�r� ?+����� 
� ]>���
 �X� °%+o�  D 0�+���� ?+,%��� w��Q(. 
M    *+t� 0�+�� P��c�*D !�;              H�2��X�.� '+���*.�� ?+,+��C.� v�C K��+���� wp��� ���;%�
 ?�%�8 0�� " Ëp���  ~� v

                   2
�����X�� #Y�=,[ �n+��9 #�C� �,�
 +�	 ���,2� F+G( 0��� ��n�2�X�.� ?�%2��� ��� e������ ���+|� 5�8~� !�����
?+�Q+����. 

M       �+���� ��8+�9 A� "+X�� 8���� ���X�+Q 2>���;          0��+���� x`���� e+��( " K��c��� K�L6��  D ��>+aI+Q K�$+���X��� 0� .  ��-�
���X�� +=�C2�-D ��� 5p�I� d�� ��6L
 ���� ]$�2t� 5+6B� ��� 0�+��� z>� e+�� v;%��Q ���X�� ��+-. 

D�#�R$	 ���#$	 &	��#$	 f_��	 f�R?� �K=_�	 B�8��	% B��8��	 &	�E�RK �D	0�����8�	 "�RT!�: �. 
MMMM   0�+�� A� !������ !������ ?���+�� 2>���
– x-+���� T��� –����+6��� #%����� � ������ ?+
+�L�� ��%Y� – ��,7��L�� �������� – 

 '+���D ���� v;%���� ���2�Q #8+=lICDL� ~� v*+t� ?+�+- . 
MMMM r d�c�� ��������� k��N[� ]����� ��>+	 ?���+��� «�N!������ !������ ?���+�� F�C( A� �N� +. 
M               +t� �*�%��� P+mn ��� +� �C  � ��>+	 ��*�%��� e��6��� ?�2a+{� ?+�+-) ���6�� P+mL�� (     v���� ���	 ?+,%�� �n+��*.+Q

#������ ?+�+��� P+mn ]�B �7D �	( #%��Q ��>+	 x4 �N� �2i���. 
M  8���[ ���L�+Q ��*+L� 0�+��� �C+�� v�C wp���NORMS. 

f_��	 �a�:  
f_��	 �a� B��I�% ���T:  

M     ����������� ��������� ?I+��J 
���h " #2������ �6���Q wp����� +��a% !�����
� 3+���- ����� �����X�� s2��S  
 ��n�2�X�.�� ��-%��� 5+���*.� !$��- +=L�� �6��c�� 0$+*��� ep� A�)���+|� 5�8[� @��
 '+���*D.( 

M   ����Q ���X�� P��
      e������ ?+�*+�* A� !N+a% ����� �>2�� ��� +N��+�
 ��� :$+�L��  D 09����� wp��� +a% ?+n+���*D 0
  0;������–    !����� v��+*( –         +Nx4� ���X��� ������� ��������� 0$+*���� ������� ?+n+X�.� )     !������ !������ T�� ��a�� :$+�L��

������� ?p�=�����.( 
M   ��� ���X�� s2S                   ���Q 7+<D ± �-� wp��� +a% K�S ��� +N��+�
 ��� ��*+L�� ?�%�2��� �c�
� !������ :$+�n A� #8+6�*.� 

01� ?�5�2,.�: 
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                        ����X�� ���� k�2�l�� �n�+��� �M�r� 5+`�( �C( �;�S ¬ ���X�� " �n2�n.� )+�n 0�9�
 ¬ ��Qp��� ���X�� " v�X�� 8���( #8+;O
    D �>+a.+Q         ?+�+���� ������� #8+;2�� P+mLQ �*�%��� P+��� �;��Q " wp��� ����
 ­��	� ¬ ��Qp��� ��in[�� ��������� 0$+*��� K�S

       A� ��Qp��� ��in[� " _;%���� �M�N 5+`�( �	%+i� #8+;O ¬ �n2�nI� �X�l ��� ���X�� 
-�� �;�S ¬ ��+Xi�� ���
 ���u� ¬ ����X��
��� 8+S� ep���Qp��� 2*[� ��� k�2l.�� wp.  
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c�����	 �U�  9�bE�  
 

 c�����	 �U�  9�bE� ����? /��%�8$	 �U�w	:  
c�����	 �U�  9�bE�:  

                  ����X�� s2S� �����-.�� ������� ?�xy���� +=��+*% 
� �l+��
 #Y���� ������
 ?+��� @��
 ��� ���X�� s2C %+BD ¢     
   �� 8���[� x>�
 ���                   5v���� '( ���C ���>+	 wp���  D _;%���� �M�N 5+`�( ���n� _;%���� �M�N 5+`�( #8+��� A� ��*+L

            ?+��+|� !�mL
 '�n+- 
� ]6�; P+�-[� 
��© _;%���� �M�N 5+`�[ ¦�;%����)� ¬ �£ ¬ ��     ��+��� 7+�*[�� 7+�*}� ��+* 
v�
2��� ��� 3%����.(  

    �� ��������� ������� ��� P��;   ���X�+Q ��1������          8��Q �n+��*I�  D �>+a.+Q _;%���� �M�N 5+`�( A� )��� (    ��M�N 5+`�( A�
                 ��C ���X�+Q #8�,�� xy�� ?+��c��� ¢ ������ k�2l.�� _;%���� )��*( ���+, ?+��	 " �	2�i�� P+�-[� A� _;%����

         �%2��� 01� �	2�i�� P+�-[� P+mn ��� P��
 )��*( ���+, '(     ��*+*[� P������ ������ ?)      ?+��L��� ��������� 5+���X�� 0�i
�
  ?+�a+;2���–     �������� e+��[� #%�8D – Pp�.�� ¦$����� ];����� – �;Y���.� �y��� –n+�n.� ���C �....æ( (   P���
 ���C

    _;%��Q ���X�� P+�-(�� %          �� P+�-[� P��
 +�L�Q :�+n��� ?�%2�� ?+�+*  +hD A� d�>      )���*( ���+, 0��8 A� �	%+i
 ������ _;%��Q)��.(%   

     wp��� 8�� '( ��C�)���� (    ���+|� P+��� "�£��/�£��           +�=,%+�� ����X�� 0��8 A� _;%���� �M�N 5+`�( 8���
       À�Q �n�+��� �M�r� 5+`�(  � �>+a.+Q)��� (    ¦��+|� P+��� ¢�£��/�£��    ���L�� '�X
 P)� : �£ (  
 ���L�� «�N�   
�� ]6�

   ���,2�� ?I����)� : ��  (               8��Q �;2��� �9+o�� ����Xt� ?+��+|� � �2��� AB��+Q ������� ?+��	 !��
 ���X�� '( +�	 ¬
+=�> KQ��L��� A;%+��� _;%���� �M�N 5+`�( A� x�	.  

•  * ���X�+Q��           �L; ��� P+�-[� 
� _;%���� �M�N 5+`�( ?+��< v*+L�
 ����$% P+�-( �      ?�%2�� _;%��Q P+�-[� P��
� +=��D '��
         �������� P������ �������� P����� :�+n2Q ¢ �������� P�����) ��X�L��	.� ������� ( ¬      ��X�L��	.� ������� !�- ���X�� ?+in( +�	

 !-% ¡%�O��� %�2��+Q)���� ( ½;%+�Q�/�£/�££�+�-[� 8�� &��; ­��Q� ¬ 0���� ��* ?+,+��C� ������ P P P+�-( ���*.  
               Yj� 8�,� ��+C " 0�+���� ��� ²+LN� K426��� #�
+*[� %�8 !�m��� �*+�* ���X�� ��a�� /      w����n.+Q ­��7� �$+�>

���+X��� P+�-[� KQ �������.  
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 �C _;%���� �M�N 5+`�( 8����Q ��$+�CD��/�£/��£�P  
  

P !����  7+�*(
³26��  

7+�*(   7+�*(
��+��  

3%��  (  +hD 5+`�
_;%���� �M�N  

 3%��
��+��  

����   �Mr�  +hD
�n�+���  

 8��
K��+���  

 8����
��X�� 

�  ?+�nI�����  ��  �  �  �  �� �  �  �� ��  
67 

�  x-+����  ��  �  �  �  �� �  �  �� ��  
72 

�  ������ 5+���X��  �  �  �  �  �� �  �  �� ��  
42 

�   �;�`��� 5+���X��
��������  

�  � �  �  �� �  �  �£ ��  

39 

�   ��������� 5+���X��
��������  

��  �  �  �  �� �  �  � ��  

52 

�  ���+L��� �������  �  �  �  �  �� �  �  � �£  
26 

�  ��X�L��	I �������  £  £  �  �  � £  �  � �  
11 

�   8����  +hD  �� �� �� �� £ �£ �� £ ��� �£�  
  

 f_��	 L3 c�����	 �U�  9�bE! L�§�	 2�8�	 i: �PR��	  
� c��	 k1�M!	 "	0E  

c�����	 �U�  9�bE� 2�E  
`8K�x	 "�8�	  f_��	 2�E  

���X�� 0��8 A�  ���X�� °%+� A�  ®+hD  
 _;%���� �M�N 5+`�( ���n

wp���  D  
�£�£/�£��  ����  ���  ���  ���  � : ��  
�£��/�£��  ����  ���  ���  ���  � : ��  
�£��/�£��  ����  ���  ���  ���  � : ��  
�£��/�£��  ����  ���  ���  ���  � : ��  
�£��/�£��  ����  ���  ���  �££  � : ��  

  
��%�8$	 �U�w	 9�bE�:  

                   ?+��c��� " ������� ?�xy���� ��������� ������� ?+����� 
� ]6�
 �n�+��� �M�r� 5+`�( A�  ��$p� ���n ���X�� ��� 2>���
     
       �*�%��� :������ ?�%2��� ��n� 8�� ��C A� ���-���     8�� ���X�+Q �,�;� �)�� (       0���8 A� A;������ A;��+��� K*%��� A�

 8��  D �>+a.+Q ���X��)�£� (_;%���� " ���X�� 
� ²%+i
 ��� )��*( ���+, ?+��	 A�.  
 ¦���X�� 8���� %+���I� ¢  +n��( �7D�)�2�[� ?+��X��� ���X�� A� ( 8�� ²+LN '��X;)��� (��� �M�r� 5+`�( A� A�� �n�+

 ¦��+|� P+��� ¢ wp���  D �n�+��� �M�r� ���n '( &`�
 ­�7�£��/�£�� P)��� : ���� ( ���L�� '�X
�)�   :  �£.(  
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1�M!	 "	0E� c��	 ^_M f_��	 L3 ��%�8$	 �U�w	 �PR�  
�n�+��� �M�r� 5+`�( 8��  

¦��+|� P+���  
 8��
wp���  ���X�� 0��8 A�  ���X�� °%+� A�  ®+hD  

 ���n �n�+��� �M�r� D 
wp���  

�£�£ / �£��  ����  ��  �£�  ���  � : ��  
�£��/�£��  ����  ��  �£�  ���  � : �£  
�£��/�£��  ����  ��  �£�  ��£  � : ��  
�£��/�£��  ����  ��  �£�  ���  � : �£  
�£�� / �£��  ����  ��  �£�  ���  � : �£  

  

#��Q ���X�� ��+- �-�           +=L� ���L�� «�N ��� �m>+���� ?�5�2,D  :  
- ����6�� P+�-[� ?+,+��C� ��� ����
 �+;�L* A;����� K���� ���¼ ��� 
a� ��� ���X�� _�J ��>���.  
-     �+;�L��* �����X�+Q K�������� wp����� 8�����( ������
 �����+¤)   !��-% �����X�� _���J v���B)��� (  

  ½;%+�Q�£/��/�£�£    e��- ��� P�££  d�> v�+B (   ¬ )     !-% ���X�� _�J v�B)�££ (  ½;%+�Q��/��/�£��  e���Q P
�££ ���+|� P+��� v�+B �£��/�£��P.  

-  �M�N 5+`�( w+�iQ �n+��*.+Q ­�7� �6��c�� P+�-[+Q �n�+��� �M�r� 5+`�( " Yj� 8�,� ��+C " 0�+���� ��� 
a� ±
 _;%����)K*%��� (Yj��� ��� ������� ��t� _;%��� . 

�� ���   c�����	�U�  9�bE� &	��#K% &	��T /��%�8$	 �U�w	:  
o�����	 ��M:  
-  _;%���� �M�N 5+`�[ ���;%���� ?+,+��C.��;�S !�; /���;%���� ?+,+��C.� A� ?+n+���*D ep� A� �n�+��� �M�r�. 
-            %���� ?�%���� 01� �M> 0X� ���;%���� ?+,+��C.� E�
 ���;%�
 :��2Q ��6L
 !�;         '��*%���� '������� +�Ê ]���; ��� ���;

            0���8 ����;%�
 ?�%�8 ep� A� �+`;(� ���( T$+U� " K����� )2i	 ­�7� _;%���� �M�N 5+`�( #8+���� '���+���
#Y=,[� ��� v;%�
 ?�%�8� ���X��. 

�%���� _;%���� �M�N 5+`�( A� 8�� 2`C ��C ?���L��� 0���� Ñ%� %�`C ���X�� 
ji
� ��N ���L
 Y	2� +=�mL; ��� ?
 ?�8+����� _;%���� �M�N 5+`�(  ?�%�-)FLDC ( ¬ ���+|+Q ���c��� Y	�2��� ¬ !������ #8�, '+�`� ������� �M�r�

 8+���I��)NAQAAE.(  
-                  ����
 �����;� ���;%���� ?�%���� 5+LV( KQ%���� ��� �O�
 ��� ?+n+���*I� ];2B A� v;%���� ����� !���
 !�;   8�82�� !

KQ%���� ��� v;%���� 2V( _��
 ��� ?+n+���*I� ��� v;%���� . 
-               ���������� �������� A� wp��� +a% 5+���*D :$+�n ��� �pB.� ep� A� ­�7� v;%���� 8�82� ��Q+fD ?�2lW� �,�


��*�%��� ?�%2���� wp��� !���
 :$+�n �+`;(�. 
 9	2� B��I� /c�����	�U�  9�bE� �a�/��%�8$	 �U�w	 :  

c�����	 �U�  9�bE� 9	2� X0I� /��%�8$	 �U�w	 9�bE�:  
 ��in(� 
���� ����� ��1����� ��������� ��in[� ¢ �	%+i�� ¢ !�+�,�� 5�8gQ ���X�+Q �n�+��� �M�r�� _;%���� �M�N 5+`�( P��;

���X�� ��+*% ]����� #8�|� '+�a #�C� . x�	 8�� ²%+i; +�	 s+o� 
Q+��� ?�7 ?��C��� #%�8D ¢ _;%���� �M�N 5+`�( A�
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 KQ��L�� �( A;%+��� _;%���� �M�N 5+`�� ��Q ²%+i; +�	 ��X�L��	.� ������� :�+n2Q #%�8D ¢� ���X�� _�J A� ��1�L�� '+j����
�2��� AB��+Q ������� ?+��	� �9+o� ����Xt� ?+��+|� !�8 ¢ ���X�� ¦f2�� . �M�r�� _;%���� �M�N 5+`�� 5�8� !���
 !�;�

ep� A� �n�+���:  
f_��	 :  

 !������ ������� ?p�=���� A� wp��� +a% 3+�- '+���*�  D �>+a.+Q ¦��+|� 5�8[� ¢ wp��� +a% 3+�- '+���*� ep� A�
!������.  

`>2�?!	 2�]��	 :  
l+��� e+�
.+Q wp��� ��+Xl ¦��
 ep� A� ���X�� ¢ #2i�L�� ��+Xi�� ];8+L9 ];2B A� ������ �$�2���( �Z8+	[� �l2�+Q 2

( ����� P��; ��C.8 / . ���c�� �Lj��� ep� A� +=��� 82��� ��Xi�� w+�*( ���Q wp���� !������ '�Mi� ���X�� 0�	�
­��� .2��� ��X�L��	.� ������� :�+n2Q wp�� ¦Z8+	[� �l2�� P��; +�	 �Î +��> %���� ��Ê �������� P����� :�+n�� ������ �$�

:����� wpB ��+Xl .  
"�RT!	 c��� 9����:  

 P+mLQ ­�7 dQ%� ��1����� ��Qp��� !=�+=� ��6L
� !���+Q _;%���� �M�N 5+`�( ��U���� ��������� ������� #8�, ��Q+�� ep� A�
�8~� #8�© _;%���� �M�N 5+`�( 0�8 #8+;O ¢+a.� 2,[� P+mn� 5)�££.(%   

"�RT!	 c��� :  
 7+�*( �,%�� ��-2��� P����� �L� 5�8[� !���
 ep� A�– ��in( 0�J !����Q !���+Q #�
+*[� _�J P��; ��C ��+�� 7+�*( 

���c��� ��$���� ������� �Lj���  � !������ ��N 0*2;� ��-2��� P����� �`���.  
¨� (��8�	 �©7$	�����	% "�RT: 

!=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�( #8+��� 
� q�i-+L�� !=�=;+� ¯2�Q !=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�(� wp��� P��; ��C.  
���8�	 1�	2�	 :  

��Op�� ��������� ?�5�2,.� 7+<�� !N��Xi� �+��*.�� !=$�%u �+¹� wp��� 
� #2����� ?�5+���� ep� A�.  
����� ���L�+Q� ��� k�2l.� '+| 0�- A� ­��	� ¦��+|� 5�8~� ¢ wp��� 5�%u '+���*� ep� A� !�; qn�> �n�+��� �M�r� 5�8( !

�;�L* T�L�� 2;%+���� ¢ ­�7 2=m;� !=�$+*% .  
 ?g>+X�� k�i	 ¢ ­�7 &`�;� �n�+��� �M�r� 5�8( !����Q P+�-[� _�+J 5+*¸% P��; +�	)¢+a.� 2,[� ( +�	 _�+J P��


3%��� ��+�� 3%�� T$+U� ¢ K����� P����� �L� �n�+��� �M�r� 5�8( !����Q P+�-[�.  
                    !��;� ���+|+Q #8�|� '+�a Y	2�  D +r+*%D� ���X�+Q #8�|� '+�a #�C� ep� A� wp��� '+���*� :$+�LQ P+�-[� %+��D !�;

 ep� A� +=��� 82��� P+�-[� ¢ +=L� #8+6�*.�K����� ���.  
 ����� ��+*% 0`>( #Y$+© P����� " !������ ��N A� #8+6�*.� !�;�)«�%��	8� x��,+� (¦��� �G 0`>( #Y$+, &L� ­��	�.  

• ����	 ��
�¨� ��8P� B��I��	 B��: 
- ?���L��� ��������� ��,%+o� ?�2 W�� " �	%+i��. 
- «�%��	���� x��,+�� 0$+*% ��� k�2l.�. 
-   ���                 ?+�+���� ¬ !=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�( #8+��+Q �9+o� ��*�%��� e���|� ep� A� ��������� ��in[� " P+m�n.�

�Z8+	[� 8+l%.�� ����X�� .  
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-   ���X�+Q #8�|� ��in( " �	%+i��–���X�� ������ 2 W��� P+�-}� ������� ?�2 W�� ep� A� wp��� 5�%u   . 
9�bE� �a� c�����	 �U�   /��%�8$	 �U�w	:  
•           ��j��n ��n+	� ?+n+����*.� ]��;2B A� �n�+��� �M�r�� _;%���� �M�N 5+`�( A� 0X� �6�U��� +a2�� !����
 !���;

 +��+	 ?+n+���*I�:  
�.  ���n�� % 5p�Y�� 
� �-p��� +a2�+Q 2�i
.  
�.  ���n�� % ��� s2S ���X�� '( �2
� qQ P��
 +� +a2�+Q 2�i
���;%���� ?�%���� !N%�`C . 
�.  ���n�� % ���X�� " �$+��� '�+���� �+L� A� +a2�+Q 2�i
.  
�.  ���n�� % ��8+� ��;2�Q !�; ������� 0$+*2�� ��� k�2l.� 
;O�
 '( �2
. 
�.  ���n�� % #��, �6�U��� '( �2
. 
�.  ���n�� % ��� ������� ���o ��+�> ?�%�2- 7+<+Q P��; !���� _�J '( '( �2
������. 

  

01� _;%���� �M�N 5+`�( +a% P�� ��a�( )+�n ²+LN �n+	� ��N:  
- ¦����� ����� ®+�� !���� �;+6	 P��� 0���� ��-. 

  

                    #��+��� 01� +a2�� P�� w+�*( �|+��� !=$+a% ��� �m>+{� �( K����� ��Op�� ?�5�2,.� 7+<D ± 0������ ��N :$+�n 5�a ¢�
+�� !���� x>�
 "������ �����    
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� ( (��8�	 NOP�	 <�M!	 ����8�	 ��
�!	%  
(��8�	 NOP�	  

          ���X�� ��+*% ¢ ��+r� %�+{� �C( �N ¦����� ����� ¬           F��G 5�2,�Q P+���� ��Op�� ?+�n+X�.�� 8%���� x>��Q ���X�� P��
 ­���
2�� " 5����� ��+L9 P�<� ¦����� 2iL�� ����� �-2
.  

�/{	 ��M `��8�	 NOP�:  
�/{/{`��8�	 NOP�� ��M �D	0� :  

                    _�+J d��� #8�|� '+�a #�C�� ¦����� ������ +����� ?+*�%��� �L| ep� A�  ���X�� ��+� ��1G ��� 
a�Q ���X�� ��+-
            <� ���+j�� 0,[� #x�- ¦����� ����� ��ò ���
2� '�X
 ��G� �;8+��� �;2i��� +�+n+X�� 5�a ¢ P+�-[�  ���������� ������� P�

  ���X�+Q ¬                  ��$+=L�� +�%�9 ¢ ���X�� _�J A� +N8+���� ± ç +N8+����� +=�i-+L� P+�-[�  D ��o� «�N ��*%( ç ¬    ¢ +=��B ± ç
¦$+� °2¶ #%�9.  

              p� A�� ���+|+Q F����� ���L9� ��+��� �nO���� ];2B A� ¦����� ����� ��� 0;���Q ���+|� P��
�      ± ���� ?+��2i��� e
                 �������� ?+��o� 0���� ¡Y	2�� 0����� P+�-}� #Y=,( 5�2l ep� A�  +��� !������ #%�O� A� +=��� e��t� ¬    D �>+�a.+Q

s+o� 
Q+��� ?�7 ?��C���� ��X�L��	.� ������� :�+n2Q ��n�Y��.  
;         ��Q+�� F������ +����� ?+*�%��� '�Mi� ���X�� 0�	� P��     ���X�� ��1���� ��o� ��6L
 ¬  ± ��> P+�-}� ���a��� d�o� ��� ��5+LQ�

        �6��c�� ��1���� ��in[� ��6L�� ��L�O ��� 
a� ¬            2;2�
 P��; ��C ��1���� !���� ��� ��6L
 P+�-[� _�+J 5+*¸% #8+��� 
Q+�;�
��c�� !���� O+�� ��� A� ¡�L*.  
    ������� ��in[�� ¦����� ����� ��;                ��� ¦����� ����� d�� ep� A� ­�7� +N2;��
 #�N+, ���X�� e�+S ��� %�+{� !N( A� 

          !-% ���X�� _�J A� +N8+���� ± ��� P+�-[� �����)����� (  ½;%+�Q��/��/�£��        ���X�� _�J A� #����� ���X�� ��1G ���� P
  !-%)��� (  ½;%+�Q��/��/�£��    ����� ������� ?+=,���� P�<� P           #8��|� 3+�-� 5����� ��+L9� �������� P����� e+J ¢ ¦����� 

��[� #x�- ���+|� ��ò d�
2
� ������ 8����� �;�8}�.  
  

� `��8�	 NOP�� ��K0I�	 &�#*0���: ������: `��8�	 NOP�	 ��M ��P��3 <�K: 
           � ���� P+�-}� ��1���� d�o� KQ ]��L��+Q ���X�+Q ¦����� ����� ��� P��
         2;��
 0,( A� ¦�+��� ¦����� ����� ��	���  D k�

������� ?+=,���� '+��< K��o� p	 '( ��C A� ���+|� ��� #8��� ���X�+Q ¦����� ����� ��� d�
2
� 2�� 5����� ��+L9. 
�               �69 ��� ��n�2�X�D� ��-%� �;��� 2in ±� ¦����� ����� ?+�-p�( 0��6�� ��V�� �L| ���X�+Q �,�
      A�� ���n�2�X�.� ���X�� �

�;2X6�� ��X���� ¦����� ����� ?+�-p�(.  

�/y��AOP�	 ����8�	 19��? :  
�/y/{19����	 &	�]7K :  
� (��8�	 NOP�	 4 i?��
$	 c�����	 �U�  9�bE� �PR� . 

  ²%+i;�££ %              ��� k�2l.� ep� A� ­�7� ������ ����� ¢ �n�+��� �M�r�� _;%���� �M�N 5+`�( A�  A�� �( ������� 0$+*2��
          «�%��	���� x��,+�� 0$+*% A� ���c���� F+G[�� ��-2��� F+G( ep� ¬    2in ± �-���£       A�� #2�6�� ep� �+1G �££�   D 

�£�£   +=L� P���  � ���+� ?p��J ¢ �£�    «��N 
�a�� ?+�n+�Q #��+- 0��Q ���X�� ��+- �-� ¬ �����¤ ?p�J ¢ 
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   � 
-�� ��� F+G[����X� .   �-� �n2�n.� �X�l ��� ���X�� ��69 ��� _;%���� �M�N 5+`�[ ��
���� x��� 
a�Q '[� ���X�� P��
�
             P+� A� _;%���� �M�N 5+`�[ #%�iL�� ������� F����� v��	 
��Q ���X�� ��+-�££���£�£   ���Q P+�-  D #%+l.� %�º� P

����� F+G( 2iLQ ���X�+Q _;%���� �M�N 5+`�( ���L,( ?+��+, 
� �+`;(� ����8 ����� ?+�*W� 
� .  
            �;2;��
 Y$��, ���c�Q ­�7� ���+|� ¢ K1C+��� À�+Q P+��N� ���+|� ®�
�–   ����ji
 –   ���
 –   ¦��� Y�   ¬   0��C ��-�

              +��� ���X�� 
ji
� ���+���� ���{� Y$��|� A� �;���� ��� !=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�( A� �;����     ��� e����� P����� ��� K1C
���X�� 82
 ��� ?+np�.�� ?�2iL�� 
;O�
 ];2B A� ­�7� Y$��|�. 

� ������: ����8�	 �0OP�� &����: �E	0T . 
�.                  ?+��c�� ­��	� ���X�� 5+inD �L� «�%��	���� x��,+�� 0$+*% ?+�c�� 
�h !`
� ��n�2�X�D� ��-%� ?+n+�Q ����- �,�


 �;2,( ��� F+G[� P+� �;+� �C ���X�� "�£��P. 
�.  �,�
'�+�
 ?I�	�
�2Q8��* ­��� ���+, ������� ���	 ¬ +���*%+� ���+,  ������� ���	 01� ����8 ����� ?+�*W� 
� . 

� ��%��	 ;.	0* (�E Bw0G+ SP� c���� �U�  9�bE� �����	 Bb�/��$�E;.	0*/�AK � �s %� &�E	��M�	 19	�:: 
M  #Y$+, [� �����%��	��� 7+�* / A;YC '+���*)_;%�
 �M�N 5+`�( ��¼ .( 
M  ��2��D #5�2Q )_;%�
 �M�N 5+`�� �VpV.( 
M  +Z�	( #Y$+, )'8%[+Q 
�L���� ��Q2��� �	2i�� (_;%�
 �M�N 5+`�( �VpV 
M  ����ji��� ������ Y$��,)_;%�
 �M�N 5+`�( ��*.( 
MMMM c�����	 �U�  9�bE� �ª =�D <�M� ����E ;.	0*: 
�� +, ������� F����� A�C[ xo� 2�� ��*W� #Y$)FpV.( 
��  ���+|� P+��� �M���� Y����� #Y$+,�££�/�£�£P. 
��  ���+|� P+��� P+�-[� �*+$% " Y����� #Y$+,�££�/�££�P. 
��  ���+|� P+��� P+�-[� �*+$% " Y����� #Y$+,�££�/�££�P. 
�� �� P����� e+J " ������ Y����� )��*( ���+, #Y$+, ���+|� P+��� �������££�/�££�P. 
��             ���+|� P+��� �������� P����� e+J " Y����� _;%���� A� ���+|� #Y$+,�££�/�££�      �;�L���  +1��  ����� #Y$+, ¬ P

 P+�  ����� P�; "�££�P. 
��  ���+|� P+��� �������� P����� " ������ Y����� )��*( ���+, #Y$+,�££�/�££�P. 
��  #Y$+, ������ Y����� )��*( ���+,�££�/�££�P. 
�Z  ���+|� P+��� �������� P����� e+J " ������ Y����� )��*( ���+, #Y$+,�££�/�££�P  
�£�  ( #Y$+,.  8 /         x-+���� " F����� 0`>[ 2Q+9 z6C !�m��� ����££�         ?+���+|+Q �������� ?+���	 ����� ��� P

�;2���. 
���  P+��  +1��  ����� #Y$+,�££� ����� P�; " P. 
���  2Q��	( )��*( �m>+{ 2;������ O�Y�.� �%8�££�P.  
���  )��*( ���+| ���N��� ���������£/�££�P. 
���                       ���+�|� P+���� )���*( ����+, A�� ��������� ��������� 5+���X�� e+J " �������� P����� " �G 0`>( #Y$+,

�£££/�££�P. 
���  ������� ���X� EN��� 0�Q���� #Y$+,– �;+� #2N+��� ���+, �£££P.  



 

٨٠ 
 

���  �G A�C( #Y$+,���� P–'+Q+��+Q �1C+Q 0`>[ . 
��� ( #Y$+,. 8 / P+� x-+���� " «�%��	8 ��+*% 0`>[ 2Q+9 z6C !�m��� �������#2N+��� ���+, ����������	 P. 
���  P+� "  �[� ������ A� O+���.� )�n����P. 
��� +��� ��+��� �Q+�L�� ���N��� �������� 0;2Q( 2�� ��8����P.  
�£�   �[� ������ A� �+���*.� P+*�����P.  

                    _;%����� �M�N 5+`�( F+G( ];2B A� ��$����� ?+j�L�� ��Q 2;��
 01� ���X�+Q �9+o� ��������� F����� A� ��,+�n.� ?+�*W�� ��6��

+N5+�n �,%8 3+�-� «+��� ���L
 " ���c�� F�G 0�� ­��	� ���X�+Q. 

in[����������� ��1���� ��  8���� /e����  
 P+� ep� +���8 #%�iL�� F+GI� 8���£�� /�£��   ��  
 P+� ep� +���8 #%�iL�� F+GI� 8���£�� /�£��  ��  

 P+� ep� ��������� F����� 8���£��/�£��  ��  
 P+� ep� ��������� F����� 8���£�� /�£��  ��  
+� ep� ��2��.� ?�5�2Q 8�� P�£�� /�£��  �  

 P+� ep� ��2��.� ?�5�2Q 8���£�� /�£��  �  
 P+� ep� �=�n� ���  ��������� ��*W�+Q ��1���� ?+��2i�� 8���£�� /�£��   ��  
 P+� ep� �=�n� ��� ��������� ��*W�+Q ��1���� ?+��2i�� 8���£�� /�£��   �  

�  ��������� ��*W�+Q ��1���� ?+��2i�� 8�� P+� ep� �;%+|�£�� /�£��   �  
 P+� ep� �;%+|� ��������� ��*W�+Q ��1���� ?+��2i�� 8���£�� /�£��   �  

 P+� ep� ��������� ��*W�+Q _;%���� �M�N 5+`�( +Ê ²%+l ��� ������� ������� ?�2 W�� 8���£�� /�£��  ��  
�( +Ê ²%+l ��� ������� ������� ?�2 W�� 8�� P+� ep� ��������� ��*W�+Q _;%���� �M�N 5+`�£�� /�£��  ��  

 ���¤ ?+M�N Y$��, �( ���8 Y$��, �( ?�2 W� ¢ ����� Y$��, 0Xl ¢ s+� 2;��
 0� ��9+t� F����� 8��
 P+� ep� ����8 �(�£�� /�£��   

�  

, �( ?�2 W� ¢ ����� Y$��, 0Xl ¢ s+� 2;��
 0� ��9+t� F����� 8�� ���¤ ?+M�N Y$��, �( ���8 Y$��
 P+� ep� ����8 �(�£�� /�£��   

�  

 P+� ep� ��������� ������� Y;Y�
� !�8 ¢ +=L� #8+6�*I� ± ��� F����� 8���£�� /�£��   ��  
 P+� ep� ��������� ������� Y;Y�
� !�8 ¢ +=L� #8+6�*I� ± ��� F����� 8���£�� /�£��   �  

 xy��� e���)     ��L�� �( #8+;Y�� e��� 8�Ï (         P+�� ep� ��*W��� ¦����� ����� ��n�Y�� ¢�£�� /�£�� 
 ]Q+��� P+��+Q �n%+��  

 +�%  

   xy��� e���)    ��L�� �( #8+;Y�� e��� 8�Ï (         P+�� ep� ��*W��� ¦����� ����� ��n�Y�� ¢�£�� /�£�� 
 ]Q+��� P+��+Q �n%+��  

 +�%  

 
�/y/y(��8�	 NOP�	 "�#�3 �����8��	 ����8�	 ;�;8�% BE2 4 :  
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                        ����X�� _�J %�2- %�9 �-� P+�-[� KQ �	2�i� F�G 2in� P+�-[� KQ 0�+X��� A� #��n ���  ± �-� �	2�i�� F����� ���X�� 
ji

              �� �  '( ���X�� #%�8D ���% �-� �Y	2�� 0���� " 0������ P�*% A� P+�-[� KQ ��L���� F����� 5+6��Q  ����� �1;�C #Y=,�Q �Y	2�� 0��

 «�N P��c�*. P+mn 0�� ± +�	 �	2�i� F+G( 5�2,D ��� 
ji; +^ ������� P+�-[� KQ �	2�i�� F����� ­��	� ���X�� P+�-( 
�h P�<
+=��� b+6t� 0,( A� ­�7� P+�-[� " �( �Y	2�� 0���� " 5��* #Y=,[�. 

�. �� F����� !���
 �*+�* 8+���D 2Q��	( " P+�-[� ��� �L��(� ���X�� _�J A� P+�-[� KQ ��L���££�P 
�.  �Y	2�� 0���� " 0������ P�*% A� ��M���� F����� 5+6�D–��M���� F����� ��n�Y�� ���<� . 
�. ������� ?��L��� P+mn ��� K1C+��� F+G[� 5�2,D 01� ����8 ����� ?+�*W� 
� �	2�i� ����� F�G �,�
. 
�. S                   �+��, ��N &`�;� �������� �*%+��� ­��	� ������� #+�t�� wp��� 3%�; +� KQ )+�
%D ²+LN '�X; '( #�N+, ���X�� e�+

                     ���c��� ��N A�a 2iL
 ��� F+G[+Q !�=; ��5Y, �*�%8 %2�� 0	 0��i; '� ��� _;%���� �M�N 5+`�( #8+��� s2C "
       5+��D� wp��� 
� F+G[� :$+�n �i-+L��              _;%���� �M�N 5+`�( P��;� ¬ �������� �*%+��� e+J " q����
 AXZ +� ��� 5�`��

+=����
 ç !=�� +=�i-+L� !�; ?�%2��� A� ��$Y, " 2;%+�
 8����Q P��
 ?+���J 0��Q 3�;%��+X��� wpB T��X�Q. 
�.  5Yj	 F+G[� ��Q :$+�n _;%��Q ������ 5+���X�� !�- 01� P+�-[� ��Q P��
wp��� +=*%�; ��� ?�%2��� A�. 
�.                   ��������� P������ 2 W� " wp��� ²�2�lD� ������� ����|� 01� ������� ?���L��� ?�2 W�� " 3�;%��+X��� wpB �	%+i�

 ���<� )��*( ���+©Sessionwp���   3%+� 2 W� +N2�u '+	� �£��P 
�. G[� A� ?+�$Y, " 3�;%��+X��� wpB �	%+i� !�
������� P+�-[� ��Q " _;%���� �M�N 5+`�( k�2l�Q ������� F+. 

 
�  iA+�P�	 BE2% ���E�% ;��O�� �.��% : 

�. ���+|� A� �L���� Y$��|� ­��	� �+��+� F+G[� 2iL� ?g>+X� k29. 
�. =,[� P��c�*D ��� �n�+��� �M�r�� _;%���� �M�N 5+`�( #8+��� ���;%�
 ?�%�8 0��Q ���X�� P��
 ��� �>+Ï +^ ����* ��;2�Q #Y

 ���{� 5��* 0���� Ñ%�� ?�2 W�� _;%���� �M�N 5+`�( %�`C " !N+�
 ���+|� '�> ��1���� ������� #5+6	 
>2�� #Y=,[� «�N
 ���c�� ����� ��J " �G 2iLQ P��; ���� _;%���� �M�N �`�� �8+� Y>+C k2�Q P��
 ���+|� '�> ­��	� ���+����(

 
-�� " ���+|� �	2�lD ���� �-��2��Science Direct  ���+X�� s��L�� ��� e��t� K1C+��� #8+��� &��; +^ 
���+��� ?p�� ��Q A� F+G}�. 

�.                   P+��-[+Q _;%���� �M�N 5+`�( #8+��� +N�2,( ��� F+G[� ?+�c�� 0��8 0��Q ���X�+Q ������� ��in[�� F����� �L| ��+-
��������X�� +NY�º ��� ������� 0$+*2�� ?+�c�� ���X�+Q  2>��; qn�> ­��	� #x�[� ?��L* Fp1�� ep� ­�7� �6��c�� ��. 

�.  ��V��� #����� ���X�� " +����� ?+*�%��� wpB �;+�% �L| 
�. ��� ?+*�%��� �Î+� 0	 A� K1C+��� 8+l%. ��>+�1�� ?+-p���� +����� ?+*�%��� 0��8 2in ±��>+�1�� ?+-p���� +�� . 
�.                   ?�%����� %�`C ��� !=��ji
 ­��	� ������� e����  D ?+1�Q� ����� ?+�=� ¢ !=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�( e+*%D

�;8+�� T��+X��� �>+	 ������ 0����Q 0���� Ñ%��. 
�.   ������� #Y=,[� ��Q +Ê� �������� ?+��o� Y	2�� ¡Y	2�� 0���� 8�,�)O+=,NMR  ¬ DSC, IR.( 
�.  +����� ?+*�%��� ���X� ���X�+Q �,�
)_;%���� �M�N 5+`�( ���X�  (������� ?+;%����� 
,�2�� A� �;���� ��� ���S. 
�.                    �+���� F+G[� !�XS ��Q ­�7� !=V+G(2in ¢ ���X�� °%+�� 0��8 A� K1C+��� #��+�� �;%�8 �6�Q %��
 ����� ��J 8�,�

   r� e+� ����� ���   ���� «�
    �N �+��+� �+��-2ISSN�1110�0052           ���� " #%�i�L� ���� «�N " F+G[� ?+�c��� 
Chemical Abstract. �	2l 
� �-+���+Q �+�n�2�X�� 8���[� 0	 �C+
D ±� ASK Z 
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� ��%�8$	 �U�#�� ��AOP�	 &	��#$	 ������ �����	 �K	�: . 
M  ���;%���� #%����" ¢ 2
����X�� ?+����
 :�+n2Q P��c�*+Q �;�8[� !���
MOE " )��*( ���+, �������� ���	 ¢ ?��� ���

 A� #2�6�� ¢�����/�/�£�� _;%����  �M�N 5+`�( ï�+�� A�  8�� q�> ²%+l ���� . 
M  ���;%���� #%����"�n+L�� !�� ?+�*+*(� �8+�� "¢  )��*( ���+, v���� ¦6i��� ?�2���� W�� ��+�Q ?��� ��� #2�6�� 

 A������/�/�£�� _;%���� �M�N 5+`�( ï�+�� #8+��� A�  8�� q�> ²%+l ���� P. 
M  0�� �l%� " :�+n�� w�*+t� P��c�*�Q �;�8[� !���
MOE �����/�/�£��P 
M  ?�%2��� ���L� «8+��� �+��,D) ���+|� P+��� e�[� �*�%��� 0�6���£��/�£�� P (�8 ?+n+���� ��Q ��,�2� ­�7� 0�

 " ��*�%��� ?�%2��� 2;2�
� T�9�
��/�/�£��P 
M  " ������� ?�%2�� " ��������� ?+,2c�� ?+����
  e�C ��l+�n ���C��/�/�£��P 
M  �Ü+�� �	2i�� #%+;O �+��,D) (AJA� Egypt ���X�+Q K������� K�,�2��  ];2> 
� �/�/�£��P 
M #%��	��� #7+�*[� #����� #%+;O /K�C '+N%�n �	+L> K�C e+�	 –�� +�,����Q�2X��� 7+�*(����� �– ���+, ������� ���	

   �;%�LX*[���/�/�£��P) :�+n��� �,%+o� !����( 
M '��L�Q 0�� �l%� " �,���	+�%+6��� ��X�L�	.� ������� " )��*�Q q�8+���� «8+����£/���/�/�£��P 
M  #%�8"�� ����+6��� #%����� P��c�*D ��� ���;%�
�( «8+�`" ���X�+Q 3%���� �M�N 5+ #2�6��  �/���/�/�£��P 
M %��	��� 7+�*I� ����� 5+�� /8+N7 �Q( ��¤ ��¤� '��L� �S  ���+|+Q �;%�8.� ?+������ !mn 2;��
 Y	2�2;�� " ���

?+��X��� ���+|� 0��8 �%�8.� 0���� �LX�� " 2;����� " "��/�/�£��P 
M � _��o� P�; 0�� �l%� ]>�����/�£/�£�� 2a+C ������ 0,�, ����� ²2¤ '��L� �S Ëp���  ~� v*+t� 0�+�� P

%��	��� +=�> /x-+���� !��Q 3%��� ��+C 2XQ  ��>% 
M  ]>���+Û 5+�Q%[� P���+�6�� e+�
.� ?�%+=� '��L� �S #��n��/�£/�£��%��	��� ����� +=�> 2a+C  P / ?+>2� 5p�

J _�$% »+�C�������� �;�`��� 5+���X�� !�- _� 
M  ����� P�; ����+6��� #%����� P��c�*D '��L� �S ���;%�
 #%�8� / ��/�£��%��	��� ����� +=�> 2a+C P / ?�69 �¥(

�������� 5+���X�� !��Q 3%��� ��¤ 
M e+�6�� e+�
.� ?�%+=� '��L� �S #��n�� ]>���+Û 5+�Q%[� P�; �/��/�£��=�> 2a+C  P%��	��� ����� + / ?+>2� 5p�

�������� �;�`��� 5+���X�� !�- _�J _�$% »+�C 
M   ]>���� KLV.� P�;  ��1���� ?+��2i��� P����� '��L� �S #��n�£/��/�£��%��	��� ����� +=�> 2a+C P / ��=> 8��¤

 ������ ���–?+�nI����� !��Q 3%���  
M ­
+�C 2;��
� %+���D '��L� �S #��n ]>���� 5+�Q%[� P�;  ���	 ��L=�� ��/��/�£��%��	��� ����� +=�> 2a+C P /

 ������ ��� ��=> 8��¤–?+�nI����� !��Q 3%��� . 
M  !mn 2;��
 Y	2� A� KQ%�� +=�> 2a+C 8+���.�� !������ #8�| Ë�%+6�� P+mn ��� v;%���� '��L� �S ���;%�
 #%�8

�+|+Q �;%�8.� ?+������]>���� 5+�Q%[� P�; �� ��/��/�£�� 
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• (��8�	 NOP�	 ��
�� ®	�s! �GGt$	 ��=	0$	 ����? <�K: 
�6��c�� %8+���� �,+t� �L� !���� A� �;Y�� @��
 ¢ H���
 I� ���X�� ¢ ¦����� ����� ��Q+V �;�L* ��n�Y�� ���+|� P��
 0;���� 

 
Q+��� ?�7 ?��C��� ¬ ���+|� ��n�Y�� ¬ ���X�+Q ��X�L��	.� ������� :�+n2Q ¬  &L�� ¬ ���+|+Q F����� ���L9 A� ������ �����
������ ����� ��Z8+	� &L� wpB� A;�>���� wp���� ¬ ���X�� +=��� 0�S ��� 2;����� 
;%+i� s+o�#2N+��+Q +�,���LX����  +�	 ¬ 

�
 !�8 ­��	� ®���� 2iL�� ���+� Y$��, &L�� F����� 2in 0;� � ������� ?+�=��� ?�2 W��� ?�%���� %�`C 0;���Q ���+|� P�
�;�8[� ?+	2l A� +;��Ê ������ �����. 

• (��8�	 NOP�	 (�E �I��$	 ����$	 &�GGt$	 2%2�K: 
 #x�[� _�o� ?��L��� " #%�iL�� F+G[� 8�� #8+;O ­��	� ������ ����� ��� +=-+6n� ± ��� ���+�� ?+��c�� 8�82� �N

 #8+;O ������� ?+,%��� 8��) P��Q8– x��,+� –«�%��	8  (#x�[� ?��L* _�o� " ���X�� A� +=�L� ± ���. ��� 2VW; +^ 
+� ��Q P+� Y	�2�� " P����� #8+;O " ���X��� ���+j�� ��{��  ���� T�L����P. 

 

<�M� ����E ��
��:  
&��T���3% ¯�0Q ��A�  &�E%�
K:  

�  ��1G ?+�*W� A� ���^ ��1G ?+��2i� " ���X�� �	%+l) ���¤ /����8 (?+��2i� �VpV +N8�� . 
M  �8����� ��p*.� ­L��� 0;�  ­�7 e+1�– ��X�L��	.� ������� ?�%2�� ]���
 ��2i� )HEEPF.( 
� A�% ����E &��T���3 �*0����%��	 ��AOP�	 ;?	�$	% L�8�	 B��8��	 &�R�7K% �����	 i: ��8�K �� : 

�.  e8+�
 �,�;� +�n26Q q����n��� +���*%+� ���+© ������� ���	� )��*( ���+, ������� ���	 KQ ���� '�+�
� ��1G ?+�-+6
D �,�

?+��X�� «�N #�
+*( KQ ����. 

�.      ��� ���X�� KQ ������ ��1G ��-+6
D    %��	��� ������ �*2X /      ������� ���	 "  +�X�� ����–       ���Q2��� �X���+Q 8��* ­��� ���+, 
�;8����� .�Vp1�� ?+-+6
.� ���> �-�.  

  
<�M!	 ����8�	 ��
�!	% &	�©7$	:  

M  ������� ���	 ���
– )��*( ���+,  �;%�8� ��m�L� �6�Q	 3%+� 2=l ¢ �������� P����� ®���� +N2 W� �L��� ¢ ���;� K�+� 0
             3%+� ¢ +N2�( '+	 '[� �C ?�2 W� 
�
 «��� ± �-� ��,�Y���£��        �M�r�� _;%���� �M�N 5+`�( �	%+i�� !�mL
 ­��	� P

�������� ���{� ������� ?���L��� ?�2 W�� " �n�+��� .  
M ����� ?�2 W� " K	%+i�� _;%���� �M�N 5+`��Q ]>2� '+�Q . 
M P��
            2=l( ��* 0	 8�� %��
 �;%�8 ����� ��J %��9�Q ���X�� )  �������� P����� #2in (       ?+�c��� "  +=V+G( ?+�c�� 2in !�;

�������� ��$+���X�� . 
M ���{�� ���+��� ������� ?+;%���� !�XS " ���X�� " _;%���� �M�N 5+�`�( ²%+i;  
M +�mL� " _;%���� �M�N 5+`�[ 0�1���� ­��	����8 �( ����- ����� ? . 
M �;�8[� ?+	2i� 5��c	 _;%���� �M�N 5+`�( ��Q 0�� . 
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M                       !�-2�
�  H�n+- ���;D P+-%( +r v�X�� «�N !m��� ?+��c��� 
�h " ����� v�	 T����Q ���X�� " _;%���� �M�N 5+`�( P��;
 �8 . 

M `�( w���nD� «%+�D�2�( ?+��+, " _;%���� �M�N 5+=�|� 0��8  �9+� �( ����XC ?+��+, 5��* +=,%+�� �;%� 
M �����
� ��1G ?+��� P��
 ��� ���X�� " ��1���� ?��C���� Y	�2�� ��$+-5����� F�G Y	2�  � �>+a.+Q ����+|+Q  

 Y	�2�� «�N 0�i
�:  
��             ��1���� ������� P�< ��� #%����� ������� #Y=,[� A� �;���� qQ �,�;� �Y	2�� 0����        ���1���� Y�	�2��� ���+|�� ���X�� " 

�2�[�. 
�� �;�8[� ?+	2l ��Q +=j�L
 ��� �;�8}� ���t� W>+X��� ?+*�%8 0��S 0��Q P��;� �������� ?+��o� Y	2�. 
��              f +�	 E��� e+�� " '����; A�� ��8+����  ����� T��1��� �;%�8 ����� ?�2in 0��Q P��;� ��$����� ?+������ Y	2�  v��

�a2��� ��������� ������ ?+�*W�� �>+	 A� q��� 82
 ��� ?�%+�6�*.�� ��M*[� ���. 
��                     8����� spc��*D 
� 2�� " ��L
 ��� ������ ?+
+�L�� ���� ��mL� ����� �*�%�Q P��;� ������ ?+
+�L��� w+i�[� Y	2�

q�+�6��. 
��  ��M;Y|� �,��L�� 0���)MOE (�X�� v�	2��� �	+Ï ����2
����X�� P��c�*�Q �;�8[� ���� �$+��.  



 

٨٥ 
 

� (���8�	 &��	���	 
 ������� ���	 &L – +����� ?+*�%��� �6��c�� ������� ?+,%��� +=$+inD �L� )��*( ���+, ) P��Q8– x��,+� �«�%��	8  ( 8�� ���X�� P��
�

)�� ( 8�� +=L� +��� ?+*�%8 :�+n2Q)� (� x��,+� :��2Q)� (%��	8 :��2Q � «�)� ( +=L� ���c�� ?+���Q8 :��2Q)� (� K��6�)� ( ±
 !-% ���X�� _�J %�2�Q !N���º)��� ( ½;%+�Q��/�£/�£�£ !-% ���+|� _�J%�2�Q q��� ��>���� � � P)�£� ( ½;%+�Q

��/�£/�£�£ P .��� ���X�� P+�-( A� ����� :����� «�N�
� Fp1�� �	2�i�� P+�-[�  D �>+a.+Q ) �,���	+�%+6��– �,����Q�2X��� – 
�;��t� 5+���X�� .(  

 8������� �������� ±)�� ��X�L��	.� ������� P��Q�� �+��+B – �� +�,���LX��� P��Q�� �+��+B   �������� (�)�£ ��,%�� �+���+B 
x����,+�� (� )��«�%��	��� ���,%�� �+��+��B  ( 0���j�
�)�����,%��� �1G ����a�� x��,+��  ) (� 

«�%���	��� ��,%��  ��1G ?+���a���(  

�+0��$	 &�*���	:  
�+0��$	 ����8�	 &�*���	% &�K0�:��	:  

���8�	 &��	���	 �K���� -��8��� �8P�$	 o����!	. 
+=L� +����� ?+*�%��� :���Q T;2���� #�;�� v��+*( ���X�� 
��
  : 

�.      [� ��� +����� ?+*�%��� ��$I 
;O�
   �6��c�� P+�-–   %��9D           0���� +�=�;O�
� ��C�2��� +����� ?+*�%��� :��2Q A� ?+;���
«�%��	���� x��,+�� 01� �2�[� ������� ?+,%���� ���c��� ?+���Q��� ·+��>D A� ?+np�D .  

�.                �6i��� ¬ ������ ?�����¬ ����+|� ?+�6i���� ¬ 5����� 
�L�
 ?+	2l ¬ ������ ?�%�8.� ��B+¶   ��*�%��� :����� A� �B2i��
+����� ?+*�%���.  

�.  ������� ?+������ �X�l ��� ���X�� ��69 ];2B A� +����� ?+*�%��� :��2Q A� 'p�.�)�n2�nI�.( 
�.         ����; " +����� ?+*�%��� 0��8 %��9D ±�£�£             +������ ?+�*�%��� ���mL�� &$������ �C�2��� +����� ?+*�%��� :��2Q 0�i;� P

p����                   &L�� )�2�l� ���6�XQ T;2����� �������� ?+1����� ������� ?��L��� !mn ­��	� °%+o�  D 8+6;.� !mn� ��>+�1�� ?+-
 «�%��	���� x��,+��� P��Q��� " �C�2��� ?�%2���� ?+n+���.� !mn� ���X�� A� ������� ?+,%���. 

� w	 9�bE� JK i��R$	 ���8�	 &��	���	 f_m 2�8: 5��:�	 ^_M  q���	 JK% ��%�8$	  �U��R1�M!	 "	0E� � 
��R�	  P��Q8  x��,+�  «�%��	8  

y��°/y���"  ��  ��  �  
y���/y�{�"  ��  ��  �  
y�{�/y�{{"  ��  ��  ��  
y�{{/y�{y"  ��  ��  ��  
y�{y/y�{Y"  �£  ��  �  
y�{Y/y�{~  �£  ��  ��  
y�{~/y�{�        

•        ���X�� +=��L� ��� ������� ?+,%��� ���n            A�� K�j��� wp��� ������� ?+,%��+Q �n%+�� �n�+��� �M�r� 5+`�( A� K*%����
°%+o�: 
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 x��,+��      )� : �) ( 0����� :°%+o� .(  
 «�%��	���      )� : �) ( 0����� :°%+o�  .(  

���8�	 &��	���	 4 �����8��	 ����8�	:    
 "0�:��	 �K	�: / ��R*�$	 /�	�0�?��	:  

��+- 8+���I�� !������ #8�, '+�`� ������� �M�r� A� ?%�9 ���� +����� ?+*�%��� ���,2�� ��*+���� x;+��� ´��Q ���X�� ) 3%+��££� (
 !-% ���X�� _�J ¢ ­�7���� ½;%+�Q ��/�/�£�£ +����� ?+*�%��� «+L���� ��Z8+	[� x;+��� 8+���D� ]�V��Q ���X�� ��+- +�	 P) P��Q8– 

 x��,+�–«�%��	8  ( �M�r� x;+��� :����� �>�=���� !����� ?+,2¶ KQ ]>����� %+BD ¢ ­�7� ¬ 0�� Ñ%�� ?���n ���Q ���X�� ��+-�
 ?�%2���� :����� T�9�
 ��,�2� ±� ��*�%��� ?�%2���� :����� 2;2�
� T�9�
 �4+�9� �Q+�	 ��� v;%���� _;%���� ��M�N 5+`�[

+*�%��� _�J A� !N8+���D� �6��c�� P+�-[� _�+j� !N8+���D ±� +����� ?+*�%��� ��$I� ]6�; +� �6��c�� ������� P+�-[� 0�- A� +����� ?
  !-% ���X��)��� ( ½;%+�Q��/�£/�£�£P .:�+n2Q 0X� �>�=���� !������ ?+,2¶ 
� ��*�%��� ?�%2��� ���¤ ]>���
 +�	.  

���X�� ��+- �-�K�,%+�� K����8 K��,�2� ];2B A� T�9���� !���
� ��,�2� .  
M  ]��S �>�6��� ?�%2���� :����� «�r �>�=���� !����� ?+,2¶ �;�S ± ��> K�,%+o�� K������� K�,�2�� 2;%+�
 ��� ��5+LQ

���� ­��	� :����� 0X� ?+,2c�� 0	 8+���� ±� ?�%2��� ��*��Q ?+,2c�� «�N :����� �>�=����  !����� ]��S �>�6�� 8+
  D �>+a.+Q ?�%2��� ��*��Q ��*�%��� :����� �>�=���� !����� ?+,2¶ ]��S �>�6�� 8+���� ­��	� ������� �M�r� x;+�� 
�

���X�� ��+*% 
� ?+,2c�� «�N ]>��
. 
M  �N «�%��	���� x��,+�� ��� e����� ��L�Y�� #2�6�� d*����� x��,+��� ?��L* � A� �( 0����� A� 5��* «�%��	��� ?��L* 

0�+	 �8p�� ¦*�%8 P+� #�� �*�%8 ��Q ���� e��t� !��> P��Q��� ���L�+Q� °%+o� . 
M ���� ?+,+��CD E�
� P+�-}� ��1���� ��o� 
� ��>���� )+�L�� '�X
 '( ������� 0$+*2�� ����� )+�n 0�j�
 �L� ���X�� s2S  


d�{� . '+�C[� ��Q ¢� %��8[� v�C� K��c��� _;%���� �M�N 5+`�( A�  ������� P+�-[� _�+J " k�2l.� '+| 0Xi
�
 '�+���� ���X�� 
ji
 ��C K>2i�� ��>��� ��� ��5+LQ ­�7  D �,+t� ��+C ¢ ���X�� °%+� A� ��c�� k2i� �>+aD !�;  

�� P+�-[� KQ ²2�i�� �1���� ²2�i�� k�2l.� ��+C " AB��� °%+�� ���X�� °%+�� 0��8 �6��c)������� ?��L���.(  
Z �����8��	 �R�7$	 �#O�© ±�	 �����8��	 �K	��	  ) ���E &��	�2:( ²����: �#��E �ID	0$	 | ±�	 �O._� ��IPm  
� / {� / y���  

P  ¦������� :�+n��� !*�  :�+n2Q 0X� ?�%2��� 8��  ���n _;%���� �M�N 5+`�(  :wp���  
�  +����� ?+*�%��� ?+���Q8  )� (�����9 +�,���LX
 ?�%2��  

)� (�;2;2* ����9 ?�%2��  
�,�� : �  

�  �������� P����� " x��,+��  )� (��+� ?�%2��  
)��� (����< ?�%2��  

£,�� : �  

�  �������� P����� " #�%��	���  )��� (����< ?�%2��  �,� : �  
D :����� 8�� ®+h  =�£  ?�%2��� 8�� ®+hD) x4��#%2X  = (

��  
  

  
(��8�	 �	�]�	% ���R��	 "�v�:  
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�.                    ��� ��$p�� 
;O�
 ± ��C ��$p�� ];2B A� +Ê +����� ?+*�%��� ¢ ¦����� k�2l.�� 0�j���� ?�5�2,D A� ���X�� A��
     
8  D �>+a.+Q ���X�+Q ������� P+�-[� 
�h ?+*�%��� #%�8D 0�- A� +����� ?+*�%��� wpB ��� �O�; ¡���� +����� ?+*�%��� 0��

  +����� ¬             ������� ?+������ �X�l ��� ï�2�X�.� ���X�� 
-��� ?+np�.� ?+C�� ];2B A� ­��	� ¬     ������ °7+�� �,�
�
 P+mL� �+��B 0�j����� . ISO 9001/2008    

�.       ������� ?�5�2�,D �����,�2� !��
   " k�2���l.�� 0�j #%�8D     +�N2;��
 ¯2�yQ �+�;%�8 +������ ?+�*�%��� .  
    ��� °7�� @��
 ];2B A� �+�n�2�X�D� �+�-%� 0�j���� ?�5�2,D !�
ISO  A�� q��� ��>���� !�
� ��+*2�� e�	�
�2Q qQ ]>2;�  

 ���+|� _�$% v$+n� ���X�� _�J +N����; ç +����� ?+*�%��� �L| ç !���� _�JF������ +����� ?+*�%��� '�Mi�. 
�. ��n�2�X�D� ��-%� ���X�+Q ������� ?+,%��� K�j���� +����� ?+*�%��� wp�� q��+	 ?+n+�Q ����- �,�
 . 
�.                    
�;O��� P+� P+mn  e�C ��$��� �*�%8 �,�
� ��c��� �+��B «�%��	���� x��,+�� 0$+*% ��� k�2l.� 
;O��Q P+�-[� PY��


$+*2� k�2l.�������� P+�-[� " _;%���� �M�N 5+`�( ��� «�%��	���� x��,+�� 0 . 
�.    ����� ��V�� ?�5�2,D �,�
    K1C+��� 5�8( !���
� ��Q+�� �             0$+�*% ���� K>2i�� A� ������ �;�L* T�L�� 2;%+���� ];2B A� 

«�%��	��� � x��,+�� 
 

8�	 &��	���	 �K	�� �+��$	 ��2�$	% ���
P�	 2�	0$	��� :  
 +����� ?+*�%��� :�+n�� ��Op�� ��1����� �;8+�� �;2i��� 8%���� x>�
 ��� #�N+, ���X�� s2S . #8+��� 
�h '�> �;2i��� 8%����� ���L�+Q

_;%���� �M�N 5+`�( #8+��� ���n ·��2�
�  +����� ?+*�%��� :�+n2Q " '�	%+i; 0���� 3(% ��� K�$+��� _;%���� �M�N 5+`�(  +hD  D 
 ���X�+Q +����� ?+*�%��� wpB 8��� :��) v�+B ( !$p
 _;%�
 �M�N 5+`�( x��,+�� wp�� �9+o�� ��+��� ?�%2��� _;%�
 " ²%+i;�
+��*%�; ��� ?�%2��� !�+��< +N2,+� �( ���X�� 0��8 A� )P����� ���	(  

 P��
 ���X�� '�> �;8+�� 8%�������� �������L�+Q�ep� A� ������ ����� ��Op�� �;8+����� 8%������ x>��Q :  
�.  ���X�� ��n�Y�� ���c������+|� A�.  
�.  +��� !������ #%�O� A� 2;����� 
;%+i�� ��1���� 
;%+i�� ep� A� �
�7 0;� . 
�.  ?+>�2�� #������ ?+�+��� :�+n2Q)��X�L��	.� ������� (p��� +����� ?+*�%��� T;%+������X�� °%+� A� w . 
�. 2l ��Q ep� A� !���� �;�8[� ?+	) ?+;�+���	�#Y=,( ( #%�O� A� «�%��	��� �( x��,+�� �( P��Q��� wp�� «+���� &L��� 

����� 
�. s+o� 
Q+��� ?�7 ?��C���. 
�. °%+o� A� K1C+��� +N�;���Q P��; ���� #%2��� ?+>�2���  
�.       01� ���X�� 0��8 ��1���� 0�+��� �L�� 0����   ��M;Y|� �,MOE          ���M;Y|� ��,��L�� 2
����	 O+=, A;2i�Q 8�Y��N� )  !���Q

������ 5+���X�� (:�+n��� ²�2�l� �;���Q ���X�� P��
�  !$�8 0XiQ ���;%���� ?�%���� ���Q !���� P��;� qj�L�� �;�LX�� �	2i�� A� 
,D� �;2��� ?+��+|� A�� ���X�� °%+�� 0��8 A� K1C+�����Q2��� e���� A� K1C+��� ������� 0��+���� 5�2 . ��%Y� ���X�� 
��
 +�	

    #�iL� ������ ?+
+�L��  �L�  P+�����                ���C2� wp��� _;%����� x-+���� !�- +=��D °+�Ï ���� ������ ?+
+�L�� ���%Y� ­�7� 
%���� #8+;Y� +=L� �$+6�� �+�;� +����� ?+*�%��� wpB F+G[� 3�;%��+X������X�� ��
���� 8 . 

+����� ?+*�%��� ��1����� ��������� ������� !�8 " �
���� 0;����� ���X�� P�c��
�.  
M         ¡�S ������ ���+� ���X� ���X�+Q �,�; +�	  ���    �1;�C ����� v�	  ��>+�V         ����-2�� ���X�+Q ���
2� ���X�� «�N� ?+��c��� �>+	 ¢

   ?+��+j�� ���[� _�j��� ��Q+��� .�           ­��	� �;2��� ?+��+|+Q ������� ?+��	 A� �;�N( ���� ���X�� +=��L� ��� 0$+*2�� 0	 ���X�+Q
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     ���c��� ������� ?+;%���� ��� ���X�� ¡��S .      �n2�n.� �X�iQ ����� 2
����	 #Y=,( ���X�+Q �,�;�      0$+*2�� 32=> 0��8 �,�; +�	 
 �������)«� %��	8� x��,+� (�� A� �C�L��� P+� �C ���X�� 5+inD ½;%+
 A� �2�[� ������� ?+��	# A� «��=��� ���X�£�� ­��	� P

������� ?+;%���� �;�, 0��8. 
 

���8�	 &��	���	 f_m:  
���8�	 &��	���	 �K	�: ��O���	:  

�. �� wp��� 8���( �;�Y�
+����� ?+*�%��� :��2Q " A;����;2;2��� ������� P��Q8 �9+�   
�. p��� 8�� A;�>���� w)�v�+B  (#2N+��� �m>+¤ A� "�2y|� )��*( �m>+¤ ���� ��2mn +���n 0��-. 

���8�	 &��	���	 f_m X0I�: 
� ����8�	 &�*���� ���R��	 9��6�% �PT iA+�P�	 9	2³ B��I�% �8:��$ &	9	�*3. 
MMMM          ���� ?+*�%��+Q A;����� wp��� !���
� ��Q+�� ��V��� #����� ?�5�2,D ²+LN           0�C ���� 0������  ����� ?+,%�� K�j���� +�

+=��V�
� +N8+���D ± ?�5�2,.� «�N ��Q� !==,��
 �- ��� ?pXi��. 
MMMM ��Q+��� P+��[� ?+n+���D ��M*[ H�2�X�� ��M*( ­LQ 2>��;. 
MMMM             ?+n+���.� ]>���
 +�	 !����� �>�=���� ?+,2c�� 
� +����� ?+*�%��� wp�� @����� �2B ]>���
       ��L���� ?�%2���� ���¤ 
� 

wp��� . 
M                     !�Xt� �L| 0�Xi
 0�- �G 2iLQ «�%��	��� v�+B� 2iL�� �G @���Q x��,+�� v�+B P�Y�� ��� +����� ?+*�%��� ��$I �L
�

 ��+*2�� ��� .              A� #%�iL�� F+G[� 8�� ��� +=�L� ����; «�%��	8� x��,+� ��+*% 0`>[ #Y$+, ���+|� ���� ����  ��+*2�� 
�;�L* �6�Q ���+|� q���
 ¡��� !���� ��� e+6�CD ¢ 0$+*2�� 0`>( @2X�Q ���+|� P��
� . 

M +����� ?+*�%��� wpB !���
 A� ���+l �*�%8 0�� ± �-� . 
M P+�( +=��j�
 0�- ����� ���n A� ��l+�n ���C 0��Q v�+��� P��; ��C ���X��� P+�-[� ����� ��� ��l+�n ?+��C 0�� K>2i�� 

��+*2�� ��a�� ��� ��l+�n ?+��C FpV v�+��� P�- �7D ID !Xt� �L| 0�Xi
 !�; I� !���� _�J 5+`�(�) «�%��	8.(  
M                       +������ ?+�*�%��� �L| ��� ¯2�;� e�M��� !���� _�J 0�- A� ����; K>2i�� 0�- A� v�+��� «Y�( +�� ��L* T�L�� 2;2����

� v�+��� 0j* " 
a�;�+����� ?+*�%��� �� . 
M              v�+��� 
� k�2l.� qLj�� �;%�8 ?+�+��,� ��� ];2B A� K>2i�� 0�- A� #2����� ��Q+���        8+�l%.� P+�mn ep� A� ­��	� 

+����� ?+*�%��+Q p�� �Z8+	[�.  
M           ���LQ v�+��� %�`C #%�2a ��� P��Q��� v�+B !���
 ����;�� %       �; ¦�,2� �G @��
� ?�2a+{� A�     «O+���,D� ������
 !�

��=6l� �;2;2S� ����� ?+n+���D. 
M  #8�¤ �L| 0�- A� q����
 !�;� !���� _�J 5+`�( P+�(  ��l+�n ���C ��� x��,+�� :��2Q @��
 ����;� ¬ x��,+�� 0$+*2� ���L�+Q�

           K����8 5+`�( A� �i-+L��� !X��� �L| 0�Xi
 ep� A� !�; !������ '�> «�%��	����   ���Q� k�2�l.� �L| v�B ��Q K�,%+��
��>+6i��� ������� '+�`� ��L�� �i-+L� 0��Q v�+��� P��;� K>2i�� 0�- A� ��+*2�� ��,�2�. 

M ��*�%��� ?�%2��� T�� 0��Q P+�-[� P��
� O+�D T�� 0��Q +����� ?+*�%��� wpB P��;.  
���8�	 &��	���	 f_m �a�:  

� �I� ���8K �.��% e�P�3 B���#�K ���8�	 &��	���	 f_m �a� �� : 
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M KQ �;%�8 ?+�+��,� �������� ��Q+�� v�+���� K>2i�� +����� ?+*�%��� wp�� �Z8+	[� 8+l%.� P+mn ep� A� ­�7�  
M  e���|� " wp��� �(% ��(� k+	 �-�Q ����� 0�- ?+n+���I� e���, 'p�D. 
M ��2�Q :$+�L�� 'p�D� ?+*�%��� !�- " ���c��� _�+�� A� �j��L�� 8+���D ��Q ���X�� ��69 ��� ­��	� +����. 
M wp��� ��+Xl ��>� ¦���� �L| 0�Xi
. 
M +����� ?+*�%��� wpB +a% 3+��� ?+n+���*� 0��.  
M �r ��,�2�� �;�y��� ]���
� +����� ?+*�%��� :��2Q 2;��
 " +=L� #8+6�*.�� wp��� +a% !���
 :$+�n 0��S !�;?+n+���*.� « . 
M  wp��� ?+��m
 
� 0�+���� �L���� #����� ?+��u� ����- �,�
 '+n+���.� :$+�n A����X�� _�J A� #�����.  
M                     ���6L
 ���Q+��� ?+���+|� !�mL
 '�n+- �n v�C ������� P+�-[� ?�2 W� 8+��nD ��Q ���X�� ��L��� ������ 2 W�� ���

�+;�L* ?+�9����.  
M  &�> !�;;8+L9 ]� ��+Xi��� ?+C2�����,�%  �;�y
� 0��S 0��� ?+*�%��� #%�8D �9+� �6�Q� ���X�� ����� ���.  
M               �������� P����� #2in ¢ +N2in !�; ��� F+G[� ®� ���+|� dQ�% �>+aD ±–       8���� A� Ð5���Q� )��*� ���+, ��    ï+�1�� 5Y|� 

 P+���£��P. 
M      #2in �>+a�Q �;%�8 �6�Q ���X�� P��
        8���� A� ­�7� ���X�� 
-�� ¦�� +N%��9�Q ���X�� P��
 ��� �������� P����� ��  5Y�|� 

 P+�� e�I��££� 8���� �C� P�� e�[� 5Y|� �£��P. 
M         +N8�� À�Q� xV���� 0�+�� ?�7 _;%���� �M�N 5+`�( F+G� 2iL� �;%�8 �6�Q ?+������ �X�l ��B+c� ���X�� P��
�£  ��G 

 ¦�+� ep��£�� – �£�����+|� 
-�� ¦��2iL�� ����ji��� )��*� ���+, #Y$+© #Y$+6�� F+G[� ®� �>+a.+Q . 
M  P+� �L� �������� ���{� ?p�� ¢ !=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�( #8+��� #%�iL�� F+GI� ?+�c�� 0�J 2in ±�££�P. 
M  ���X�+Q ��,���LX��� ?+��o� #�C� ��+-)IT ( 0��QGoogle Scholar 8��� ���  _;%����� �M�N 5+`�( A� ���`� 

 !=�n�+���) !=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�( 8�� ®+hD��� !=L� ¬ ���0���� 3(% ¦�� ���`� .( 
M ��
���� #x��� ®D �>+a[+Q !Ê �9+� ?+����� ¡��S !=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�( 0X� ?+�69 0�� ±. 
M  8�� 
a� ±�?�5�2Q ���X�� +=��� ��9+t� ��2��I� . 
M +�O+,D ��Q �;%�8 �6�Q +�+�c��� ������� 0$+*2�� 2in !�;. 
M                     ¦�*%�	 �;8������ ���Q2��� �X���� 8��* ­��� ���+, 
� '�+�
 ��-+6
D ¬ +�n26Q �����n�� ���+, 
� '�+�
 ��-+6
D 2in ±

®+�X��.  
M o�� ��+��� ?+n+���[� :$+�n� e���, e+*%D !�; �9+) �����9 +�,���LX
� �;2;2* ����9 ����Q8– x��,+� �«%���	8  ( %�>

���+|� 
-�� ¦�� +N2iL� ?+������  �X�l Y	2� ®D +N8+���D  
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�����8��	 ���E���� �K�
�	 X0I��	  
120��� `�M	��	 "�v��	% 

�����8��	 ���E���� ���R$	 X0I��	:  
X0I��	 ����E:  

M  @���Q ���X�� P��
 ¬ +=�|+�� k�Ê K�S  D °+�S ���� +=��� %�2��*I�� #���� )+�n �;���� ­�7� ��������� ����+6�� 2����� 0�+l
 A� ­�7� ��,�2�� �;�y���� Y;Y����� K����� d�� 
a� ¢ :$+�L�� «�N A� #8+6�*I�� k�2B[� 
�h �	%+i� ��� ���X�� s2S�

ep�:  
$	 ����I�% �K����	 ���I�&	��I:  

M  
,�2�� 2;2�
� wp��� ?+n+���*� :$+�n� ?+n+���.� :$+�n ��� ��5+LQ ?�%2��� 2;%+�
 ¢ K����� ��� 
a�Q ������� P+�-[� P��

%2���� ¦,%+o�.  

&����P��C	:  
M  ���c�� '+j��� 
� '�+���+Q ���X�+Q #8�|� '+�a #�C� P��
)�a #�C� A� ��1�L��� ?+n+���*.� �L|#8�|� '+ ( 0��S� 
;O�
� 8����Q

 wp��� ��� ?+n+���*I�–K�,%+o� A;��6���� _;%���� �M�N 5+`�( .  
� ���M	��	 �8*	�$	:  
M  P+mL� �+��B P+�-[� ��� �������� ?+�,�2�� 5�2,�Q ���X�+Q #8�|� '+�a #�C� P��
ISO 9001/2008 �+;%�8 ) ?+�,�2� FpV

�+;�L* (+��� ��L�� ��� : 
��   ½;%+�Q �����8 ��,�2���/��/�£�£P. 
��  ½;%+�Q �����8 ��,�2���/�£  � ��/�£/�£��P.  
��  ½;%+�Q �����8 ��,�2������/��/�£��P. 
��  ½;%+�Q �����8 ��,�2���/��/�£��P 
��  ½;%+�Q �����8 ��,�2������/�/�£��  
��  ½;%+�Q �����8 ��,�2��£���/�/�£��  
M |� '+�a #�C� ep� A� ���X�� s2S� ­�7� A;��6����� �;%�8.�� ��Z8+	[� ?�8+���� ��� +=a2�� @����� :$+�n �i-+L� ��� #8�

?+�+��,I�� ?���L�� ���Q.  
��  :$+�n 5�a "�X0I��	 ��
���� �*�%��+Q �,%��� 2;����� ��2i� ep� A� K����� �;��6L
 ��� 8���D ± ��������� ����+6�� 0�+i�� 

) ���X�� _�J 8+���D "��/�/�£�£P(.  
�����8��	 ���E���� ��0���	% ;�;8��	 ��
��:  

      �����8��	 ���E���	 ��0��% ;�;8�� ���8��	 &�����$	:  
^_M JK ´�l B��%:  

{Z ij��	% f_��	:  
-  �*+*[� :�+n��� A� 0X� v�+��� 0��8 �;�S)�������� P����� (��X�L��	.� ������� :�+n2Q�. 
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- .� 0��8 ��+�B��X�L��	.� ������� :�+n2Q� �*+*[� :�+n��� �Z8+	[� 8+l%%  +a% ¬ 0;����� ?�5�2,D " wp��� 5�%( ��(
�Z8+	[� 8+l%.� P+mn ¬ Y������ P��� ������� ¬ ��Qp��� ��in[� !�8 ¬ 'p�.� �*+�* A� wp���. 

- A;�>���� wp��� w�| ?�5�2,D 7+<D. 
-  ?+n+���*� 0��Q P+����������
 ?�5�2,D ��(� ?+n+���*.� 0��S� wp��� +a% 3+���. 

yZ ��>2�?!	 ���8$	: 
-  x;+�� ]��S A�� �>�=���� ��������� ?+,2c�+Q ���X�� ��������� :����� ]��S A� �	���+Q P��
 ��Z8+	[� x;+���� �L| �,�


(NARS)������� �L=� . 
YZ &	��I$	% �����8��	 �K	��	: 

M nD�$����� !������� �$����� 
�L���� �J+n2Q ·2�� P������ ��X�L��	.� ������� !�- 5+i. 
M #������ ?+�+��� P+mLQ ��X�L��	.� ������� :�+n2Q ·2B. 
M  ~� v*+t� #8+��� ������� #8+=i�+Q  ~� v*+t� %2�� e����*�. 
M ��*�%��� ?�%2���� �>�6�� 0��. 
M ��� K�,%+� K�,�2� 8�,���*�%��� :������ ?�%2�. 

~Z B�8��	% B��8��	: 
M H����� v;%���� !����� ���u� T�9�
 8+���D� 
a�. 
M �=6i�� ?+n+���. «�>+X�� ��M*( ��%�( 0��. 
M wp��� ���� ¯2yQ  ~� v*+t� 0�+�� �C( " �X�*I �n2�nD 0�9�
. 
M � �926�� �C+
. 2X�� �-� " ������� �L��� e+��( :$+�n 'p�D!N����� �>2�� A� A;21���� wp���� !�m��� wp��. 
M   �8 !�-2
� ���;D !-2Q _;%���� �M�N 5+`�( ?+6�W� �;�Y
)ISBN ( ��X��� ���C ��� b+6��� �;2��� v�X�� %�8 A�

�;2X6��. 
M !������ !������ ������� ?p�=���� A� !N+a% A� wp��� '+���*�. 
�Z c�����	 �U�  9�bE�: 
M S ep� A� +=��Q+��� _;%���� �M�N 5+`�[ ���;%���� ?+,+��CI� �;� ¬ �M�r�� _;%���� �M�N 5+`�( ?�%�- ���L
 ?�%�8 %�`C

 �n�+��� ¬ K426��� x4� K426��� #�
+*[� ?��� A� #8+6�*I� ¬�n�+��� �M�r�� _;%���� �M�N 5+`�[ ¦6�U��� +a2�� 3+�-. 
�Z `��8�	 NOP�	: 

M G ��� 8�,����+|� ��ò ���
2� ���X�� #����� ��1. 
M  ¦����� 2iL�� ?g>+X� k29 Y�����) 8���� P+� �G �£��/�£�� P���+|� #%�8D A�. 
M K�+� 0	 �������� P����� )��*( ���+| ®���� 2 W�� ���. 
M F+G[� 2iL� ���c�� ����� ��J 8�,�. 
M �� 5����� F�G Y	2� " +=�	%+i�� ���X�� '�+�
���+j�� 
Q+�. 

µZ ���8�	 &��	���	: 
8+���.�� !������ #8�, '+�`� ������� �M�r� A� #%8+��� +����� ?+*�%��� :���� ��*+���� x;+��� ´�
: 
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M +����� ?+*�%��� ?�%2��� :��2Q 2;2�
� T�9�
. 
M +=1;�S !�;� «�%��	���� x��,+�� 0$+*% ?+�c�� ­��	� +����� ?+*�%��� 0��8 2>��
�+;%�8 . 
M  +����� ?+*�%��� ?+n+���*�) wpB ¬+����� ?+*�%��� #%�8D ¬ _;%���� �M�N 5+`�(.( 

120x	 1�	2� (�M	��	 "�v��	 &����Q:  
M ��� 0��i;� !������ !������  #8�, #%�8. 0�+X�� ����8 P+mn ���X�+Q �,�;:  

�.  ?�%2���� :����� 2;%+��� �;%���� ��Q+���)��,%+�� �����8(. 
�. +=Z��
� +=��,�2�� ?�%2��� ?+6�� 8���D ��Q+��. 
�. +=�|+�� ��$p� d�� 
a�� ������� vn��|� ��� k2����. 
�. &������ ?�5�2,�Q P+����� ��Z8+	[� ?�8+���� ��� @����� :$+�n ¯2�. 
M �* ��� 0�i
� ��������� ����+6�� 2����� !������ ���L�� ����a�� ?�2lW� ���X�� P�c��
e+1�� 0�:  

�. ?�%2���� K�,%+o�� K������� K�,�2�� 2;%+�
. 
�. ��������� ������� " !=$�%u� wp��+Q s+o� �(2�� �p��*D. 
�. !������ #8�, " !=$�%u� A;��6���+Q s+o� �(2�� �p��*D. 
�. N 5+`�( KQ ��*�� ?+i-+L� !�
 ��C ���X�� ������ 2 W��� P+�-}� ������� ?�2 W�� A� K�1^� !=�n�+��� _;%���� �M�

��������� ����+6�+Q 5+�
%�� d�o� 
a�� 0	+i�� 
�h 0t wp���. 
�. ��1����� ��Z8+	[�� ��������� !=�+=� 5�8( " !=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�( #8+��� )+�`nD� P�Y��D ��� 3+�-. 
�. ������ 3�%���� ?�2a+{� " �*�%��� P+m�nD ��� 3+�-�L���� ��*�%��� e���j�� �+�>� �. 
M #2N+��+Q ?+��2i�� #%�8D A�� ���+|+Q #8�|� '+�a Y	2� A� ��Q+��� 2;%+�
%  2in " ���X�+Q #8�|� #%�8. ������� P+mL�� !N+�;

K��+���� wp���� !=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�( KQ ��������� ����+6�� �Î +��> #8�|� �>+�V. 
  

$	�P���	% ��9�R:  
�����	 i�	0I�	% u.	0��	 ��8��:  

M  !�mL
 '�n+�� �+��B ��������� ����+6�� ?I+J " ��*+{�� ��5+��+Q �������� ���+t� Kn������ &$����� 0��6
� ��,�2� ��� ���X�� s2S
 !-% ?+��+|�)�� ( �L* %8+������� q
p;��
� P  

M �� P+mn 0��6
 ?�5�2,D 0�i
�
�;+� ��*+{�� ��5+�:  
�. ( ����� P��;.8 / 5p	��� #8+���� ���X�� ����)q��< " 0	 ( 7+<D !�;� �=, �( A� 82
 ��� ��+Xi�� 
�h " ]�����+Q

��L��� k�2B[� 
�h ��� ?+������� «�N :$+�n A��
�  ��*+L�� ��*+{� ?�5�2,D. 
�. ;%+�
 8����Q ������� P+�-[� 5+*¸% P��; 
>2
� 5�8[� #8�, ?+����� 5�8gQ !=�n�+��� _;%���� �M�N 5+`�( P�Y��D A� �;2=l 2

 %��	��� 7+�*[� ����� 2;%+���� /5�8[� #8�, ��Q+�� +Ê )�L�� �=j�� +=�>2� ���X�� ����. 
�.              ��� ������� P+�-[� 5+*¸% #8+��� A� ������ 2;%+���� v�G 5�8[� #8�© "+a.� 2,[� dQ%      %��	���� 7+�*[� ����� ���>2 /

���X�� ����. 
�. ?g>+X��� ?+1���� A� '+�2t�� 0���� A� T-���  D 0�
 ��*+¤ ?�5�2,D 7+<D� ��9��o� 3�%��� @2º. 
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�.  ?+��+|� !�mL
 '�n+- ]���
 ���X�� �������� ��$p����2i�� �( 
y�� �( #%2��� w+�y�� ���n ���
 v��Q '+�2��� ���L�+Q �
q�>. 
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